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QUYET PINH

Phe duyét Chuong trinh hanh dgng trién khai thwe hién
Chicn luge cai cach hé thong thué dén nam 2030

BO TRUONG BQ TAT CHINH
Céin cir Nghi dinh s6 87/2017/ND-CP ngay 26/7/2017 cua Chinh phi quy
dinh chire nang, nhiém vu, quycn han va co cdu 16 chire cria B Tai chinh;

Can cur OQuyér dinh s6 368/0D-TTg ngay 21/3/2022 cua Thi twéng Chinh
phii vé viée phé duyét Chién lupc tai chinh dén ndm 2030;

Can cir Quvét dinh 5:0 SO08/0D-TTg ngay 23/4/2022 cua Thi tudng Chinh
phu vé viéc phé duyét Chién liroc cai cach hé thong thué dén ndm 2030;

Theo dé nghi ciia Tong cuc trudng Téng cuc Thué.
QUYET PINH:

Diéu 1. Ban hanh kem theo Quyét, dinh nay Chuong trinh hanh dong trién
khai thuc hién Chién lugce cai cach hé thong thué dén nam 2030

Piéu 2. Quyét dinh nay c¢6 hiéu hue thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Van phong Bé Tai chinh, 1éng cuc ruong Téng cuc Thué,
Thu trudng cac don vi thuge Bé chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh néy./. %/
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- Nhu Biéu 3; s e

- UBND céc tinh. thanh phd truc thude trung wong;

- Cac don vi thude, truc thude Téng cLe Thué;

- Cuc Thué céc tinh, thanh phé true thude trung wong;

-Luuw: VT, TCT (VT, CC).
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BO TAI CHINH CONG HOA XA HOIL CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Ty do - Hanh phac

CHUONG TRINH HANH DONG TRIEN KHAI THU'C HIEN
CHIEN LUQC CAI CACH HE THONG THUE DEN NAM 2030

(Kém theo Quyét dinh s6L4B3€ /OP-BTC ngayl thang A4 nam 2022 ciia Bé Téi chinh)

Ngjéy 23/4/2022, Thu tuéong Chinh phu ban hanh Quyét dinh sé 508/QD-
TTg vé viéc phé duyét Chlen luge cai cach hé théng thué dén nam 2030. Thuc
hién hiéu qua muc tiéu tong quat cing nhu cac nhiém vy, giai phap cu thé xac
dinh trong Chién luoc cai cach hé thong thué dén nam 2030 s& gop phan quan
trong trong viée dat duge cdc muc tiéu trong Chién luge tai chinh dén nam 2030.

Pé thyuc hién thiang loi cdc nhiém vu dd dé ra, BO Tai chinh ban hanh
Chuong trinh hanh ddng trién khai thuc hién Chién lugc cai cach hé thong thué
dén nam 2030 voi nhitng ndi dung chu yéu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Xac dinh cac nhiém vu chua yéu dé cac co quan, don vi thudc nganh tai
chinh t6 chuc thue hién cdc nhiém vu x4c dinh trong Chién luoc cai cach hé
thong thué den nim 2030 hudng t&i viée hoan thién hé thdéng chinh sach thué
gan vol co cau lai thu ngan sach nha nuée theo huéng bao quat toan bd cac
nguon thu, mo rong co s¢ thu; han ché 161 da viée Iong ghép chinh sach xa hoi
trong phép luét thué va chinh sach mién, giam, bao dam tinh trung lap cua thué;
xay dung nganh Thué Viét Nam hién dai, tinh gon, hoat ddng hiéu luc, hiéu qua;
cong tac quan ly thué, phi va 1& phi théng nhat, minh bach, chuyén séu, chuyén
nghiép theo phuong phap quan 1y nii ro, diy manh tng dung cong nghé thong
tin, don gian hoa thu tuc hanh chinh, giam chi phi tuan thud cia nguoi dan va
doanh nghiép, dong thoi trong tAm cla cOng tac quan ly t thué dua trén nén tang
thué dién tu va ba tru cot co ban: thé ché quan ly thué day du, dong bo, hién dai,
héi nhap; ngudn nhén lyc chuyén nghiép, liém chinh, déi méi; cong nghe thong
tin hién dai, tich hop, dap tng yéu ciu quan 1y thué trong bdi canh nén kinh té
s6.

- Tao tién dé va cén clr cho cac don vi xay dung cac ké hoach theo tLrng
giai doan dé chi dao, t6 chirc thuc hién cac nhiém vy cu thé ma Chién luogc cai
cach hé théng thué da xac dinh.

- Chuong trinh hanh dong nay la cén cu de t6 chae kiém tra, glam sat, so
két, tong két va danh gia, rat kinh nghiém viée td chire thye hién Chién lugc cai
cach h¢ thong thue dén nam 2030; déng thoi 14 can cir dé phdi hop vai co quan
lién quan dé xuét, trinh Tha tuéng Chinh phtl xem xét diéu chinh muc tiéu, noi
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dung Chién luge cai cach hé thdéng thué dén niam 2030 trong trudng hop can
thiét.
2. Yéu cau

Viéc xdy dung va t6 chirc thuc hién céc ndi dung nhiém vu xac dinh trong
Chuong trinh hanh déng nay dugc dua trén nhimg yéu clu co ban sau:

- Quan triét day du va nhat quan quan diém, muc tién ma Chién luge cai
cach hé thong thué dén nam 2030 da dé ra.

- Cu thé héa cac muc tiéu, ndi dung, nhiém vu, giai phap thuc hién tai
Chién luge cai cach hé théng thué dén nam 2030, dua ra hé théng giai phap, 10
trinh thyc hién hang nam theo ting linh vuc then chbt cta cong tac thué dam
béo kha thi, c6 két qua 1 rang va thdng nhét voi cac chuong trinh hanh déng
ciia B6 Tai chinh thuc hién Chién luoc tai chinh dén nim 2030 va cac Chién
luge nganh ¢é lién quan.

- Xay dung ké hoach thuc hién theo timg giai doan, hang ném, trong do:
quy dinh o trach nhiém cua co quan chu tri, co quan phdi hop trong & chure
trién khai thue hién; quy dinh r6 ché dd bao cdo, to chirc giam sat, kiém tra, so
két, tong két va danh gia céng tac thuc hién Chién lugc cai cach hé théng thué
dén nim 2030.

1. DANH MUC CAC PE AN THUC HIEN CHIEN LUQC CAI

CACH HE THONG THUE DEN NAM 2030

~ Chuong trinh hanh dong trién khai thyc hién Chién lugc cai cich hé thong
thué dén nam 2030 duoc cu thé hoéa théng qua 10 DE an theo cac linh vuc theo
phu lue dinh kém (Phu luc T - X).

Phu luc I- P& an cai cach thé ché thué dén nam 2030.

_ Phu luc II - Bé an ddi méi va tang cudng ning luc cong tac tuyén truyén,
ho tro ngudtl ndp thué dén nam 2030.

Phu luc JIT —’Dé an doi mai va ting cuong néng luc cong tac ding ky thué3
khai thué, nép thué, mien thue, giam thué, hoan thué, thong ké thué va ché do ke
toan thué dén nam 2030.

~ Phu luc IV - Dé,én’ d6i méi va ting cuong ning luc céng tac thanh tra,
kiem tra ngudi ndp thue dén nim 2030.
~ Phylyc V - Pé an d6i mai va ting cudng ning luc cong tic giai quyét
khiéu nai, t0 cdo va té tung vé thué dén niam 2030.

Phu lyc VI - Pé 4n dbdi méi va ting cudng nang fuc céng tac quan 1y no
va cudng ché ng thué dén nam 2030.

Phu luc VII - D8 4n cai cach cong tac quan ly thué qudc té dén nam 2030.

Phy lyc VIII - Dé 4n céi cach td chitc bd méy va phat trién nguén nhén luc
nganh Thué¢ dén nam 2030.
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Phu luc IX - Pé 4n hién dai hoa hé théng cong nghé théong tin phuc vu
cong tac quan 1y thué dén nam 2030.

Phu luc X - Dé an hién dai hoa co s& vat chat, hanh chinh va tai chinh dén
nam 2030.

1L TO CHUC THUC HIEN

l. Tong cuc Thué ph(n hop véi1 céac co quan thong tan bao chi chi dong
tuyén truyén, quan triét ndéi dung cua Chién luoc cai cach hé théng thué dén nam
2030; phét huy tinh than, tinh sdang tao va chu dong cua cong chire, vién chuc
trong todn nganh Thué dé phan diu thuc hién thang loi muc tiéu va cac nhiém
vu cu thé d& ra trong Chién luoc.

2. Thu trudng cdc don vi thudce, truc thude B Tai chinh bam sat muc tiéu
tong quat, mue tidu cu thé va cdc nhiém vu chi yéu ctia Chién luoc cai cach hé
thong thuc dén niam 2030 dé thyc hién cic P& an duoc g giao tai Danh muc cdc
Dé an trién khai Chién luoc tai muc 11 Chuong trinh nay; t6 chite thuc hién ké
hoach theo timg giai doan, hang nam theo 10 trinh da dé ra; diéu phéi cac hoat
déng dé thuc hién tét ké hoach; chi dao, kiém tra, giam sat viéc thuc hién ké
hoach; dinh ky hang nam (trude ngay 15 thang 11) ¢6 bao cdo gui Téng cuc
Thué vé két qua va tién dé thuc hién cac nhiém vu dé ra trong ké hoach.

3. Téng cuc Thué can cu nd1 dung chuong trinh, nhiém vu duoc giao, bao
cdo Bo Tai chinh két qua thuc hién Chuong trinh hanh dong trién khai Chién
luoc cai cach hé théng thué (hang nam) chdm nhét 1a ngay 20 thang 12 (nim béo
cao).

4. Trong qué trinh to chie thue hién, truong hop can thiét bé sung, stra
déi, cap nhat nhitng ndi dung cy thé trong Chuong trinh hanh dong nay, cac don
vi thudc va trie thude Bd chu dong kién nghi voi Téng cuc Thué dé téng hop,
bao cdo Bd trudng xem xét, quyet dinh dé dam bao thuc hién ddng bd, co hiéu
qua Chuong trinh hanh doéng nay.

5. Kinh phi trién khai thue hién Chuong trinh hanh dong trién khai thuc
hién Chién luge cai cach hé théng thué dén niam 2030 duoc ngan sach nha nudc
bao dam theo quy dinh cua Luét ngan sach nha nude va Luit Piu tu c,ong./{)gj/



DANH MUC CAC DE AN THU'C HIEN CHIEN LUQC CAlL CACH
HE THONG THUE PEN NAM 2030

Phu luc I: D& an cai cach thé ché thué dén nam 2030
Phu luc II: D& an ddi mdi va ting cuong nang luc ¢dng tac tuyén truyén, hd tro
ngudi ndp thué dén nam 2030
Phu luc LII: B3 an ddi méi va ting cudng ning luc cdng tac dang ky thué, khai
thué, nép thué, mién thué, giam thué, hoan thué, théng ké thué va ché doé ké toan
thué ¢&n nam 2030
Phu luc IV: Pé an ddi méi va ting cudng nang luc coéng tac thanh tra, kiém tra
ngudi ndp thué dén nam 2030
Phu luc V: D& 4n doi mai va ting cudng nang luc cdng tac giai quyét khiéu nai, t6
cio va td tung vé thué dén nim 2030
Phu luc VI: Dé 4n d6i méi va tang cudng nang fuc céng tac quan ly ng va cudng
ché no thué dén nam 2030

Phu luc VII: Dé an cai cach cong tac quan 1y thué quéc té dén nam 2030

Phu luc VII: D& an cai cach t6 chire bé mdy va phat trién ngudn nhan uc nganh
Thué dén nam 2030

Phu lue IX: Bé an hién dai hoa hé théng cong nghé théng tin phuc vu ¢dng tac quan
1y thué dén nam 2030

Phu lue X: Bé an hién dai hod co sé vat chét, hanh chinh va tai chinh dén nam 2030



Phu luc 1

BO TAI CHINH

DE AN
CAI CACH THE CHE THUE, DEN NAM 2030
I. MUC TIEU TONG QUAT

Hoan thién hé théng luit va chinh sach thué, phi, 1& phi theo nguyén tac
thi truong, dong bod va pht hop vol yéu cau thue tién t1ong, qua trinh phat trién
kinh té xa héi va thong 1é quou té, nang cao stc canh tranh cia moi tr uong dau
tu; bao dam ty trong thu ndi dia, ty trong giita thué gian thu va thué truc thu &
mure hop ly, khai thac tot thué, phi va 1€ phi thu tir tai sdn, tai nguyén, bao vé
maoi trudng; han che tdi da viéc 16ng ghép chinh sach xa hoi trong phap luat thué
va chinh sich mién, giam. M& rong co s6 thu, nhit la cac nguon thu méi, bao
dam tinh coéng bing, trung lép cba chinh sach thué tang thu ndi dia. Nang cao
hiéu luc, hi¢u qua quan ly thué, chong thit thoat, gian lan thué, ting cudng cong
tac chéng uhuyen gia, chong x6i mon co so tinh thué. Hoan thién phap ludt dé
huy ddng, phan bd va sir dung hiéu qua dat dai, tai nguyén.

Céng tac quan ly thué, phi va lé phi théng nhit, minh bach, chuyén sau,
chuyén nghiép theo phuong phap quan 1y rdi ro, day manh ting dung céng nghé
théng tin, don gian hoéa thu tuc hanh chinh, giam chi phi tudn thua cia nguoi dan
va doanh nghiép. Trong tdm cua cong tic quin ly thué dya trén nén tang thué
dién tir va ba tru c6t co ban: thé ché quan 1y thué dqy da, ddng bo, hién dai, hoi
nhap; ngudn nhan luc chuyén nghi¢p, liém chinh, dbi méi; cong nghé thong tin
hién dai, tich hop, dap tng véu cau quan ly thué trong bi c,anh nén kinh té so.

II. MUC TIEU CU THE
1. V& cai cach chinh sach thué

Hoan thién dong bd hé théng chinh sach thué phi hop véi cac tiéu chuan
cia hé théng thué tdt theo thong 1¢ quoc té, dong thoi dép tmg yéu ciu vé ngudn
lve dé thue hién Chién luoc phat trién kinh té - xd hoi 10 nam 2021-2030 va
Chién Juge tai chinh dén nam 2030, bao gom cac sac thué, phi, 1& phi chu yeu
sau day:

(1) Thué gia tri gia ting;

(2) Thué tiéu thu dic biét

(3) Thué xuét khau, thué nhép khau;
(4) Thué thu nhap doanh nghiép;

(5) Thué thu nhap c4 nhan;

(6) Thué tai nguyén;

(7) Thué sir dung dit ndng nghiép;

(8) Thué str dung dit phi nong nghiép:

(9) Thué bao vé méi trudmg;



(10) Cac khoan phi, 1€ phi va thu khac thudc ngan sach nha nudc.

VE& quy mé thu ngéan sach tir thué, phl bao dam duy tri ty I¢ huy dong vao
ngin sach nha nudéc tu thué, phi & mdac én dinh, hop 1y va phu hop vét C hlen
lwoc phat trién kinh té - x4 hoi 10 nam 2021-2030, K& hoach phat trién kinh té -
x& héi ting giai doan 05 ndm 2021-2025 va 2026-2030. Cu thé:

- Giai doan 2021-2025: ty 1€ huy ddng vao ngén sach nha nudc binh quan
khong thdp hon 16%GDP, trong d6, ty 1& huy déng tir thué, phi khoang 13-14%
GDP; ty trong thu ndi dia trong tong thu ngan sach nha nuée phén dau dén nam
2025 dat khoang 85-86%. Trong giai doan dau tip trung hd tro doanh nghiép,
nguoi dan khic phuc kho khan, phuc hbi san xuét, kinh doanh do anh huong tidu
cuc cua dich bénh Covid-19.

- Giai doan 2026-2030: ty I¢ huy dong vao ngan sach nha nuwée binh quan
khoang 16-17%GDP, trong do, ty 1¢ huy dong tir thué, phi khoang 14-15%GDP;
ty trong thu ndi dia trong téng thu ngan sach nha nuéc phin ddu dén nam 2030
dat khodng 86-87%.

2. V& cai cach thé ché quan ly thué

- Dén nam 2025: 100% Luat Quan 1y thué va cac van ban hudng dan thi
hanh, cac véan ban quy pham phap luat ¢6 lién quan dugc b6 sung hodc ban hanh
méi dang ké hoach.

- Dén nam 2030: 100% Ludt Quan 1y thué va cac van ban huong dan thi
hanh va cac vin ban quy pham phdp luét c6 lién quan dugc b6 sung hodc ban
hanh mé&i dang ké hoach.

11II. NOT DUNG
1. Néi dung cai cach chinh sich thué

Stra déi, bd sung céc sic thué nham hoan thién hé thdng chinh sach thué
theo huodng df")ng bo, théng nhét, cong bé,ng, hiéu qua, don gian, phu hop vl thé
ché kinh té thi truong dinh hudng x hoi chu nghia, thic ddy san xuat kinh
doanh phat trién, bao quat duge cic khoan thu phat sinh trong nén kinh té. Cu
thé:

1.1. Vé thué gia tri gia ting

M rong co s& thué théng qua giam nhém hang hoa dich vu khéng chiu
thue gia tri gia ting va nhom hang hoéa, dich vu thude dbi tuong ap dung thue
sudt 5%; tién t&i co ban ap dung mét muc thué suat; nghién ctu ting thué sudt
thué gia tri gia tdng theo 19 trinh; ra soat didu chinh ngudng doanh thu ap dung
phuong phap khéu trir cho phit hop vai thuce t&; nghién ctu ap dung théng nhat
phuong phap tinh thué theo ty 1& phin tram trén doanh thu dbi véi ngudi ndp
thué c6 doanh thu duéi ngudng hodc khéng da diéu kién 4p dung phu’cmg phap
khAu trir; hoan thién cac quy dinh lién quan dén thué gia tri gia ting déi voi hang
héa va dich vu xuét khau, dam béo phéan énh ding bén chit va pht hop théng 1é
quéc té. Nghién cir sira dbi, bd sung cac quy dinh vé khéu trir thué, hoan thué
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gia trf gia tang theo hudng don gian, minh bach va dong bd voi cac quy dinh cua
phaip ludt cd lién quan.

1.2. Vé thué ti¢u thu dac biét

Ra sodt, nghién clu sua doi, bo sung dbi tuong chiu thué tidu thu dac biét
dé diéu tiét tiéu dung phi hop voi su dich chuyén vé xu huéng tidu ding trong
xd héi cling nhu dinh hudng cia Pang v Nha nude vé bao vé sire khoe nhan
dan va bao v¢ méi trudng; xdy dung 10 trinh dlcu chinh ting thué déi voi cac
mat hang thuoc, 14, bia, rugu dé han ché san xuét, tiéu dung va thuc hi¢n cac cam
két qudc té; ra sodt dé diéu chinh mure thué tiéu thu dédc biét mot s6 mat hang dé
phu hop voi diéu kién kinh té - x4 hoi 10 nam 2021-2030; nghién ciru dp dung
két hop gilra thué suat theo ty 1& va muc thué tuyét d6i vi mot sd hang hoa, dich
vu chiu thué tiéu thy dic biét.

1.3. Vé thué xuit khau, thué nhép khiu

Tlep tuc thu gon sb luong mirc thué quat dé don gian biéu thué nhép khau,
phén diu dcn nam 2025 s6 luong mire thué suét thué nhap khau glam tir 32 mic
hi¢n nay xuong con khoang 25 mirc vao nam 2025 va 20 muc vao ndm 2030.
Nghién ctru sira ddi, b sung chinh sach thué xuat khau, thué nhép khau dé thic
day xuft khdu, khuyen khich gia ting gid tri ndi dia, han ché xuét khau tai
nguyén, khoang san thé; cé chinh sach uu dai phu hop dé thac day phat trién cac
nganh coéng nghi¢p mui nhon, cong nghi¢p hé tro va cac linh vuc uu tién, dam
bao phu hop véi cac dinh huong phat trién kinh té - x4 hdi cua dét nuge trong
timg thoi ky va cdace cam két quoc té. Nghién clu stra dbi céc quy dinh vé hang
hoéa xuét khau tai chd, nhap khau tai chd va cac quy dinh lién quan dén khu phi
thué quan, dam bao dong bé voi quy dinh cia phéap ludt cé lién quan, han ché
gian lan thuong mai, tron thué.

1.4. V& thué thu nhip doanh nghiép

Ra soat de stra dbi hodc bai bo uu dai mién thue giam thué khong con phu
hop vé&i yéu ciu phat trién, yéu cu hoi nhap quoc t&; han ché tbi da viéc 10ng
gh¢ép chinh sach x& hot véi chinh sdch mién thué, giam thué, dam béo tinh trung
1ap ctia thué dé 4p dung & én dinh trong trung va dai han; thuc hién uu dii thué thu
nhip doanh nghiép déi véi doanh nghlep nhé va siéu nhd, dong thoi, chuyén
trong diém chinh sach thu hat diu tur nude ngoai tr %0 luong sang chit lugng,
khuyén khich su tham gla cua cac thanh phan kinh té trong dau tu vao nhiing
nganh, nghé mii nhon va nhing dia ban cén khuyen khich dau tur. Mo rong co
s& thué phi hop bdi canh kinh té - xa hoi cua dat nude va thong 1€ quoc t&; thuce
hién cac tiéu chuan phong, chéng chuyén gia, chdéng x6i mon nguon thu theo
thong 1& qudc té.

1.5. V& thué thu nhip c4 nhén

Ra sodt b sung dobi tuong chiu thué; nghién curu stra dbi, bd sung theo
hudng didu chinh sb luong va cdc mire thué suat phu hop véi thu nhép chiu thue
phii hop véi ban chat cia ting loai thu nhép, tao didu kién don gian trong quyét
toan thué thu nhap ca nhan cho ci nguoi ndp thué va co quan quan ly thué, ngan




chan cac hanh vi tron, tranh thué; nghién cru stra doi, bo sung quy dinh vé mién
thué, gidm thué phu hop voi boi canh kinh té - xd hdi cia dat nude trong ting
giai doan va théng 18 quoc té.

1.6. V@ thué tai nguyén

Nghién ciu sta déi quy dinh vé gla tinh thué tai nguyul san luorg tai
nguyén tinh thué; stra déi khung thué, muac thué va mién giam thué tai nguyén
theo hudng minh bach, rd rang, dam bao chinh sach thué tai nguyén tiép tuc 1a
cong cu hitu hiéu dé gdp phan quan Iy, bao vé tai nguyén, khuyén khich sir dung
tai nguyén tiét kiém, hiéu qua, khuyén khich ché bién sdu, nang cao gia tri tai
nguyén.

1.7. Pbi voi cac loai thué lién quan dén tai san (bao gom ci thué sir
dung dat nong nghiép va thue sir dung dat phi nong nghiép)

Ilep tuc thuc hién mién thué sur dung d4t ndng nghiép dén hét nam 2025
dé g0p phan thuc hién chu truong, quan diém cla bang va Nha nuoc vé phat
trién nong nghiép, nong thon. Téng két, danh gia tong thé tinh hinh thuc hién
chinh sach thué str dung dat phi néng nghiép va thué su dung_ dat néng nghiép.
Trén co s¢ do, nghién ctru hoan thién theo hudng ting muc didu tiét ddi voi dat
va bo sung thu thué déi véi nha nhim khuyén khich st dung nha, dit c¢é hiéu
qué, gép phan han ché dau co nha, dit, dam bao dong vién ngudn thu hop 1y, 6n
dinh cho ngin sich nha nudc, phu hop voi diéu kién kinh té - xa hdi clia Viét
Nam va thong 1& quéc té. Pong thoi, xdy dung chinh sach thué theo huéng don
gian, dé hiéu, dé x4c dinh rd dbi tuong chiu thué tai san, s6 thué phai ndp, déng
bd vai quy dinh cia phap ludt vé dit dai va quy dinh ca phép luat ¢6 lién quan.

1.8. Vé thué bio vé mbi truong

Nghién ciu mé rong ddi tuong chiu thué bao vé méi truong dbi véi san
phim, hang hoa gy 6 nhiém moéi trudng; nghién ctru dé diéu chinh khung va
muc thué bao vé méi truong nhiam dam bao chinh sach thué bao vé méi truong
1a mdt ¢ong cu kinh té quan trong gép phan han ché viéc nhép khiu, san xudt va
st dung hang hoa gy 6 nhiém méi truong.

1.9. D6i véi phi va 1€ phi va thu khac thudce ngin sich nha nuéc

Ra soat, hoan thién hé théng phap luat phi va 18 phi theo huéng khai thac
hiéu qua nguc"‘)n thu phi, & phi tur tai san, tai nguyén, bao vé méi trudong; thuc
hién 1 trinh tang mirc thu phi nhim timg budc tinh du chi phi trong muc thu
phi; day nhanh tién do chuyen d4i tir phi sang thuc hién gid dich vu su nghiép
cong, khuyén khich thic ddy xa hoi hoa cung cép dich vu cong; tdng cudng thuc
hién cdi cach thu tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong truc tuyén dé tiép tuc
cai thién méi trudng kinh doanh, giai phong ngudn luc ciia x& hoi va gép phin
nang cao nang luc canh tranh quéc gia; dong thoi dam bao phu hop véi chu
truong té chire, sip xép lai bé may co quan nha nude, don vi su nghiép.

Ra soat, hoan thién chinh sach vé thu khac thude ngén sach nha nude bao
dam phit hop v6i thuc té va ddng bd véi phap luadt chuyén nganh.

b A SRR S L



1.10. P6i véi cac khoan thu hoac thué¢ doi voi cac hoat dong, hinh
thire kinh doanh méi (Kinh té s6, kinh t¢é chia sé, san xuit thong minh...)

- Ra soat, hoan thién hé théng phap luat thué dbi véi cac hoat dong
thuong mai dién tu.

- Nghién ctu va ban hanh cac giai phap vé thué (1‘01 voi cac hoat dong,
hinh thire kinh doanh méi phu hop voi thuc 1€ phét trién, dam bdo quyén thu
thué, danh thué cia Viét Nam phu hop vé1 bbi canh kinh té - x& hoi trong tung

giai doan va theo thong 1é qubc té.

- Xy dung hudng dan ve viéc phin bo loi nhuan déi véi hoat dong kinh
doanh trén nén tang k¥ thuit sd cia cac td chirc, cd nhan nudc ngoail tai Viét
Nam sau khi phuong an duge cdc thanh vién Dién dan BEPS phé duyét.

- X4ay dung va trinh Chinh pha phé duyét phuong an dam phan vé viee
phin bd lgi nhuan déi voi hoat déng kinh doanh trén nén tang ky thuat s doi
véi cde nuée/vung tanh thd chua co diéu khoan quy dinh tai Hiép dinh thué.

2. N6i dung cai cach thé ché quéan Iy thué

Nghién ctru sua d6i, bd sung, hoan thién thé ché quan Iy thué nhim nang
cao nang lue quan ly thu&, phu hop vdi yéu cau chinh pha dién ta, chinh phu so,
dong thoi thuc day su tudn tha tu nguyén trén co s& phan loal mire d6 tuén thi
phdp luédt va mire d6 rai ro cia ngudi ndp thueé:

(1) Tiép tue hoan thién Luat Quan ly thué va céc vin ban hudng din thi
hanh Ludt, trong do:

- Don gian hoa cac tha tuc hanh chinh, ra soat, cat giam, don gian hoa
thanh phin ho so ding ky thué, khai thué, nop thué, hoan thué, mién giam thué

va thue hién cac giao dich trong linh vuc thué trén moi truong dién i phu hop
voi théng 18 quéce té.

- - ERE - A - B - A A~ >

- Vai tro cha dong cda co quan thué trong viéc xir Iy thu hdi no thué’, tha

tuc rat gon nham tw dong xo0d ng/thu hoi cac khoan ng nho, tiép tue nghién ciru

xay dung cac quy dinh vé khoanh no/xdéa ng d6i véi cac khoan ng ctia ngudi ndp
thu¢ khong con kha nang ndp ngén sach nha nudec.

- Nghién ciu bo sung co quan thué la co quan duge giao nhiém vy tlen

hanh mét s6 hoat dong diéu tra; mé hinh t6 chirc bé may co quan thué cac cap
theo hudng tinh gon dé dam bao tinh hiéu luc, hiéu qua.

- Nghién ctru dua vio stra d6i Luat Quan ly thué theo huong: Quy dinh
nhén vién dai 1y thué dugc hanh nghé déc lap, cung cép dich vu cho nguoi ngp
thué 13 ¢4 nhan.

(2) Nghién cuu dé xuat b sung co quan thué 1a co quan duge giao nhiém
vu tién hanh mét sé hoat dong didu tra vao Bo Luat Té tung hinh sur, Luat Té
chite co quan diéu tra hinh su nhim nang cao hiéu qua thuc thi céng tac quan ly

" Duge quyén ap dung cac phuong phép thu no khac nhau phit hop véi dac didm cia khoan ne thué.
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thué trong phat hién va xa ly truy thu kip thoi tién thué trén, tién thud bi chiém
doat vao ngan siach nha nudc, dam bao céng bing vé nghia vu thué, su canh
tranh binh ding giita cac td chie, ca nhan ndp thué; mat khac dé& giam ap lue
hinh sur hoa cac hoat dong kinh té.

(3) Xay dung, trién khai chuong trinh ndng cao tuin thi tong thé va cac
ké hoach cai thién tuan thd hang nam chi tiét cho cdc chlc nang chinh kém theo
cac tiéu chi danh gia hoat dfng hang nam, dam bao xur ly nghiém cac truong hop
vi pham phap ludt thué, tao su céng bang minh bach trong ap dung cac bién
phép quan 1y thué.

(4) Hoan thién cac quy dinh nhim ap dung quan ly rui ro xuyén sudt ¢ hé
théng trong tit ca cac nghiép vu quan Iy thué.

(5) Hoan thién phap luat vé chéng chuyén gia nham ngin ngira, han ché
cac hanh vi chuyén gid mai, chong x61 mon nguon thu.

(6) Hoan thién thé ché quan 1y thué dam bao quan ly co hiéu qua cac
ngudn thu méi phat sinh tir nén kinh t& s, kinh t& chia sé, san xuét théng minh,
giao dich xuyén bién gioi.

(7) Nghién ctru sta 601 b sung cac van ban quy pham phap luat nham
thuc hién hd trg va cung cap dich vu day du thong tin cho nguoi ndp thué theo
quy dinh cua phap luit thdng qua cac dich vy thué dién tir voi chét lrong tot va
muc chi phi phi hop theo timg nhom nguoi nép thué, dap ‘mg céc tiéu chuan
theo thong 1& qudc té.

(8) Hoan thién khuén khé phap ly vé dai 1y thué, ban hanh Nghi dinh
hudng dan hanh nghé dai ly thué. Noi dung theo hudéng mé rong diéu kién hanh
nghé, cho phép nhan vién dai ly thué duoc hanh nghé doc ldp cung cép dich vu
cho nguoi ndp thué 14 c4 nhén; déy manh x& hdi hda cong tac dich vu, hd tro
ngudi ndp thué nhdm nang cao tinh twin thi ta nguyén cia ngudi nop thué
thér}g qua viéc tang cuong s& lugng va chét luong hoat dong cua dich vu dai ly
thue.

(9) Xay dung Thong tu hudng dan ké toan nghiép vu thué nham xu ly cac
vudng mic hién hanh, dam bao cic muc tiéu quan ly thué.

(10) Hoan thién thé ché vé thu thap dit liéu ty déng trong ndi bd co quan
thué va vai cac bén thtr ba ¢ lién quan (loai dit 1i¢u, dinh dang, bao mat va an
toan théng tin, ché do bdo cdo, phan quyén.. ) nham xay dung co sé dix liéu
nguoi ndp thué day du, chinh xéc, tp trung théng nhat trén pham vi toan qudc,
dam bao thong tin phuc vu cho quan 1y rdi ro, du toan thu thué va mot sb nghiép
vu dic thit nhu viée hoan thué, phan tich gia chuyén nhuong, thuong mai dién
tir.

(11) Hoan thién thé ché trong viéc xdy dung mé hinh quan ly thué thu
nhap ca nhén két hop quan Iy thu bao hiém x& héi, béo hiém y té, bao hiém that
nghiép.




(12) Hoan thién quy dinh vé héa don dién ta, hoa don dién tir co ma xac
thue cua co quan thue.

(13) Ban hanh quy dinh dé phéan loai nguoi ndp thué (phan loai ngudi ndp
thué 16n, vira, nho...).

(14) Tai thiét ké quy trinh quan ly thué nham dam bao Ung dung cdng
nghé thong tin hién dai, higu qua, dong bo véi thot gian ¢d hidu lue eia cac van
ban quy pham phéap luit c6 lién quan.

(15) Xay dung va ban hanh mét bo ticu chi xac dinh doanh nghi¢p lén
phuc vu muc dich quan 1y thué nham phan cdng, phan cap quan ly mét cach 18
rang, tranh chéng chéo gifta co quan thué cac cép; dong thoi bude diu tao didu
kign cho viéc nghién clru, xay dung céac chinh sach, phuong phap quéan Iy mai,
dic thu ap dung riéng cho khoi doanh nghiép lon, tao didu kién tdi da cho cong
dong doanh nghiép 16n tuan tha phép luét thué va ngay cang 16n manh’.

IV. LO TRINH THU'C HIEN
) 1. Gidi phap nhim hé tr¢ nén kinh té, doanh nghiép, ngwdi dan trong
boi eanh dich Covid-19
- Ban hanh vin ban hudéng dan chi tiét dé thuc hién Nghi quyét sb
406/NQ-UBTVQHI15 vé ban hanh mgt s6 giai phap nham ho trg doanh nghiép,
ngudi dan chiu tac dong cua dich Covid-19.

- Ban hanh van ban huéng dan dé thue hién giam 30% tién thué dat phai
ndp cua nadm 2021 doi vai cac doi tuong bi anh hudong boi dich Covid-19.

- Thue hién giam thué thu nhap doanh nghiép phai ndp cia nam 2021 ddi
vO1 doanh nghiép c6 doanh thu khong qua 200 ty déng va doanh thu nim 202]
giam so voi doanh thu nam 2019,

- Thue hién giam murc thué g gld tr] gia tang dbi véi hang héa, dich vy trong
nhiéu nganh nghé; mién thué (thué thu nhap ca nhan, thué gla tr1 gia tdng va cac
loai thué khac) trong quy IIT va quy TV ctia nam 2021 déi véi ho kinh doanh, ¢4
nhén kinh doanh.

- Mién tién cham ndp phat sinh trong nam 2020, 2021 dbi vai cac doanh
nghiép phat sinh 16 trong nim 2020,

- Tiép tyc d¢ xudt trinh Chinh phii xem xét gia han thoi han nop thué tiéu
thu dic biét déi véi 6 t6 san xuét, lip rap trong nudc, giam thué suit thué nhap
khau déi véi nhiéu nhom mit hang nhim thdo g& kho khan va tang cudng kha
nang canh tranh cuia doanh nghiép.

- Thuc hién céc giai phap ho trg vé thué, phi, 1é phi va tién thué dit kip
thoi, theo do1 sat hoat dong san xuit kinh doanh cua doanh nghiép, ngudi dan
trong mot nganh nghé, [inh vuc, dong thai nghién ciru cac bién phdp vé chinh

* Chién luogc cai cach hé théng thué giai doan 2011-2020: “Phdn loai ngudi ndp thué dé dp dung cdc hinhi thirc
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tuyén truyén, hé rg thue thi phdp ludt thuéphit hop voi tieng nhom nguoi ndp thué..




sdch tai khod nodi chung, vé thué néi riéng cia cac qubc gia trén thé gisi, di co
tac dong tich cuc va dugc cong ddng doanh nghiép, nhan dan danh gia cao, gép
phén thdo ¢& kho khan, 6n dinh hoat dong san xudt kinh doanh va duy tri ting
trudng cta nén kinh té.

- Nghién citu, bd sung céc giai phap mién thué, giam thué, tién thué dat,
phi, 1& phi nhdm ho tr¢g doanh nghiép nguoi dan chiu tac dong cia dich bénh
Covid-19.

- Ban hanh vén ban huéng dan chi tiét thuc hién Nghi quyét sb 11/NQ- CP
ngay 30/1/2022 cia Chinh pha Ve Chuong trinh phuc hdi va phat trién kinh té -
xd hoi va trién khai Nghi quyét sb 43/2022/QH15 ctia Qube hdi vé chinh sach tai
khda, tién té hd tro Chuong trinh da giao B Tai chinh trinh Chinh phu.

2. Ld trinh thwe hién cai cach thé ché thué
2.1. Dén nam 2025
a) Nam 2021

- Nghién ctru, dé xuat danh gia viéc téng két, danh gia vé thi hanh: Luat
Thué gid tri gia tang; Luat Thué tiéu thy dic bigt; Luat Thué xudt khau, thué
nhap khau; Luat Thué thu nhdp doanh nghiép; Luft Thué thu nhap c4 nhan; Luét
Thué tai nguyén; Ludt Thué sir dung dat néng nghiép va Luat Thué stir dung dét
phi néng nghiép; Ludt Thué bao vé moi trudmg.

- Hoan thién cac Théng tu hudng dan vé quan ly thué; t6 chtic cac chuong
trinh, hoi nghi tap huén, tuyén truyén, phd bién cac van ban quy pham phap luét
méi vé quan 1y thué.

- Hoan thién khung khd phap 1y vé thu thap dit Héu tu déng trong ndi bd
cO quan thué va véi cac bén tha ba cé lién quan (loai dir liéu, dinh dang, bao mat
v an toan théng tin, ché d6 bao cio, phan quyén...).

- Thue hién hé thdng hoéa, ra soat, hoan thién cac quy dinh cta phap luat
co lién quan dam bao co s& cho viée ap dung quan ly rii ro trong cdng tac thanh
tra kiém tra thué va quan Iy no, cudng ché no thué. Nghxen cuu xay dung quy
trinh thu thap, ra so4t théng tin phuc vu quan ly thué va quan ly rui ro.

- Trién khai thi diém hoa don dién tir c6 két ndi chuyén dir liéu voi co
quan thué.

- Téng két, danh gia két qua thuc hién céc tiéu chudn tbi thiéu cta Dién
dan BEPS va dé xuat sta do6i, bé sung cac quy dinh ciua ndi ludt trén co sé&
khuyén nghi sau khi Dién dan tién hanh ra soat déng cap vé vicée thye hién céc
tiéu chuan toi thiéu cua Viét Nam.

- Ra soét cac quy dinh ctia ndi luat dé dua ra céc dé xuét sira doi, bd sung
cac quy dinh tai noi luat trén co s& khuyén nghi tai cdc hanh dong cua Dién dan
BEPS.

- Hoan ‘Lhién~ co s& phép 1y tai N’ghi dinh huéng dan Luat Quan ly thué,
Thong tu huwdng dan Luat Quan ly thué, Théng tir giao dich dién tir trong Iinh
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vie thué dé: thue hién céc giao dich khai thué theo phuone thre dién trién
khai ndp thué dién tir dbi voi ca nhan, ca nhan kinh doanh: trién khai thi diém
hoan thué nop thira di¢én doi VOl t& chue: stra doi, bo sung hé so mién siam
thué; thuc hién mién giam thué gan 1ién vai hd so khai thué va hd so cla co
quan nha nude ¢é tham quyén trong trrdmg hop theo co ché mdt cia lién théng.

- Ban hanh Thong tu quan 1y hanh nghé dai Iy thué; Ban hanh cac quy
ché, quy trinh trién khat thuc hién thong tu quan ly hanh nghé dai ly thue.

- Nghién ctru xay dung cac quy dinh phuc vu cho cong tac danh gia muc
dd tudn thu phap ludt cta ngudi ndp thué.

b) Nam 2022
Tong két, danh gia viée thi hanh: Luat Thué gia trj gia ting; Luat Thué

tidu thu ddc biét; Ludt Thué xuat khau, thué nhap khau; Luat Thué thu nhap
doanh nghiép; Luét Thué thu nhdp c4 nhan; Luat Thué tai nguyén; Luat Thue su
dung dat néng nghiép va Luat Thué st dung dat phi néng nghiép; Luit Thué bao
v¢ maol truong.

- Ra soat hé thoéng van ban phap ludt trong quan ly thué, ngan sach nha
nudce dé dam bao déng b vai cac ludt khac lién quan.

- Xay dung Thong tu xdy dung tiéu chi xac dinh doanh nghiép lén.

- Hoan thién khung khé phap ly vé thu thap d liéu ty déng trong ndi bd
co quan thué va vadi cace bén thi ba ¢6 lién quan (loai dr liéu, dinh dang, bao mét
va an toan théng tin, ché do bdo cdo, phan quyén...).

- Thuc hién hé thdng héa, ra soat, hoan thién cdc quy dinh cua phap luat
¢o lien quan dam bao co s¢ cho viée ap dung quan Iy rui ro trong cong tac thanh
tra kiém tra thué va quan ly no, cudng ché no thué. Xay dung va ban hanh, cdp
nhat thuong xuyén bé tiéu chi, chi s6 danh gia phuc vu quan 1y rui ro, cac quy
trinh, nghi¢p vu ap dung quan ly rui ro trong cong tic thanh tra kiém tra thué va
quan 1y no, cudng ché no thué.

- Hoan thién thé ché quan ly thué nhdm don gian héa cac thii tuc hanh
chinh.

- T6 chire the hién tong két, danh gia, bao cdo hang nim theo co ché tudn
thu firng tiéu chuan t61 thiéu cua Dién dan BEPS va tiép tuc dé xuat viéc stra doi
quy dinh, quy trinh.

- Xy dung hudng dan ve viéc phéan bo loi nhudn dbi v6i hoat dong kinh

doanh trén nén tang k¥ thuat sé ciia cac td chite, c4 nhan nudce ngodi tai Viét
Nam sau khi phuong an phan bd duge céc thanh vién Dién dan BEPS phé duyét.

- T chirc danh gia viéc thi hanh phép ludt cta cac td chirc kinh doanh vé
dich vu dai ly thué.

- Xay dung quy trinh quén ly hanh nghé dich vu lam thu tuc vé thué.
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- Hoan thién quy dinh danh gida mtre dé tuan thi phap ludt cia nguot nop
thué; dé xuait ké hoach nang cao tudn tha va thr nghiém trién khai thuc hién ké
hoach ndng cao tuén thi.

- Céap nhat thuong xuyén cac quy dinh ¢o lién quan vé ap dung quan Iy rii
ro trong ¢dng tic thanh tra kiém tra thué va quan 1y ng cudng ché no thué. Xay
dung, hoan thién cdc quy dinh, quy trinh dé ap dung quan ly rui ro trong quan ly
dang ky thué, ké khai thué, hoan thué, giai quyet hoé so mién giam thué. Trong
do, ting cudng quan ly rii ro vé ding ky thué cua ca nhan va ngudi phu thude.
Hoan thién, trién khai thuc hién quy trinh thu thip, ra soat théng tin va chuan
hod cac van ban trao ddi thong tin véi bén thir ba tir nhidu co quan quan ly nha
nuoce cd lién quan.

- X4y dyng Thong tu hudng dan ké toan nghiép vu thué.

- Tiép tuc hoan thién quy trinh hudng dan ké toan nghiép vu thué.

c) Nam 2023

- Téng két danh gia vige thi hanh: Ludt Thué gia tri gia tang; Luat Thué
tiéu thu dac biét; Luat Thué xuat khéu, thué nhép k,héu; Luat Thué thu n}lép
doanh r}ghiép; Luat Thué thu nhap ,cé nhan; Lt}ét Thué tai nguyén; Luit ThL}é su
dung dat nong nghiép va Luét Thué sit dung dat phi néng nghiép; Luit Thué bao
vé mol trudng.

- Trinh Quéc hoi ban hanh: Luit Thué gid tri gia ting (sta d6i); Luat
Thué tiéu thu dac biét (sira d61); Luéat Thué thu nhap doanh nghiép (sira dor).

- Nghién ctu trinh Qudc héi ban hanh Luat Thué lién quan dén tai san.

- Trinh Chinh phu, Bé ban hanh cac van ban huong dan: Luat Thué gia tri
gia tang (sira dbi); Ludt Thué tiéu thy dic biét (sira d6i); Luat Thué thu nhap
doanh nghiép (stra d6i); Luat Thué lién quan dén tai sén.

- Nghién ctru thong 1€ quoc té v& Ludt chong chuyén gia cua cac nude va
Luat vé dai ly thué dé co kién nghi sua doi, bd sung cac van dé nay tai Luat
Quan ly thué; Bao céo cap ¢ tham quyén bao cdo Qudc hoi khi stra d6i, bd sung
Luat Hinh su, Luét Té tung hinh sy, Luét Té chire co quan didu tra hinh su vé
bd sung chic ning diéu tra, kién nghi khoi té cho co quan thué, stra déi bb sung
vao Luat Quan ly thué.

- Ra soat cac vin ban quy pham phap lu4t cé lién quan dén du an Luét.

- Nghién ctru kinh nghiém quéc té, bude dau nghién ctu xay dung co ché
tu dong xo04 ng/thu hoi cac khoan ng nhé.

- Xy dung va trinh Chinh phu phé duyét phuong an dam phan vélvié’c
phan bo loi nhuédn doi V(')'io hoat dong ‘kinh doanh trén nén tang k¥ thuat s6 doi
v@ai cac nuoc/vung 1anh thod chua cé diéu khoan quy dinh tai Hiép dinh thueé.

- Nghién ctiu hoan thién quy dinh phdp luit vé dai 1y thué theo huéng
nang cip Thong tu 1én Luit hodc Nghi dinh dé thong nhat vdi khung phap ly da
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quy dinh cho cac ché dinh trung gian v& (hué khac nhu kiém toan doc 1ap, tuat
s, ké toan.

- Tiép tuc hoan thi¢n Quy trinh hudng dan k¢ todn nghiép vu thué.

- Trién khai toan dién ké hoach ning cao tuan thu tong ‘Lht, trén co so gan
knt chudi thong tin gitra cac b phén trong co quan thué bao gdm dich vu ho tro

pin voi mem tin hudng dén tuan thu thué tu nguyén va thanh tra kiém tra qua su
dung quyén luyc clia co quan thué ;Dan véi tuan thu thué bat budc.

- Ban hanh va trién khai thuc hién cdc quy dinh vé quan 1y rut ro trong
quan 1y dang ky thué, ké khai thué, hoan thué, giai quyét hé so mién giam thué.

d) Nam 2024

- Tong két danh gia viéc thi hanh Luét Phi va 1& phi

- Trinh Qudc hoi ban hanh: Luat Thué gia tri gia ting (sua d01) Luat
Thué tiéu thu dac biét (sta déi); Luat Thué thu nhdp doanh nghiép (sira d6i).

- Nghién ctru trinh Qudce hdi ban hanh Luét Thué lién quan ¢én Tai san

- Trinh Chinh phu, B ban hanh céc van ban hudng din: Luat Thué gia tri

gia ting (stra d6i); Ludt Thué tiéu thu dic biét (stra d61); Luat Thué thu nhap
doanh nghiép (stra d6i); Luat Thué lién quan dén tai san.

- Ra so4t stra ddi, bd sung cde vin ban hudéng dan thi hanh Luat Quan ly
thué.

- Ra soat cac van ban quy pham phap luat ¢d lién quan dén du an Luat.

- Nang cao nang luc nghién ctru phuc vu cong tac quan 1y rui ro tuin thu
trén cace linh vuc: Panh gia mdi truong dé phat hién cac co hdl mai, rii ro va
van dé phat sinh; Cung cap théng tin nghiép vu vé cac théng [& quoc t&€ mdéi xuat
hién trong céng tac quan ly tudn thu; Nghién ciru thai d§ va hanh vi cia nguoi
nép thué; Phan tich két qua thu ngan sach.

- Thuc hién hé théng héa, ra soat, hoan thién cic quy dinh cia phéap luat
co lién quan dam béo co sé cho viée ap dung quin ly rui ro trong céng tac thanh
tra kiém tra thué va quan ly ng, cuo‘n‘gj ché no thué, quan ly dang ky thué, ké
khai thué, hoan thué, giai quyét hé so mién giam thué.

- Hoan thién thé ché quan ly thué nhim don gian hoéa cde thil tuc hanh

- Tiép tuc t6 churc t]}uc !ﬂén yéng két, Ei’énh gia, bdo cdo hang nam theo co
ché tudn thu ting t1éu chuan t61 thiéu cia Dién dan BEPS.
- Tiép tuc hoan thién Quy trinh huéng dan ké toan nghiép vu thué.
e) Nam 2025
- Téng két danh gia viéc thi hanh Ludt Phi va Ié phi.

- Trinh Quéc hoéi ban hanh: Ludt Thué gia tri gia ting (stra doi); Luat
Thué tiéu thu dac biét (stra ddi); Luat Thué thu nhép doanh nghiép (stra ddi);
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Luat Thué thu nhip ci nhan (sua doi); Luat Thud tai nguyén (sira doi); Luat
Thué fién quan tai san; Ludt Thué bao vé méi truong (sha doi).

- Trinh Chinh phu, Bé ban hanh cac van ban huong dan: Ludt Thué gia trf
gia tang (stra d6i); Luat Thué tidu thu dac biét (sua ddi); Luat Thué thu nhap
doanh nghicp (sua ddi); Luat Thué thu nhap cé nhin; Luat Thué tai nguyén (sua
dé1); Luat thué lién quan dén tai san; Luat Thué bao vé moi truomg (sta doi).

- Ra sodt stra dbi, bd sung cic van ban hudng dan thi hanh Ludt Quan 1y
thué.

- Ra soat cac van ban quy pham phap luat co lién quan dén du an Luat.

- Nang cao ning luc ng:hién cuu phuc vu cdng tac quan ly rai ro tudn tha
trén cac Iinh vuc: Danh gia moi trudng dé phat hién céc co hdi moi, rai ro va
vén dé& phat sinh; Cung cip théng tin nghiép vu vé céc thong 1é qubc té mai xuét

hién trong cong tac quan ly tudn thi; Nghién ciru thai @6 va hanh vi cua nguol
ndp thud; Phan tich két qua thu ngan sach.

- Hoan thién thé ché quan Iy thué nham don gian hoa cac thi tuc hanh
chinh.

- Thyc hién tai thlet ke quy trinh nghiép vu dap Ung yéu céu tur dong héa,
phu hop véi théng 18 qube té.

- Tlep tuc td chire thue hién téng két, danh gid, bao cao hang nam theo co
ché tuln thu timg tiéu chuan toi thiéu cda Dién dan BEPS.

- Hinh thanh phuong phap phén tich, danh gia dé xac dinh cac rui ro tron,
tranh thué doi véi cac giao dich xuyén bién gidi dé chong that thu ngén sach,
chong lgi dung Hiép dinh.

- Tiép tuc hoan thién Quy trinh hudéng dan ké toan nghiép vu thué.

- Nghién ctru dua cong nghé tri tu€ nhan tao vao phén tich va quan ly rat
ro. Hinh thanh phuong phap phéan tich, danh gia dé xdc dinh cac rai ro trén,
tranh thué d6i vdi cc giao dich xuyén bién gibi dé chéng thit thu ngin sach,
chéng loi dung Hiép dinh.

2.2. Pén niim 2030
a) L.g trinh thue hién vé cai cach chinh sach thué

- Trinh Qudc hdi ban hanh: Ludt stra déi, bd sung Luat Thué xudt khiu,
thué nhap khau; Luat Thué thu nhip ca nhan (stra dbi); Luat Thué tai nguyén
(stra d6i); Luat Thué bao vé mdi trurong (sta ddi); Ludt sira dbi bo sung Luat phi
va l¢ phi.

- Trinh Chinh phu, B Tai chinh ban hanh van ban hudng dan: Luit stra
ddi, bd sung Luat Thué xuat khiu, thué nhéap khau; Luat Thué thu nhap ca nhan
(sua d61); Luat Thué tai nguyén (stra ddi); Luéat Thué bao vé& mdi trudng (sta
db1); Luét stra d6i bd sung Luét phi va 18 phi.

- Ra sodt cdc van ban quy pham phép luét c6 lién quan dén du an Luat.

T



- Ra soat stra da1, bé sung hodce ban hanh cdc vin ban hudng din thi hanh
cic Ludt Thué gid tf gia tang; Luit Thué tiéu thu dic bict; Ludt Thué xudt khau.
thué nhap khiu; Lual Thué thu nha 18p doanh nghiép; Ludt Thué thu nhap ca nhan:
[Lugt Thué tai nguycén; Luat thué su dung dat ndéng nghiép; L.uét thué st dung dat
phi nong nghiép; Ludt Ludt Thué bdo vé mdi trudmg; Luat phi va 1€ phi.

b) L& trinh thuc hién cai cach quan 1y thué

- Nghién ctu sta d6i, bo sung Ludt Quan ly thué va cic van ban hudng
dan thuc hién Luat:

+Bo sung chic néng diéu tra cho co quan thué vao Ludt Quan ly thué: Bo

sung tham quyén khot to, diéu tra clia co quan thué vao Luat Hinh su, Luat T
tung hinh siur, Luat T6 chic co quan didu tra hinh su...

+ Hoan thién khung kho phap ly vé dai 1y thué, ban hanh Nghi dinh
huéng dan hanh nghc dai 1y thué; Quy dinh nhan vién dai Iy thué duge hanh
nghé doc 1ap, cung cap dich vu cho ngudi ndp thué 1a cd nhan.

+ Xur ly thu héi ng thué, tha tuc rat gon nham tu dong xod ng/thu héi cac
khoan no nho, tiép tuc nghién ctru xay dung cdc quy dinh v¢ khoanh n¢/x6a ng
dbi véi cac khoan ng ctia ngudi ndp thué khéng con kha ning ndp ngén sach nha
nudge.

- Tiép tuc hoan thién thé ché quan 1y thué nham don pian hoéa cac thu tuc
hanh chinh.

- Tiép tuc hé thdng hoa, ra sodt, hoan thién céc quy dinh dé dam bao co s
phap ly cho viéc ap dung quan 1y rii ro.

- Tiép tuc xay dung va trién khai Chién luoc nng cao tudn tha tong thé.

- Thue hién tai thlet ke quy trinh nghiép vu dap tmg yéu ciu tu déng hoa,
phtt hop véi théng 18 qude té.

- Nghién ctru, ung dung giai phap tri tu¢ nhan tao (Al) hé tro coéng tac
kicm tra van ban.

- XAy dung dbi ngii chuyén gia phap 1y vé tb tung hanh chinh.

IV. KINH PHI THU'C HIEN

Kinh phi thuc hién P& 4n dugc ngin sich nha nude bao dam theo quy
dinh cua Luat Ngéan sach nha nuéce va Ludt Dau tu cong./. b



Phu luc 11
BO TAI CHINH

DE AN
POI MOl VA TANG CUONG NANG LUC CONG TAC TUYEN
TRUYEN, HO TRQ NGUOI NQP THUE DPEN NAM 2030
I. MUC TIEU TONG QUAT

Cung cap, pho bién day du, kip thoi quy dinh cua phéap luat thué, thong
tin quan ly thué dén nguoi ndép thué va té chirc, ¢4 nhan khic nhim nang cao
nhén thirc va sir dong thudn ctia xa hoi vé cdng tac thué cua Nha nudce; ing dung
cong nghé thong tin vao cong tac ho trg ngudl ndp thue dé giam chi phi thue
hién tha tuc hanh chinh thué, ddong thoi nang cao mdc do tuan thu tu nguyén clua
ngudoi ndp thué.

1. MUC TIEU CU THE

1. Pén nam 2025

- 100% céc vin ban quy pham phap luat thué méi duoe tuyén truyén, phd
bién trén Trang thong tin dién tr nganh Thué va céc phuong tién thong tin dai
chung theo dung quy dinh.

- Ty 1é tht tuc hanh chinh ¢é du diéu kién, duoc cung cip truc tuyén mic
dd 3 va 4 dat toi thiéu 80% va hoan thanh tich hgp, cung cap trén Cong dich vu
cong quoc gia. Ty € ho so giai quyét true tuyén mic dé 3 va 4 trén tong hd so
dat t61 thieu 50%.

- Ty le hé so tht tuc hanh chinh thuc hién theo co ché “mot cra lién
théng” dugc giai quyét bang phuong thire dién i dat t61 thiéu 80%.

-Ty lé s6 luot hd tro ngudi nop thué qua phuong thirc dién tir dat tdi thidu 70%.

- Ty 1& s6 luot hd tro ding han trén s6 luot dé nghi hd tro dat t6i thidu 70%.

- Mitc dé hai long cia nguoi ndp thué vé giai quyét thu tuc hanh chinh
thue dat to1 thiéu 90%.

- Mite d6 hai long cua ngudi nop thué ddi véi sy phuc vu ciia co quan
thué dat tdi thiéu 90%.

- Téi thlpu 70% dai ly thué hoat ddng thudng xuyén, cung cap dich vu cho
nguol nop thué.

2. Dén nim 2030

= 100% cac van ban quy pham phap luét thué méi duoc tuyén truyén, pho
bién trén Trang thong tin dién t&r nganh Thué va cac phuong tién thong tin dai
chung theo ding quy dinh.

- Ty 1€ tht tuc hanh chinh ¢6 du diéu kién, duoc cung cép truc tuyén mic
d6 3 va 4 dat tbi thiéu 90% va hoan thanh tich hop, cung cap trén Cong dich vu
cong quoc oia TV 18 hd so giai quyét true tuyén mice dd 3 va 4 trén tdng hod so
dat tbi thidu 80%.
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- Ty 1é hé so thu tuc hanh chinh thuc hién theo co ché “mdt cua lién
thong” duoc giai quyét bang phuong thie dién td dat té61 thiéu 90%.

- Ty 1¢ 86 luot ho tro ngudi ndp thué qua phuong thire dién i dat 161 thiéu 90%.

- Ty 1€ s6 hugt ho tro ding han trén s6 luoet d& nghi ho trg dat toi thiéu 80%.

- Muc do hai EongD cla nguoi ndp thué vé giai quyét thu tue hanh chinh
thué dat t5i thi¢u 95%

- Muc dé hai long cua ngudi ndp thué déi véi su phuc vu clia co quan
thué dat tdi thidu 95%.

- Té1 thiéu 80% dai 1y thué hoat déng thudng xuyén, cung cap dich vu cho
ngudi ndp thué.

III. NOT DUNG

- Thue hién cac hinh thic tuyén truyén, phd bién phap luét thué phi hop
véi timg nhém ngudai nép thué.

- Xdy dung cac chuong trinh hd tro ngudi ndp thué phi hop véi nhu cau
tim hiéu, cung cép théng tin theo nhém ngudi ndp thué.

- Xay dung, hoan thién co sd dit lidu hd tro nguoi ndp thué.

- Néng cép, van hanh Trang thong tin dién tir nganh Thue theo hudng than
thién, thiét thuc va hidu qua; md rong céac hinh thirc tuyén truyén, hd tro trén nén
tang mang xa hoi.

- Trién khai co ché giai quyét thi tuc hanh chinh thué mét cia, mot cira
lién théng theo phuong thic dién tir.

- Cung cap dich vu hudng dan, giai dap, tra cru thong tin theo hinh thic
dién tor cho ngudi ndp thué; duy tri cde hinh thirc khéac de hé trg nguodi ndp thud
dbi voi cace dia ban, nhom ngudi nép thué ¢é han ché vé st dung Umg dung cong
nghé¢ théng tin.

- Xay dung bo tiéu chi va trién khai danh gid su hai long cia ngudi nop
thué dbi vai su phue vu clia co quan thué.

- Hoan thién cac quy dinh va g dung v& quan Iy hanh nghé dai 1y thué;
cung cap dich vy thic day mang ludi dai 1y thué phat trién; ting cuong dao tao,
phd bién chinh sach thue cho dai 1y thué; xay dung ti€u chi va trien khai danh
gid chét luong cung (_ap dich vu ctia dai 1y thué, nhan vién dai Iy thué va co so
bdi dudng cap nhét kién thire cho nhan vién dai ly thué.

- Khao sat, danh gia sy hai long cta ngudi ndp thué dbi véi cac dich vu hd
tro ngudi ndép thué do co quan thué cung cap.

- Hoan thién quy trinh tuyén truyen hé tro nguoi ndp thué nhiam bao quat
toan bo cac loai hinh tuyén truyén, hd tro; theo déi, danh gia két qua tuyén
truyén, hd tro qua tng dung céng nghé théng tin.

- Déo tao, bdi dudng céng chire thué tai chire ning tuyén truyén hd tro dé
dap tng yéu cau theo chire nang, nhiém vu duoc giao.



IV. L.O TRINH THUC HIEN

1. Dén niim 2025

ay Nam 2021

- Phét trién thém cac chuong trinh tuyén truyén phap tuat thué qua cac dai
truyén hinh, trang mang xa hoi, kénh truyén théng da phuong tién.

- Trién kbai cic chwong trinh giai dap, hd tro cho ngudi ndp thué theo
phuong thire truce tuyén qua website cia céc co quan thué.

- Phat trién cac san pham hd tr¢ ngudi ndp thué dang trén website co quan
thué, cac trang mang xa hoi.

- Trién khai dich vu giai dap tha tuc hanh chinh thué truc tuyén cho rgudi
ndp thueé la doanh nghiép (hé thong 479 kénh thong tin hoé tro nguot nop thué).

- Trién khai it nhat 50% thu tuc hanh chinh thué theo phuong thirc giao
dich dién tir mic d6 3, 4.

- Ban hanh théng tur quan 1y hanh nghé dai ly thué; Ban hanh quy ché t6
chtre cép nhat kién thuc hanh nghé digh vy lam thu tuc v& thug; Pho bién, cép
nhat thong tin cho nhén vién dai ly thué.

* b) Nam 2022
- Xay dung khung kién tric Trang théng tin dién tir ciia nganh Thué.

- Ra soat, hoan thién quy ché, quy trinh ding tai thong tin van ban phap

luat thué, van ban huéng dan vé thue trén Céng thong tin dién tir cia Tdng cuc
Thué.

- Thiét ké khung co s& dit liéu dién tir hd tro ngudi nop thué.

- Xay dung co s& dit Héu vé van ban phap luat thué, van ban huong dan
nguoi ndp thué thuc hién chinh sach thué, thu tuc thué.

- Thiét ké, trién khai thi diém tai Thanh phé HS6 Chi Minh dich vu cung
cip thong tin ty dong (tri tu€ nhan tao-Al, chatbot) cho nguoi ndp thué khaéi
nghiép, nguot ndép thué 1a ca nhan.

- Trién khai it nhat 60% thi tuc hanh chinh thué theo hinh thac giao dich
dién tir mire d6 3, 4; Néang cdp Gng dung, ban hanh tai liéu hudng dan thuc hién
thu tuc hanh chinh thué dién tir tvong tng dich vu mdéi duge cung céap.

- Cung cép dich vu tra ctru nghia vu thué, hd so thué dién tr cho nguoi
nop thué.

- Xdy dung quy uinh quan ly hanh nghé dich vu lam tha tuc vé thué,
trong d6 ¢6 ndi dung vé kiém tra céng tic edp nhat kién thirc cho nhén vién dai
Iy thué; Xay dung, hoan thién céc ung dung lién quan cdng tac quan ly hanh
nghé dai 1y thué; Quan 1y hanh nghé dai Iy thué qua cac tng dung.

- Xay dung cac chuyén dé bdi dudng cong chfrc‘thué thuc hién nhiém vu
tuyén truyén ho trg tuong mg cac san pham tuyén truyén, ho tro nguoi ndp thue
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duoc trién khai; 16 chiic boi dudng cong chire lam nhiém vu tuyén truyén ho tro
theo nhu cau cong vice.
c) Nam 2023
- Tiep tuc phat trién thém cic chuong trinh tuyén truyén phap luat thue
qua cac dai truyén hinh, trang mang xa hoi, kénh truyén théong da phuong tién.

- Ra soat, h()clll thién quy ché quan Iy, van hanh Trang thong tin dién tu
ctia nganh Thué; t6 chic van hanh cdc chuyén muc trén Trang thong tin dién twr
cita nganh Thué.

- Xay dung cic chuong trinh hd tro ngudi ndp thué theo phan nhom
ngudi ndp thué va linh vue hoat dong phét sinh nghia vu thué.

- Xdy dung co so dir ligu va trién khai ti thiéu 50% chuong trinh hé tro
nguoi ndp thué, trong d6 uu tién hd trg ngudi ndp thué khai nghiép, ngudi nop
thué 1a ca nhan, nguoi nép thué thuc hién cac tha tuc thay d6i thong tin ding ky
thué, chAm dut hoat déng cia ngudi nép thué.

- M6 rong trién khai hd tro giai dap truc tuyén vé thu tuc thué cho nguol
nép thué 1a ca nhan.

- Hoan thién quy dinh vé giai quyét thu tuc hanh chinh thué mdt cira, mot
cua lién théng gilta co quan thué véi cac co quan quan lyv nha nudce co lién
quan.

- Trién khai it nhat 70% tha tuc hanh chinh thué theo phuong thie giao
dich dién tir mire do 3, 4; Nang cap ung dung, ban hanh tai liéu hudng dan thuc
hién thu tuc hanh chinh thué dién tir twvong ing dich vu méi dugce cung cap.

- Tich hop tng dung quan ly hanh nghe dai 1y thué véi céc ung dung quan
Iv thué khac; Quan ly hanh nghé dai ly thué qua cac tmg dung.

- Xay dung ung dung quan ly hoat dong cép nhit kién thite cua cic co so
dao tao, to chic xa hoi néhe nghiép vé& dai ly thué duge T ong cuc Thué cong
nhin dé viéc bao cdo va tong hop dir lidu cap nhat kién thac thuce hién theo
phuong thie dién t.

- Cung cap dich vu tra ctu théng tin cia ngudi ndp thué, dai ly thué cé
lién quan (theo quy dinh cua phap luét).

- Xay dung bd tiéu chi va trién khai danh gia su hai long cta ngudi nop
thué déi vai su phuc vu clia co quan thué.

d) Nam 2024

- Tiép tuc phat trién thém cac chuong trinh tuyén truyén phap luat thué
qua cac dai truyén hinh, trang mang xa hoi, kénh truyén théng da phuong tién.

- Hoan thién xay dung co sé& dit liéu phuc vu trién khai todn bd cde
chuong trinh hd tro ngudi ndp thué.

- Ra soat, danh gia nhu cdu hd tro cla ngudi nép thué dya trén ndi dung
hoi - dap da thuc hién qua 479 kénh thong tin; M6 rong pham vi hé tro giai dap
truc tuyen sang nodi dung chinh sach thué.
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- Trién khai dich vu cung cip théng tin tr dong (tri tu¢ nhan tao-Al,
chatbot) ddi voi mot s chuyén dé/mdi dung ¢é s6 dong ngudi ndép thué guan tam
va can ho tro.

- Hoan thién quy trinh, ing dung theo do1 xu ly hé so, trudng hop ho tro
ngudi ndp thué dé l1am cén cir danh gid chét luong hé tro ngudi ndp thué vé thai
oian, ndi dung giai dap, huéng dan ngudi nop thue.

- Trién khai it nhat 75% thi tuc hanh chinh thué theo phuong thire giao
dich dién tir muc d¢ 3, 4; Nang cap ung dung, ban hanh tai liéu huémg dan thuc
hién thu tuc hanh chinh thué dién tir trong tng dich vu mai duge cung cap.

- Stra ddi, bd sung quy trinh tuyén truyén hd tro nguoi ndp thué; Phén tich
yéu ciu nghiép vu, nang cip umg dung theo quy trinh maéi dugce ban hanh.

’ - Xéy dung bo tidu chi danh gia chit lwong va trién khai trén ‘mg dung
doi voi hoat d{)pg cap nhat kién thirc cho nhéan vién dai ly thué, chat luong hanh
nghe dai ly thué.

- Xéy dung cac chuyén dé boi dudng cong chire thué thuc hién nhiém vu
tuyén truyen hé trg tuong ung cac san phim tuyén truyén, hd trg ngudi nép thué
duge trién khai; TS chire bdi dudng céng chire 1dm nhiém vu tuyén truyén hé tro
theo nhu ciu céng viée.

e) Nam 2025

- Tiép tuc phét trién thém céc chuong trinh tuyén truyén phap luat thué
qua cac dai truyén hinh, trang mang xa hoi, kénh truyén thong da phuong tién.

- Khai thac, str dung co s& dit liéu hd trg nguoi nop thué; danh gia higu
qua, xac dinh nd1 dung can hoan thién co sd dif licu hod tro ngudi ndp thué,

- Trién khai it nhét 80% thu tuc hanh chinh thué theo phuong thirc giao

dich di¢n tor mic do 3, 4; Néng c¢ép tng dung, ban hanh tai liéu hudéng dan thuc
hién tha tuc hanh chinh thué dién tir twong Gng dich vu méi duoe cung cap.

- Hoan thién cung cap dich vu tra cftu théng tin ctia ngudi ndp thué va
thong tin vé quan ly thué doi voi dai ly thué, nguoi ndp thué co6 1ién quan (theo
quy dinh ctia phap luét).

- Hoan thién tiéu chi, ing dung danh gia két qua cung Cap dich vu cta co
quan thué dé dé xuat cach thirc ting hiéu qua cbng tac tuyén truyén, hd tro ngudi
nép thué.

- Hoan thién b6 tiéu chi va trién khai danh gia su hai long cia ngudi nép
thué doi véi su phuc vu cta co quan thue.

- Cong khai thdng tin chét lwong hoat dong cap nhat kién thtc cho nhan
vién dal ly thué va chat lugng hanh nghe dai ly thué; cung cip cac dich vu ho tro
hé thong dai ly thué phat trién.

- Xdy dung cac chuyén dé bodi dudng cong chire thué thyc hién nhiém vu
tuyén truyén hd tro trong Ung cac san pham tuyén truyén, hd tro nguol nop thué
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duge trién khai; To chie boi dudng cong chie lam nhiém vu tuyén truyén hd tro
theo nhu cidu cong vice,

2. Pén nam 2034

- [Hoan thi¢n va phat trién cac néi dung di thuce hién trong giai doan 2021 -
2025, ddng thot bé sung nhitng ndi dung mdi cho phti hop véi giai doan 2026-
2030, cu thé:

- Phat trién thém cac chuong trinh tuyén truyén phap ludt thué qua cac dai
truyén hinh, dai phat thanh, co quan bado chi, trang mang x3 hdi, kénh truyén
thong da phuong tién.

- Panh gia hiéu qua trién khai co ché mot cuia, mot ctra lién thong giai

quyet thu tuc hanh chinh thué; bé sung cac dich vu giai quyét tha tuc hanh chinh
thué dién tir theo yéu cau.

- Hoan thién cac chuong trinh hd tro ngudi ndp thué theo nédi dung nghié€p
vu va theo phan nhom nguoi ndp thué; tang cudng hd tro ngudi noép thué theo
phuong thie dién tu.

- Danh gia hoat déng hanh nghé dai 1y thué dé co céc bién phap hé tro hé
thong dai ly thué phat trién.

V. KINH PHI THUC HIEN

Kinh phi thuc hién Dé an duge ngin sich nha nudc bao dam theo quy
dinh ctia Luét Ngéan sach nha nuée va Luét Pau tu cong./. Kbl



Phu lue IT1

BO TAI CHINH

PE AN
POI MOT VA TANG CUONG NANG LUC CONG TAC DANG KY
THUE, KHAI THUE NOP THUE, MIEN THUE, GIAM THUE, HOAN

THUE, THONG KE THUE VA CHE DO KE TOAN THUE DEN NAM
2030

1. MUC TIEU TONG QUAT

Tiép tuc trién khai céc giai phap don gian hoéa thu tuc hanh chinh thué vé
dang ky thue khai thué, nép thue hoan thué, mién thue giam thué theo huéng
chuan héa mau biéu hd so, rit ngan thoi gian gial quyet cho ngudi ndp thue duy
tri va mé réng cac hinh thie giao dich dién tir trong tiép nhan va g1a1 quyét céc
th tuc hanh chinh thué tir nmie dé 3 tré 1én ddi v6i doanh nghlep va 1o chire; tap
trung hé trg ngudi ndp thué 14 ¢4 nhin s& dung cac hinh thirc giao dich du,n i
phu hep... nhim tao thuan loi hon nita va giam chi phi tuin thil cta nguds ndp
thué.

Thuc hién trao dbi thong tin giita cic co quan quéan ly nha nuoc bing
phuong thire dién 1t dé thuc hién quéan ly thué hiéu qua; Tu déng hoa tdi da va
dua quan ly rii ro vao cac quy trinh nghiép vu quan 1y thué trong ndi bé co quan
thué vdi hé thong ung dung cong nghe thong tin hién dai, co s& dit liéu tap
trung, lién két gifta cac chirc nang quan ly thué.

Thuc hién thong nhat ché d6 ké toan thué, thdng ké thué trong todn n ganh
Thué theo nguyén tic tAp trung, phan anh kip thoi, chinh xdc théng tin thué cua
ngudi nop thué dé phuc vu cong tac quan ly thué va cong bd nién giam théng ké
thué.

II. MUC TIEU CU THE
1. Pén nim 2025
a) Ding ky thué:

Ty 18 hd so dang ky thué duoc co quan thué giai quyét true tuyén mire dd
3 va 4 trén téng s6 ho so nhan duoc dat tbi thiéu 80%.

b) Khai th ué:

- Ty 1€ khai thué dién tir ctia ngudi nop thue la doanh nghiép, to chirc dat
t6i thiéu 98%; cua ca nhéan co thu nhép tu tién luong, tién cong truc tlep khai
thué dat tdi thiéu 85%; ctia hd kinh doanh, cd nhan kinh doanh nop thué theo
phuong phép ké khai sir dung hda don dién tir dat ti thiéu 85%.

- Ty 18 t& khai d3 ndp ding han cta doanh nghiép dat tbi thiéu 98%, cua ca
nhan dat i thiéu 85%.

¢) Nop thué:



- Ty 1€ nguoi nop thué nop thué bang phuong thire dién tr 80 Vol sO nguoi
nop thué dang hoat dong la: dbi véi doanh nghiép, t6 chire dat toi thidu 98%:; ddi
vor ho kinh doanh, ca nhan kinh doanh nép thué theo phuong phap ké khai su
dung hoa don dién tir dat t4i thidu 85%.

- 86 tién thué nép bang phuong thie dién tir dat t61 thicu 85% tong s tién
thu ngan sach nha nude.
d) Hoan thue:

- Ty 1& hoan thue bdng phuong thite dién tr cia ngudi ndp thué la doanh
nghiép, t6 chuc dat tbi thleu 98%; cua ngudi ndp thuc 1a ¢4 nhan co thu nhéap tu
tién luwong, tién cbng truc tlep quyét toan thué dat t6i thiéu 85%.

- TY 18 hd so hoan thue clla nguoi ndp thué duoe co quan thué giai quyét va
tra két qua ding han dat t5i thiéu 98%.

e) Mién thué‘, gidam th ué:

- Ty 18 mién thue giam thue bang phuong thire dién tr ctia ngudi ndp thué
la doanh nghiép, té chac dat t6i thidu 98%; clia ngudi nop thué 13 ca nhan dat
85%.

- Ty 1§ hé so mién thué, giam thue clia nguoi ndp thué duoc co quan thué
gial quyét va tra két qua ding han dat t8i thiéu 98%.

g) Ké todn thué, théng ké thué:

- Cung cap théng tin vé quan 1y nghia vu thué cua ngudl nop thué cho
doanh nghiép, 6 chuc bangj phuong thire dién tir dat t6i thiéu 98%; ca nhan dat
ty 1& t6i thidu 85%.

- Chimg tir ké toan thué duogce xi ly dong va hach toan ngay trong ngay
lam viée dat tdi thidu 98%.

- Bdo cdo ké toan thuc théng ké thué thuc hién tu doéng trén hé thdng tng
dung va co s& dit liéu vé quan Iy thué dat t¥ 1& 100%.

- Thuc hién cong bd théng tin théng ké thué dinh ky hang nam dudi dang
ban in va/hodc dién 1T,

- Cong bd nién giam thong ké thué.
2. Pén nim 2030

Duy tri va tang ty l¢ dat duge ciua cdc muc tiéu di néu tai giai doan
2021-2025.

@) Diing ky thué:

Ty le ho so dang ky thué duoc co quan thué giai quyét true tuyén mic do
3 va 4 trén tong s6 hd so nhan duoc dat t8i thiéu 90%.

b) Khai thué:

- Ty I¢ khai thué dién tir cua nguol nop thué 1a doanh nghiép, t6 chic dat
t6i thidu 98%; cta ngudi ndp thué 1a ca nhan cd thu nhip tir tién luong, tién



cong true Liép khai thué dién i dat toi thiéu 90% trd 1én; cta ngudi nop thué la
h¢ kinh deanh, ca nhan kinh doanh nép thué theo phuong phép ké khai str dung
hoa don dicn tor khai thué dién t dat ti thidu 98%.

- Ty 1€ to khai dd ngp ding han cua nguot nop thué la doanh nghiép dat toi
thiéu 98%, cna ca nhan dat tot thiéu 90%.

c) Nop thué:

- Ty 1é ngudi ndp thué ndp thué bang phuong thire dién ti so véi sd nguoi
nép thué dang hoat dong 1a: déi véi doanh nghiép, t6 chirc dat tdi thiéu 98%:; dbi
vdi hd kinh doanh, ¢4 nhan kinh doanh nép thué theo phuong phap ké khai str
dung hoa don dién tir dat tdi thidu 90%.

- $4 tién thué ndp bang phuong thire dién tir dat t6i thiéu 90% tdng sb tién
thu ngén sach nha nuoec.

d) Hoan thué:

- Ty 1é hoan thué bang phuong thirc dién tir ciia ngudi nép thué 1a doanh
nghiép, t6 chirc dat tbi thleu 98%; clia nguoi nép thue la ca nhan ¢6 thu nhip tir
tién luong, tién cbng truc tiép quyét toan thué dat tdi thiéu 90%.

- Ty 1& ho so hoan thue clia nguoi nop thué duge co quan thué giai quyét va
tra két qua dung han dat t5i thiéu 98%.

e) Mién thué, giam thué:

- Ty 1& mién thué, giam thué bing phuong thirc dién tir cia ngudi ndp thué
l1a doanh nghiép, t6 chic dat téi thiéu 98%; cia nguoi ndp thué la ca nhan dat toi
thiéu 90%.

- Ty 1& hd so mién thué, giam thué cua ngudi ndp thué duogc co quan thué
gidi quyét va tra két qua ding han dat to1 thicu 98%.

g) K@ todn thué, thong ké thué:

long két, danh gia qua trinh thuc hién giai doan tu nam 2021-2025 dé stra
dbi, b6 sung hodc diéu chinh muc tiéu cu thé dé phu hop vai thuc té trién khai.

III. NOI DUNG VA LO TRINH THUC HIEN
1. Pang ky thué
1.1. Ngi dung

a) Ra soat, stra ddi, bd sung chinh sach vé dang ky thué theo hudng cai
cach déng ba, hi€u qua quy dinh tht tyc hanh chinh lién quan dén ngudi nop
thué: ra soat, cit giam thanh phan hé so dang ky thué cho nhém ngudi ndp thué
ma co quan thué da co diy du thong tin cap giay phép thanh ldp va hoat déng,
thong tin gidy to tuy than cla cd nhan cda cac co quan quan [y nha nude trén co
50 két ndi hoic trao d6i théng tin vé gidy phép thanh lap va hoat dong, thong tin
gidy t& tiy than clia ca nhéan voi co quan nha nudce o tham quyén dam bao rd
rang, minh bach, dé thuc hién va t6i vu hod quy trinh gial quyet thu tuc hanh
chinh trén co sé ung dung céng nghé thong tin.



b) Xay dung quy ché, quy trinh, phan mém ung dung, co so dir ligu va
thue hién két ndi, trao déi théong tin vél co quan co thim quyc,n vé gidy phép
thanh ap va hoat déng (trong cac linh vuc bao hiém, ka, toan, kiém toan, luat su,
cong chung hodc cac linh vuc chuyén nganh khac), cap (,hun‘s:, nhéan néanh nghc
kinh doanh cé diéu kién, cip gidy chung nhan dau tu... theo quy dinh cua Luat
Quan 1y thué.

¢) Xay dung co so phap ly vé lién thong th tuc déng ky kinh doanh, dang
ky thué déi vai hop tac x&, ho gia dinh, ¢4 nhéan kinh doanh; Xay dung quy ché,
quy trinh, phan mém tmg dung, ¢o so dir lieu thye hién lién thong dién to véi co
quan ding ky kinh doanh déi v&i hop tac xa, ho gia dinh, c4 nhan kinh doanh.

) Phéi hop véi B Cong an ve trao ddi théng tin voi co s dit lidu qubc
gia vé dan cu lam céan c cdp ma s6 thué cho ca nhan va ngudi phu thudce, cap
nhit thay déi théng tin vé glay to tay thin cho ca nhin va ngudi phu thude,
chdm dut hiéu luc ma s thué khi ca nhan chét, mét tich.

1.2. L) trinh thue hién

1.2.1. Dén nim 2025

ay Nam 2021

- Stra d6i, bb sung quy trinh dang ky thué phu hop véi Luat Quan 1y thué s
38/2019/QH14 va cae van ban hudng dan thi hanh.

- Trién khai thuc hién truyen nhén théng tin tai khoan ngén hang cia ngudi
ndp thué dé thue hién quan Iy thué.

- Phéi hop véi B Ké hoach va Pau tu xdy dung Quy ché trao ddi théng tin
vé hop tac xa gitta Hé thong_a thong tin qubc gia vé ding ky hop tac xa va Hé
thdng tmg dung dang ky thué.

- Thue hién thu tue dang ky thué déi véi ca nhan (trir cd nhéan kinh doanh)
trén C ong\:> dich vu cong quéce gia sur dung dich vu két ndi théng tin vdi co so dit
lidu qubc gia vé& dan cur.

b) Nam 2022

- Panh @i, ra soat quy dinh vé dang ky thué ctia Ludt Quan 1y thué dé lam
co s& bdo cdo co quan ¢é thim quyen hoan thién co sé& phép Iy lién quan dén
ding ky thué tai Luat Quan 1y thué.

- Tiép tuc hoan thién quy trinh ding ky thué stra d6i, b sung phi hop véi
Luat Quan ly thué s8 38/2019/QH 14 va céc viin ban huéng dan thi hanh.

- Phén tich va xay dung tmg dung céng nghé théng tin dap ung Quy trinh
dang ky thué.

- Tiép tuc trién khai thuc hién truyén nhan théng tin tai khoan ngan hang
ctia ngudi ndp thué dé thue hién quan ly thué.

- Phéi hop vai Bo Ké hoach va Diu tu thuc hién:



+ Trinh Ldp ¢6 tham quyt_n ban hanh Quy ché trao doi théng tin vé hop tac
x4 gitra HE thdng thongj tin quoc gia vé dang kv hop tac xa va Hé ihong ung
dung dang kv thué; Phan tich va xdy dung tmg dung céng nghé thong tin dap

Gng Quy ché.

+ Béo cdo Chinh phi B¢ an trao d6i théng tin vé hd gia dinh, ¢4 nhan kinh
doanh gilta H¢ thong théng tin quéc gia vé dang ky hé kinh doanh va Hé thong
ung dung dang ky thué.

- Xay dung co s¢ phap v sir dung ma sb dinh danh ¢4 nhan [am ma sb thué
dé chuan bi trién khai thue hién theo quy dinh ctta Luét Quan ly thué.

- Phéi hop véi Bo Cong an trién khai két néi, chia s¢ thong tin gilia ¢o s¢
dir lidu thué véi co s6 dit lidu qube gia vé dan cu, bao gdm:

+ Trién khai két ndi, chia sé théng tin gitra Co so dit li¢u qubc gia vé dan
cu va co sé dir liéu thué trong viée tiép nhan va giai quyét ho so dang ky thué
clia c& nhan khong kinh doanh, ra soat chuin hoéa dir liéu ma s6 thué ca nhan.

+ Phén tich va xdy dung img dung céng nghé théng tin dip img ndi dung
trién khai.

- Ra soat sira doi, bd sung van ban quy pham phap luat dé thyc hién don
gian hoa thong tin ding ky thué hodc cit giam thi tuc dang ky thué trén co SO
tiép nhén duge théng tin ciia cd nhan va ngudi phy thude tir co s¢ dit lidu quéc
gia vé dan cu.

- Xay dung, hoan thién cac quy dinh, quy trinh dé 4p dung quan ly rti ro
rai ro trong quan ly déng ky thué. Trong do, ting cuong quan ly rui ro ve ding
ky thué ctia ca nhan va ngudi phu thude. Hoan thién, trién khai thuc hién quy
trinh thu thip, ra soat théng tin va chuin hod cdc vin ban trao déi théng tin véi
bén thir ba tir nhiéu co quan quén 1y nha nuée ¢é lién quan,

¢} Nam 2023
- Phdi hop v6i Bd Ké hoach va Pau tu thuc hién:

+ Xay dung van ban phap ly vé lién thong ding kv kinh doanh va dang ky
thué dbi véi hé kinh doanh theo 19 trinh Chinh pht phé duyét.

+ X4y dung va ban hanh Quy ché trao dbi théng tin v& hé kinh doanh giva
Hé théng thong tin quoc gia vé dang ky hd kinh doanh va Hé théng ting dung
ding ky thué.

+ Phan tich va nang cdp tng dung cong nghé thong tin dap Ung cac ndi
dung tai quy ché.

- Tlep tyc hoan thién co s6 phap ly str dung ma s6 dinh danh ca nhan lam
ma so thué dé trién khai thuc hién theo quy dinh ctia Luit Quan 1y thué.

- Phoi | 10’p vo1 Bo Cong an trién khai két ndi, chia se thong tin gilta co s
dit liéu thué véi co so dit liéu quéce gia vé dan cu, bao gdm:
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t Trao d6i mo rong thém cac dich vu két noi, chia sé thong tin gita Co so
dir lidu qude gia vé din cu va co so dii lidu thué theo hudng co so div liéu thud
tw dong tich hop voi co so div licu qube gia vé dan cu. lam co s& cai cach thu tuc
dang ky thué déi voi ca nhan va ngudi phu thudc, cép nhat thay déi thong tm \fc.
gidy 10ty than cho ca nhén va nguoi phu thude, cham duat hiéu lyc mia sd thué
khi ¢4 nhan chét, mar tich.

+ Xay dung Quy ché trao déi thong tin véi co so dir liéu qudc gia vé dan cu
sau khi thong nhit véi B Cong an.

+ Phén tich va nang cép mg dung cong nghé thong tin dap ung cac noi
dung tai quy ché.

- Ra soat sira doi, bd sung quy trinh quan ly dang ky Lhue dam bao tiép
nhan va xu ly théng tin nhan dugc tir co so dit liéu quoc gia v& dén cu; Phan tich
va ning cip tng dung cdng nghé théng tin dap tng cdc ndi dung tai quy trinh
quan 1y dang ky thué.

- Phéi hop véi cdc bo, nganh xay dung quy ché trao déi théng tin gitra cdc
B0, nganh vai co quan quan ly thué theo quy dinh tai Luat Quan ly thué va  Nghi
dinh s6 126/2020/ND-CP ngay 19/10/2020 cua Chinh phu quy dinh mot s6 diéu
cua lLuat Quan 1y thué dé truyén, nhan théng tin vé giday phép thanh 14p va hoat
dong va gidy t& tuong duong cua cac doanh nghiép hoat dong trong cac linh vuc
bdo hiém, ké toan, kiém toan, ludt su, céng chiing hodc cac linh vuc chuyén
nganh khac khong phai dang ky doanh nghi¢p qua co quan ding ky kinh doanh
theo quy dinh cua phap luat chuyén nganh va t6 chire khéc (don vi sy nghiép:
don vi vl trang; td chire kinh té cta cdc t6 chic chinh tri, chinh tri-xa hoi, xi
héi, x4 hoéi-nghé nghiép) hoat dong kinh doanh theo quy dinh cta phap luit
nhung khéng phai dang ky doanh nghiép qua co quan dang ky kinh doanh.

- Ban hanh va trién khai thuc hién cdc quy dinh vé quén ly rii ro trong
quan ly dang ky thué.

d) Nam 2024

- Phéi hop véi céc bd, nganh du thao, xay dung quy ché trao doi thong tin
khac gifra cac B9, nganh v6i co quan quan 1y thué theo quy dinh tat Luat Quan
ly thué va Nghi dinh s6 126/2020/ND-CP ngay 19/10/2020 cia Chinh phi quy
dinh mét sb didu cua Ludt Quan ly thué.

- Ra soat stra ddi, bd sung vin ban quy pham phéap luat ¢6 lién quan dé don
gian hoa théng tin dang ky thué hodc cat giam thu tuc diang ky thué trén co s¢ co
quan thué dd nhan thdng tin veé g:iéy phép thanh 1dp va hoat dong va gidy to
tuong duong gitra cac bd, nganh véi co quan quan Iy thué.

- Ra soat sira ddi, bb sung quy trinh quéan ly ding ky thué dam bao tiép

nhan va xt ly thong tin nhén dugc tir cdc bo, nganh, dam bao tinh tu dong gilia
cdc b phan tai co quan thué trong qua trinh xir ly hé so.




- Thue hién h¢ thong hoa, ra soat, hoan thién cac quy dinh cda phap luat co
lién quan dam bao co s& cho vice ap dung quan 1y rui ro trong cong tac quan ly
dang ky thue.

e) Nam 2025

- Phdi hop vai cac B, nganh du thao, xdy dung quy ché trao doi thén 2 tin
khac gitia cac B0, nganh voi co quan quan ly thué theo quy dinh tai Luat Quan
ly thué va Nghi dinh s6 126/2020/ND-CP ngay 19/10/2020 ctia Chinh phii quy
dinh mot sb didu cia Luat Quan Ly thué.

1.2.2. Pén nim 2030

- Toéng két, danh gia qua trinh thuc hién giai doan tir nam 2021-2025, rut
kinh nghiém, stra d6i, bd sung nham ting cuong khung phéap 1y va tng, dung tin
hoc cho pht hgp hoic dé xuét diéu chinh muc tiéu, 16 trinh thuc hién cu thé chua
phtt hop voi thue té trién khai.

- Thyc hién ning chp Ung dung cong ngh¢ thong tin theo cac ndi dung stra
d6i, bd sung vé dang ky thué.

- Tlep tuc hé thong hoa, ra soat, hoan thién cac quy dinh dé dam bao co so
phap ly cho viéc ndng cao quan ly rii ro trong cdng tdc dang ky thueé.

2. Khai thué
2.1. N6i dung

a) Tiép tuc trién khai céc giai phap cai cdch ddng b6, hiéu qua quy dinh tha
tuc hanh chioh lién quan dén ngudi ndp thué; ra soat, cat giam thanh phin hé so
khai thué dam bao r& rang, minh bach, d& thuc hién va tdi wu hoa quy trinh giai
quyét thil tuc hanh chinh trén co sé ing dung cong nghé thong tin nhim tao diéu
kién thuan loi hon cho ngudi ndp thué, giam chi phi tudn thi ciia ngudi ndp
thué. Cu the:

- Hoan thién co sé& phap ly cac giao dich khai thué theo phuong thite dién
ti; Xdy dung va hoan thién co s¢ phép ly cho co ché ké khai thué dé giam tén
sudt ké khai thué phu hop theo phan doan nguoi nop thué theo linh vuc nganh
nghé, theo quy mé (d6i trong, mau biéu, tin suit ké khai); Mo rong pham vi
ngudi ndp thué khai tip trung tai mét noi phi hop vai mé hinh té chire quan ly
va hach toan ké todn cua ngudi ndp thué, thay thé bang phuong phap phan bd
thué dé dép ang yéu cau phan cap ngan sach nha nudc.

- Tiép tuc mé réng phuong thire khai dién tu dbi véi tat ca cac mau hd so
khai thué; thiét ké mau ho so khai thué phil hop timg phéan doan nguoi nop thué
¢6 dic diém, quy md turong dong, ddi voi nhom ngudi ndp thué 1a td chice, ho,
ca nhan kinh doanh, déi v&i cac sic thué va khoan thu 4dp dung co ché quan ly
thu lién théng gitta co quan thué va céc co quan quéan 1y nha nude khac; H tro
dién s3n thong tin to khai tir co s& dit liéu cia co quan thué va tir théng tin do
bén thtr ba cung cip; xAdy dung cac mau biéu hd so khai thué két hop nhiéu sic
thué va khoan thu c6 tinh chat twong déng vé déi tugng, thoi han, noi ndp.

hme R AR Mttt



- Day manh trien khai dich vu thud dién tor dén toan bd nguoi nop thué.
trong do day manh viée tidp nhan cac ho so khai thué cling nhu gt thoéng tin,
thong bao dén ngudi nép thué theo phuong thire dién tir nhanh chong, kip thoi;

- Nghién ctru, xay dung co ché quan ly khai thué déi voi nén kinh té phi
chinh thae, khai thué dbi v&i nén kinh 1€ s6.

- Piy manh tr ién khai dich vu thué dién w, ap dung hoa don di¢n tv khi
ban hang hoa, cung cap dich vu dén toan bd ngudi ndp thud tr ong d6 duy tri, tiép
tue hd tro thuin lgi dich vu khai thué, su dung hoa don di¢n tu dbi voi ngudi
nop thué 1a doanh nghi¢p, mo réng pham vi trién khai khai thué dién t, sir dung
hod don dién tr ddi véi ca nhan.

b) Tang cudmg trao doi théng tin gifta cdc co quan quan ly nha nuoc bang
phuong thire dién tir dé thuc hién quan 1y thué hiéu qua: Tu dong hoa tdi da cac
quy trinh nghiép vu quan 1y thué trong ndi bd co quan thué vai hé thong ing
dung cong nghé thong tin hign dai, co s¢ dit licu tép trung, lién két gitia cac
chire nang quan ly thué. Cu thé:

- Stra déi cac quy trinh trén nén tang tu dong hoa cdc khau tiép nhén, xr ly,
phén tich, danh gia hé so khai thuc phu hop véi xur ly dir liéu tép trung, théng
nhét toan nganh Tu ddong hoéa tdi da quy trinh quén ly khai thué trong ndi bd co
quan thué véi hé théng tmg dung céng nghé théng tin hién dai.

- Xdy dung co s¢ dir 1i¢u khai thué tap trung, hién dai, chinh xac, kip thoi,
dap ung céc yéu cau cong tac quan ly thu thué, thu thap va cung cp cac thong
tin hé tro dién san thong tin to khai.

- Tiang cuong k&t ndi, trao dbi théng tin tu dong theo phuong thire dién tu
véi cde co quan quan ly nha nude khac va cac bén thit ba dé chi dong thu thap
thong tin phuc vu cong tac quan ly thu thué va cung cép dir liéu cho viée danh
‘gi4 va xdc dinh mi ro tudn thu cia ngudi nép thué, dong thoi hd tro nguoil nop
thué 1ap t& khai day du, chinh xac, giam sai sot khach quan, cht quan trong viéc
ké khai ctia nguoi ndp thué, nang cao chit luong dir 1iéu khai thué.

2.2. L§ trinh thyec hién
2.2.1. Dén ndm 2025
a) Nam 2021

- Hoan thién co s& phdp 1y cac giao dich khai thué theo phuong thire dién
tur.

- Trién khai dién tir héa tha tue khai 1& phi trude ba, nha dat, cac khoan thu
¢4 nhan, thu khdc: Md rong két ndi lién théng dién tir gifta co quan tiép nhan hd
so theo co ché mot cira lién théng va co quan thué trong viée luan chuyén ho so
xac dinh nghia vu tai chinh va théng bdo nghia vu tai chinh cua nguoi sir dung
dat trong thyc hién th tuc hanh chinh vé quan Iy va st dung dat dai; M¢ réng
trién khai khai dién tur t& khai 18 phi trude ba 6 t8, xe may; Tiép tuc trién khai
dién tir cac to khai thué cda ca nhan.
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- Sua ddi, bd sung quy trinh quan 1y khai thué, nop thué va quan ly nghia
vu ngudi nop thué phi hop voi Luat Quan ly thué s6 38/2019/QH14 va céc van
ban huéng dan thi hanh.

- Trién khai giai doan [ tai 6 tinh, thanh phf) géln: Ha N1, Thanh ph(‘) Ho
Chi Minh, Phtt Tho, Hai Phong, Quang Ninh, Binh Dinh dat ty 1& 70% dbi véi
doanh nghiép, té chire thude dién ap dung hoa don dién .

b) Nam 2022

- Déanh gia, ra soat quy dinh vé khai thué clia Luat Quén Iy thué dé lam co
0 bdo cao co quan ¢ tham quyén hoan thién co s& phap ly lién quan dén hd so,
thoi han, dia diém ndp hé so khai thué tai Luat Quéan 1y thué.

- Tiép tuc hoan thién quy trinh quan ly khai thué, nép thué va quan ly nghia
vu ngudi ndp thud sita dbi, bd sung phu hop voi Luat Quan ly thué s
38/2019/QHI14 va cac vin ban hudng dan thi hanh.

- Phan tich va xdy dyung Ung dung cdng nghé théng tin ddp img Quy trinh
quan 1y khai thué, nép thué va quan 1y nghia vu ngudi ndp thué.

- Cung cip théng tin vé nghia vu khai thué dinh ky va tinh hinh thuc hién
nghia vu khai thué cta ngudi ndp thué trén cdng thong tin dién tir ctia nganh thué.

- Tiép tuc trién khai dién tr hoa thi tuc khai [ phi trude ba, nha dét, céc
khoan thu ca nhén, thu khac: Mo rong két nbi lién théng dién tir giita co quan
tiép nhan hd so theo co ché mét cira lién théng va co quan thué trong vige luan
chuyén hd so xac dinh nghia vy tai chinh va théng bao nghia vu tai chinh coa
nguoi st dung dat trong thuc hién thi tuc hanh chinh vé quan ly va st dung dat
dai; M& rong trién khai khai dién tr t& khai 18 phi trudce ba 6 t6, xe may; Tiép
tuc trién khai dién tir cae to khai thué cta ca nhan.

- Tiép tuc trién khai giai doan II trén toan qudc dat ty 18 100% ddi véi
doanh nghiép, t6 chirc, ¢4 nhan, hd kinh doanh thudc dién ap dung hoa don dién
tur.

- Trién khai cac quy dinh vé quan 1y khai thué d6i véi nén kinh té so.

- Xdy dung, hoan thién cac quy dinh, quy trinh dé 4p dung quan ly i ro
trong quén ly ké khai thue.

¢} Nam 2023

- Tiép tuc hoan thién quy trinh quan ly khai thué, nop thué va quan ly nghia
vu ngudi nép thué sta ddi, bd sung phu hop voi Luat Quan 1y thué s
38/2019/QH14 va cac vén ban hudng déan thi hanh.

- Tiép tuc phan tich va xdy dung ung dung cdng nghé thong tin dap tng
Quy trinh quan 1y khai thué, nép thué va quan ly nghia vu ngudi ndp thué.

- Xay dung co ché ké khai thué theo phén doan ngudi nép thué theo linh
vuc nganh nghé, theo quy mo.



- Xy dung quy ché trao doi thong tin voi co quan quan Ly dia chinh dé co
quan thué duoe chia sé co s¢ dit lidu vé dit dai phuc vu cdng tac quan ly thué tai
cu quan thué tinh nghia vu tai chinh cac khoan thu lién quan den dit, quan ly
thué str dung dat phi nong, nghiép va tra cau nha duy nhat khi mién thué, giam
thué thu nhap ca nhan tir chuyén nhuong bét déng san.

- Xay dung quy ché phdi hop trao ddi véi co quan quan ly théng tin cip
phép, va quan ly san lugng khai thac dé kiém soat théng tin ké khai san luong
khai théc trén to khai thué tai nguyen theo quy/nam; Xy dung co ché ra soét,
cap nhat thuong xuyén gia tinh thué tai nguyén dé tao su binh ding nghia vu
thué, khuyén khich doanh nghiép khai thac ché bién sau tai nguyén, nang cao gia
tr1 gia tang tai nguyén.

- Thu thdp dir liéu héa don lam co s ddi chiéu voi cac dir liéu do ngudi
nop thué ké khai.

- Tiép tuc trién khai dién i hoa thi tuc khai 1& phi trude ba, nha dét, cac
khoan thu ca nhén, thu khac: Mé réng két ndi lién théng dién tr gitta co quan tlep
nhén ho so theo co ché mot cira lién thong va co quan thué trong viéc ludn chuyén
hd so xdc dinh nghia vu tai chinh va thong bao nghia vu tai chinh cua nguéi su
dung dét trong thue hién tha tuc hanh chinh vé quan 1y va sir dung dit dai.

- Tiép tuc hoan thién viée trién khai toan qudc déi véi doanh nghiép, to
chtre, ¢4 nhan, hd kinh doanh thudc dién ap dung hoa don dién ti; dé xuit sira
dbi, bd sung cac quy dinh (néu co).

- Thiét 1ap hé théng thu thip thong tin tir cdc bén thi ba dé nhan dién ngurot
ndp thué chua dang ky, chua khai thué.

- Ban hanh va trién khai thuc hién cac quy dinh vé quén ly i ro trong quan

ly ké khai thué.
d) Nam 2024

- 36 sung, stra d6i va thiét ké hé so khai thue theo hudng don gian, ro rang,
dé thyc hién, ting cuong dién cac thong tin ¢ sin gitp giam téi da chi phi tuan
thu cia ngudl np thue va giam chi phi quan ly cua co quan thué: hd so khai
thué theo timg sic tme ho so khai thué két hop nhiéu sic thué va khoan thu ¢o
tinh chat tuong dong vé ddi tuong, thoi han, noi ndp; hd so khai thué theo timg
phén doan nguoi nép thué co dic diém, quy mb tuong déng.

- Nghién ctu, xay dung co ché ké khai tam ndp thué thu nhap doanh nghiép
quy theo tung phan doan ngudi ndp thué.

- Tiép tuc trién khai dién t& cdc to khai thué ciia ca nhan.

- Két ndi lién théng dién t gitta cac co quan tiép nhan hod so theo co ché
mot cira lién thong va co quan thue trong viée luan chuyén ho so xac dinh nghia
vu tai chinh va thong bdo nghia vu tai chinh clia ngudi sir dung dat trong thuc
hién thi tuc hanh chinh vé& quan 1y va sit dung dét dai.
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- Phéi hop voi két qua trién khai D& an phan cap ngan sach d¢ xay dung
phuong an mo rong pham vi n;:,ucn nop thué khai thué tap trung tai mot noi va
ndp thué phan bo cho nhiéu noi.

- Tiép tuc hoan thién viéc trién khai toan qube dbi véi doanh nghiép, t6
chire, ca nhan, hd kinh doanh thude dién dp dung hoa don dién tir; d& xuat stra
ddi, bd sung céc quy dinh (néu cd).

- Nghién ctru, xdy dung co ché quan ly khai thué dbi véi nén kinh té phi
chinh thire; khau trir tai ngubn va ché d6 bao cdo théng tin ap dung cho nhiing
nganh rui ro cao; yéu cau ghi chép, luu gitt hd so s6 sach; glam su dung tién
mat; tdng cuong thu thap, tiép nhan cac thong tin tur cong dong ké ca duomg day
néng ve tron thué; Nghién ciru, xiy dung co ché quan ly khai thué dbi véi nén
kinh té sé.

- Thuc hién hé thé)ng hoéa, ra soat, hoan thién cac quy dinh cua phap luédt co
lién quan dam bao co s& cho viée ap dung quan ly rui ro trong cong tac quan ly
ké khai thue.

e) Nam 2025

- Nghién ciru, hop nhét quy dinh vé khai thué tai nguyén, phi bao vé méi
truong trong cac truong hop tuong dong vé hoat dong danh thué, d61 tugng thu,
théi han nép va phén cap co quan quan ly thu.

- Nghién ciru, hgp nhét viéc ké khai, tinh va théng bdo ndp cac khoan thu
tir dat d6i vo1 cac khoan thu twong déong vé doi tuong nop, doi tugng thu va phéin
cap co quan quan ly thu.

- Tiép tuc trién khai dién 1t céc t& khai thué cua ca nhan,

- Tiép tuc hoan thién viéc trién khai toan qubc ddi v6i doanh nghiep, t6
chirc, ca nhan, hé kinh doanh thude dién 4p dung hoa don dién tir; dé xubt sira
dbi, bd sung cac quy dinh (néu co).

- Xay dung quy dinh phéap 1y dé m& rong phan bo thué.

- X4y dung thé ché ding ky thué, quan Iy khai thué ddi voi nén kinh té phi
chinh thuec.

2.2.2. Dén nim 2030

- Téng két, danh gia qua trinh thuc hién giai doan tir ném 2021-2025, rit kinh
nghiém, stra d6i, bé sung nham tang cuong khung phap ly va img dung tin hoc cho
phir hop hodc dé xuit di€u chinh muc ti€u, 1 trinh cu theé chua phu hop vai thue té
trién khai.

- Tiép tuc hé théng hoa, ra soat, hoan thién cac quy dinh dé dam bao co s&
phap ly cho viéc ning cao quan ly rii ro cdng tdc quan ly khai thué.

- T6 chire trién khai va danh gia két qua thue hién dbi véi cdc quy dinh

phép 1y vé m& réng pham vi ngudi ndp thué khai tap trung tai mdt noi va phan
bd thué.

B e P
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- Tiép tuc hoan thién viée trién khai toan qudc déi voi doanh nghiep, 1o
chic, ca nhan, hd kinh doanh thudce dién ap dung hod don dién ti; dé xudt st
doi, bd sung cdc quy dinh (néu co).

3. Nép thué
3.1. Noi dung

a) Tiép tuc trién khai céc giai phap cai cach ddng bd, hi¢u qua quy dinh thu
tuc hanh chinh lién quan dén nguoi ndp thué; ra soat, cit _glam thanh phin hd so
nop thue dam bdo rd rang, minh bach, d& thuc hién va tbi wu hoa quy trinh glal
quyét thu tuc hanh chinh trén co s& (g dung céng nghé thong tin: Phéi hop vai
Kho bac nha nude, ngin hang nha nudc, ngin hang thuong mai/té chitc cung
tng dich vu trung gian thanh todn trong viéc don gian thdng tin thu nép thué,
don gian théng tin truyén nhén (truyén nhan theo s6 tham chiéu trén ching tur
nép ngén sach nha nude), chi trong trién khai ap dung théng nhét dinh danh cac
khoan thu nham ho tro tdi da ngudi ndp thué trong vige lap Chumng tir ndp ngan
sach nha nude va chuin hoa, thong tin thu, ndp thué truyén nhan gilra ngan hang
thuwong mai/to chire trung gian thanh toan véi co quan thué, Kho bac nha nude
dam bao day d, chinh xéc, kip thoi; Tham giay kién dé sira d6i Luat Ngén sach
nha nude nhim don gian thi tuc ndp thué theo hudng ngudi ndp thué chi lap
mdot chirng tir ndp ngan sach nha nudce cho nhiéu dja ban thu... Cu thé:

- Phéi hgp véi Kho bac nha nude hudng dan nguoi nop thué thue hién cac
thi tye hanh chinh trong thu ndp ngan sach nha nuéce theo quy dinh tai Nghi
dinh cua Chinh phu quy dinh vé tha tue hanh chinh thudc linh vue Kho bac nha

nurde theo hudng don gian tha tuc thu, nép ngdn sach nha nude.

- Phéi hop véi Kho bac nha nude ra soat, giam dan truong hop nguoi nop
thué thuc hién nop thué, _phi, 1¢ phi bang lién mit tai Kho bac nha nude hodc co
quan quan ly thué noi tlep nhén ho so khai thué hodc 16 chire duge co quan quan
ly thué ay nhiém thu thué; tai quay giao dich cla cac ngan hang thuong mai, to
chire tin dung khac nham day manh thanh todn khong dung tién mat, dac biét la
dbi v6i ca nhan, ca nhan kinh doanh.

- Ra soat, hoan thién co so phap ly huongj dan Luét Quan ly thué vé nhiém
vy, quyén han cta ngan hang thuong mai, to chire cung ung dich vu trung gian
thanh toén trong thuc hién thu, ndp ngan sich nha nudc nhiam trién khai thuin
loi, ho tro ngudi nép thué trong thue hién thi tuc ndp ngan sach nha nude.

- Hoan thién quy dinh phap ly tai Thong tur huéng dan v& giao dich dién ti
trong linh vuc thué dé nham trién khai cac dich vu nép thué dién tir, chi trong dén
nguol nép thue 1a ca nhéan; Quy dinh truyen nhan ching tir dién tur gifta ngén hang
thuong mai, to chirc tin dung khéc, té chuc cung img dich vu trung gian thanh
toan vo1 co quan thue kho bac nha nuoc bang “sb tham chiéu”; B6 sung cac quy
trinh, thu tuc két ndi voi t6 chire cung ung dich vu trung gian thanh toan; Quy
dinh vé str dung ma dinh danh ctia khoan phai ndp trong khai, nop thué.
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- Hoan thién quy dinh phip Iy tai Thong tu huong dan Ludt Quan ly thué lién
quan dén «Jon gian cac tha tuc hanh chinh trong viéc bu tror khodan nop thua, xac
nhan nghia vu thué, tra sodt, dicu chinh thong tin thu, ndp ngan sach nha nude.

b) Mo rong pham vi déi tuong nop thué bing phuong thace dién tir tap trung
vao ngudi nop thué 1a ca nhan, ca nhén kinh doanh: Pé thuc hidn ndi dung nay,
can b6 sung t6 chire tham gia két ndi trién khai nop thué dién tir 1a cic td chire
cung trng dich vu trung gian thanh toan va da dang céc hinh thitc ndp thué dién
tir tién tién, pha hop véi ca nhan nhu ndp thué qua céc thiét bi théng minh nham
giam chi phi, thoi gian tuan thi cia ngudi ndp thué.

¢) Trién khai dinh danh khoan phai nép nham don gian cong tac thanh toan,
bu trir nghia vu ctia nguoi ndp thue, chuén hoa thong tin vé tinh hinh thanh toan
cac khoan phai ndp, da ndp trén hé thong quan ly thué.

d) Tu dong hoa toan bo quy trinh quan ly thu, nép ngan sach nha nudc & tat
ca cac khau tir truyén nhan ching tir thu ngan sach nha nuéde dén viée kidm soét,
tra soat théng tin thu nép ngan sach nha nudc déu thue hién bang phuong thire
dién tir.

- Stra ddi, b6 sung quy trinh quéan ly thu, ndp ngén sach nha nude nhim
dién tr hoa toan bd quy trinh, trién khai thanh toan bu trir dich danh; tiép nhan

de’ nghi bu trir khoan ndp thura, dé nghi x4c nhéan nghia vu thué dién tir; Ho tro
kiém soat tir ddng quy trinh.

- Tiép tuc hoan thién vmg dung nép thué dién tir nham hd tro téi da cho
ngudi nép thué khi lap ching tir ndép ngén sich nha nude. Trién khai ning cip
ndp thué dién to déi v4i ¢4 nhan, ca nhén kinh doanh theo quy dinh tai Théng tu
giao dich dién t trong linh vuce thué. Phéi hop v&i ngan hang, to chic cung tng
dich vu trung gian thanh toan dé da dang hoéa cac hinh thice ndp thué dién tur qua
cac thiét bi théng minh. ..

- Tiép tuc hoan thién két ndi gifra ha tz‘ipg thanh toan dién tir ciia cac ngin
hang thuong mai, t6 chure tin dung khac va té chire cung Ung dich vu trung gian
thanh toan véi ha ting cua co quan thué dé phuc vu yéu cau phdi hop thu ngéan
sach nha nuéce bang phuong thie dién tir,

- Xay dung, chuén hoa théng tin thu nép ngdn sach nha nude ket hop vaéi
viéc nang cép, trién khai ddng bd hé thong trao d6i thong tin dit lidu v& thu, nép
ngan sach nha nudce gifta co quan Thué, Hai quan, Kho bac nha nuéc dé ap dung
théng nhat “sé tham chiéu”, dinh danh céc khoan thu nhim don gian hoa thong
tin luan chuyén gitta cac co quan gép phan déy manh nhanh téc d6 thanh todn
cac giao dich ndp thué dién tur.

- Xay dung, chuin héa thong tin cac khoan phai ndp ngén sach nha nude
cia ngudi ndp thué trén hé théng ting dung quan ly thue ctia nganh thué dé tao,
theo ddi ma dinh danh cac khoan phai nop. Nang cap ing dung, thay doi quy

trinh thanh to4n tai co quan thué, dé hd tr¢ nguoi ndp thué thue hién ndp ngén
sédch nha nudce theo ting mé dinh danh cta khoan phai ndp.
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- Xdy dung, chuan héa théng tin & thuc hién cung cap théng tin vé tinh
hinh thanh todn cac khoan phdi ndp, dd ndp trén hé théng quan ly thué cia
nganh thué cho nguoi nép thué biét va tra soat, didu chinh théng tin (néu ¢a)
nhim dam bao theo doi day duo, kip thoi, chinh xdc, minh bach khoan thu, nop
ngan sach nha nudc.

3.2. L§ trinh thuc hién
3.2.1. Pén nim 2025
a) Nam 2021

- Hoan thién co sé& phap ly tai Nghi dinh huéng dan Luat Quan 1y thué,
Thong tu huong dan Luit Quan ly thue Thong tu giao dich dién tir tr ong linh
vue thué dé trién khai cac ndi dung vé nép thué, nop thué dién tor déi véi ca
nhan, ca nhin kinh doanh trén co so 16 trinh néng cap tmg dung céng nghé thong
tin: Trién khai nop thué dién tr déi vé6i ca nhan cé phat sinh phi, 1¢ phi truéc ba
phuong tién/nha dat; Trién khai thi diém hinh thiec ndp thué doéi véi ca nhan qua

cac thiét bj théng minh.

- Phéi hop Kho bac nha nude hoan thién co s¢ phap 1y lién quan dén Thong
tu huéng dan Nghi dinh s6 11/2020/ND-CP ngay 20/1/2020 cia Chinh phu quy
dinh vé thu tuc hanh chinh thuge linh vue Kho bac nha nudée dé huéng dan, ning
cdp mau ching tir ndp ngén sach nha nudc méi.

- Phéi hop véi Kho bac nha nudc xdy dung quy dinh vé trudong hop nguoi
nép thué thuc hién nop thué, . phi, 1€ phi bang tién mat tai Kho bac nha nuéc hodc
co quan quan ly thué noi tiép nhan hd so khai thué hoac té chie duge co quan
quan ly thué dy nhiém thu thué: tai qudy giao dich cta cac ngan hang thuong
mai, td chie tin dung khac.

- Tham gia ¥ kién theo chuong trinh sira doi Luat Ngén sach nha nudc
nhim don gian thu tuc nép thué theo huéng ngudi ndp thué chi lap mot ching tir
ndp ngin sach nha nude cho nhiéu dia ban thu..

- Tiép tuc phéi hop vol cac ngan hang Lhuong mai, 16 chire tin dung khac
va té chite cung tng dich vu trung gian thanh toan chua tham gia két ndi voi
Céng thong tin cha Tong cuc Thué dé hoan thién thi tuc, tmg dung cOng nghé
thong tin dé thure hién két ndi.

b) Nam 2022

- Tiép tuc trién khai nang chp tmg dung cong nghé théng tin mo rong cdc
dich vu ndp thué dién tir db1 v6i ca nhan, ning cao ty 18 ndp thué dién tor ddi voi
ca nhén.

- Hoan thién quy trinh quan Iy thu, ndp ngin sach nha nudée.

- Trién khai, nang cép ung dung coéng nghé thong tin dap tng quy trinh
quan ly thu, ndp ngén sach nha nudc dién tir héa toan bo quy trinh, trién khai
thanh toan bu trir dich danh; tiép nhan dé nghi bu trir khoan ndp thira, dé nghj
xéc nhén nghia vu thué dién tir; H tro kiém soat tu dong quy trinh.
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- Tricén khai, ndng cip tmg dung céng nghé thong tin trong xay dung, chuan
hoa thong tin thu ndp ngén sach nha nude ket hop voi viée nang cép, trién khai
dong bo hé Lhong trao doi théng tin dit liéu vé thu, nop ngan sach nha nude gitra
cO quan Thué, Hai quan, Kho bac Nha nudc theo “s6 tham chiéu” trén ching tu
nop ngan sach nha nude va ma dinh danh cua khoan phai nop.

c) Nam 2023

- Tiép tuc trién khai nang cép ung dung cong nghé thong tin mo rong cac
~dich vu ndp thué dién ti dot vdi ca nhan, ning cao ty 1€ ndp thue dién nr ddi véi
ca nhan.

- Tiép tuc trién khai cac giai phap ddy manh thanh toan khong dung tién
mat, dac biét la d6i voi ca nhan, ca nhan kinh doanh.

- Tiép tuc hoan thién, ning cip Gng dung céng nghé¢ thong tin dap ung quy
trinh quan ly thu, nép ngan sach nha nudec, trién khai “sd6 tham chiéu” trén chimg
tir nop ngan sach nha nude va ma dinh danh cta khoén phai ndp.

- Tiép tuc hoan thi€n cic ndi dung khic dé dat muc tiéu cu thé.

d) Nam 2024

- Tiép tuc trién khai ning cip Gmg dung céng nghé théng tin md rong cac
dich vu ndp thue dién tr déi v&i cd nhin, ndng cao ty 1& ndp thué dién to doi voi
ca nhan.

- Tiép tuc trién khai cac giai phap diy manh thanh toan khéng ding tién
mat, dac biét la doi vo1 ca nhén, ca nhin kinh doanh.

- Tiép tuc hoan thién, ning cdp ung dung céng nghé théng tin dap tmg quy
trinh quan 1y thu, ndp ngan sach nha nude, trién khai “s6 tham chiéu” trén ching
tir nop ngan sach nha nudc va ma dinh danh ctia khoan phai ndp.

- Tiép tuc hoan thién cac ndi dung khic dé dat muc tiéu cu thé,

e) Nam 2025

- Tiép tuc trién khai nang cap tng dung céng nghé théng tin maé rong cac
dich vu nép thué dién tir di v6i cd nhan, ning cao ty 1& nép thué dién tir ddi vai
ca nhan.

- Tiép tuc trién khai cac giai phap day manh thanh todn khong dung tién
mat, dac biét 1a d6i véi ca nhan, ca nhén kinh doanh.
- Tiép tuc hoan thién, ning cap ung dung cdng nghe thong tin dap Ung quy

trinh quan 1y thu, ndp ngan sach nha nudc, trién khai “sé tham chiéu” trén chimg
tr ndp ngan sach nha nudc va ma dinh danh cia khoan phai ndp.

- Tiép tuc hoan thién cdc ndi dung khac dé dat muc tiéu cu thé.
3.2.2. Pén nim 2030

Téng két, danh gia qua trinh thuc hién giai doan tor nam 2021-2025, rat
kinh nghiém, stra do1, bd sung nham tédng cuong khung phap ly va ung dung tin
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hoc cho phit hop hode dé xuat dicu chinh muc tiéu, [0 trinh thuc hién cu thé chua
pht hop voi thue te trién khai.

4. Hoan thué
A. Hoan thué theo quy dinh ciia phap luét
4.1. Noi dung

a) Quy dinh o dbi trong va truong hop duge hoan thué, khuyén khich san
Xudt kinh doanh, mo réng dau tu san xuft theo chiéu sau. Thue hién hé so, tha
tuc vé hoan thué rd rang, minh bach; ddy manh hoan thué bang phuong thuc
dién t&r nhiam tao diéu kién thuan loi h(m cho ngudi ndp thué, giam chi phi tuan
thi cia nguoi ndp thué va chi phi quan 1y cua co quan thué; ra soat, dé xuét stra
doi, bd sung va hoan thién cac vin ban phap luat thué lién quan dén hoan thué
(Luat thué g gia tr1 gia tang, Ludt Quan 1y thué, Luat Ngan sach nha nudc.. .). Minh
bach hd so d& nghi hoan thué, dam bao rd ran g, chit ché, pha hop véi quy dinh vé
quan ly nha nudc cua cac B, nganh lién quan.

b) Xay dung co s& di liéu vé hoan thué cta co quan thué. Mé rong két nbi
thong tin vl co quan hat quan, co quan dang ky kinh doanh, co quan quan ly
dau tu, ngan hang thuong mai. Tang cudng giam sat tu dong, nang cao quan ly
riii to vé hoan thué, ning cao tinh tudn thi cia ngudi ndp thué. Giam thoi glan
kiém tra va giai quyet hoan cua co quan thué.

¢) Xay dung quy trinh giai quyét hoan thué tr déng hoan toan trén ung
dung quan 1y thué trén co sé dit liéu hoan thué.

4.2. Lo trinh thuc hién
4.2.1. Dén nam 2025
a) Nam 2021

- Tham gia dé xudt sua doi, bd sung va hoan thién céc vin ban phap luét
thué lién quan dén hoan thué (LLl’tt Quan ly thué, Luit Ngan sich nha nudc.. -

- Xay dung Quy rinh hoan thué theo hudng cac bude quy trinh dugce thuc
hi¢n hoan toan trén ttng dung TMS, viéc phé duyét két qua hoan thué cua cac
cap déu duoc thue hién trén Ong dung, cung cdp cac théng tin giam sat trude khi
phe duyét két qua hoan thuc ddng bd cac thong tin gitra cac Ong dung thanh tra,
kiém tra; Tich hop, két ndi thon,g, tin gitta quy trinh phan loai rii ro va quy trinh
hoan thué nham tao diy di co s& théng tin dé thuc hién.

- Trién khai két néi v6i Kho bac nha nude trong viéc truyén nhan dién tir
thong tin chi hoan thué trén pham vi ca nudec.

b) Nam 2022

- Tiép tuc hoan thién quy trinh hoan thué sira d6i, b6 sung phil hop vai Luat
Quan 1y thué sb 38/201 9/QH14 va cac van ban huéng dan thi hanh.
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- Tiép tuc tham gia ra soat, dé xudt sira doi, bo sung va hoan thien cac vin
ban phap luat thué lién gquan dén hoan thué (Ludt Quan ly thue, Luat Ngin sach
nha nudc...).

- Tiép tuc theo ddi, phin tich va xdy dung ung dung cong nghé thdng tin
dap tng Quy trinh hoan thué.

- Phéi hop cung cap, trao ddi théng tin vé tinh hinh san xuét kinh doanh
hang hoéa xuét khiu véi co quan hai quan phuc vu cong tac hoan thué, dam bao
quan ly chit ché trong hoan thué.

- Bay manh hoan thué dién tr d6i vé6i cae trurong hop hoan thué khac hoan
xuat khau va dau tu.

- XAy dung, hoan thién cic quy dinh, quy trinh dé 4p dung quan Iy rui ro rui
ro trong quan ly hoan thué, thuc hién thu thap, ra soat théng tin va chudn hod céc
van ban trao dbi thong tin voi bén thir ba tir nhiéu co quan quan ly nha nude cé
lién quan.

¢) Nam 2023

- Tiép tuc phbi hop ra soat, dé xuét sira doi, bd sung va hoan thién cde vin
ban phap ludt thue lién quan dén hoan thué (Luat Quan ly thué, Luat Ngan sach
nha nuéce...).

- Phéi hop v6i cac Bo nganh lién quan cung cap thong tin phuc vu cong tac

hoan thué, nang cao y thirc tu giac ciia ngudi ndp thué, dam bao quan ly chat ché
trong quan ly.

- Xay dung co s dit liéu vé hoan thué trén co s& phdi hop trao doi thong
tin vé tinh hinh cip gidy gidy phép dau tu va kha ning thuce hién cac du an dau
tur tir phia So céng thuong, S& Ké hoach va Pau tu, Sé Taj chinh va Ban Quan
Iy céc khu céng nghiép, khu ché xuét.

- Py manh hoan thué dién tir d6i vai tat ca cdc truong hop hoan thué.

- Ban hanh va trién khai thuc hién cac quy dinh vé quan Iy mi ro trong quan
Iy hoan thué.

d) Niam 2024

- Tiép tuc phdi hop ra soat, dé& xuit stra ddi, bé sung va hoan thién cdc vin
ban phap luat thué lién quan dén hoan thué (LLuat Quéan ly thué, Luit Ngan sach
nha nudc...).

- Tiép tuc ph01 hop véi cdec Bo nganh lién quan cung cép théng tin phuc vu

cdng tae hoan thué, phat huy tinh tu gide cao ctia ngudi nop thué, dam bao quan
ly chat ché trong quan ly. :

- Xay dung co sd dit liéu vé hoan thué.

- Dy manh hoan thué dién tr dbi vdi tit ca cac truong hep hoan thué.
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- Thuc hign h¢ thong hoa, ra soat, hoan thién cac quy dinh cia phap ludt co
Lien quan dam bao co so cho vige dp dung quan 1y i ro trong cdng tac quan 1y
hoan thud.

¢c) Nam 2025

- Toéng ké%t, danh gia qua trinh thyc hién giat doan tir ndm 2021-2024, it
kinh nghigm dé de€ ra ké hoach trién khai trong giai doan 2026-2030.

- Tiép tuc phdi hop vdi cac B nganh lién quan cung cép théng tin phuc vu
cOng tac hoan thué, phat huy tinh i gidc cao cia ngudi ndp thue, dam bao quan
ly chit ché trong quan ly.

- Tlep tuc hoan thién co s& dit liéu vé hoan thué.
4.2.2. Pén nim 2030

- Téng két, dénh g gia qua trinh thue hién giai doan tr nam 2021-2025, rit
kinh nghiém, sira d6i, bo sung nhim tang cudng khung phap ly va tng dung tin
hoc cho pht hop hoac de xuét didu chinh muc tidu, 1 trinh thue hién cu thé chua
pht hop voi thue té trién khai.

- Tiép tuc hé théng hoa, ra soat, hoan thién cac quy dinh dé dam bao co sa
phap ly cho viéc ning cao quan Iy rui ro cong tac quan Iy hoan thué.

B. Hoan thué ndp thira

4.3. Ngi dung

4) Hoan thién co ché, chinh sach tai Théng tu hudng dan Luat Quan | y thué

quy dinh ro dbi tuong, truong hop dugc hoan thué nép thira: Trach nhiém cia co

quan thué trong viéc xur ly ho s0 hoan thué nép thira; Hb so hoan thué nop thira;
lle nhédn, phan loai, giai quyct ho so hoan tra tién thué ndp thira; Ban hanh

quyét dinh, 1énh hoan; Tra két qua giai quyet hoan thué; Thanh tra, kiém tra sau
hoan thué dbi v6i ngudi ndp thué; Thu hoi hoan thué nép thira.

b) Hoan thién quy dinh tai Thong tu hudng din vé giao dich di¢n tir trong
linh vuc thué vé thu tuc hoan thué ndp thira dién tr. Hd so, thu tuc vé hoan thué
minh bach, r& rang; Trién khai hoan thué nop thira bang phuong thire dién tir tao
diéu ki¢n thudn 1gi hon cho ngudi ndp thué, giam chi phi tuan tha ctia ngudi ndp
thué va chi phi quén 1y cta co quan thué.

¢) Hoan thién quy trinh hoan ngp thira theo huéng tu déng héa hoan toan
quy trinh, hd trg kiém soét toan bd trén tng dung nham dam bao theo déi day
du, chinh xac, kip thoi, kiém soat qué trinh giai quyét hoan thué mang tinh hién
dai, tw dong va tich hop cao; Phéi hop vdi Kho bac nha nude trong viée tr uyen
nhén thong tin chi hoan bing phurong thie dién tir, kiém soat chi hoan thué nop
thtra theo ding quy dinh.

d) Irien khai két ndi, néng cAp tng dung cong nghé thong tin dé thuc hién
trién khai tiép nhén, giai quyét va tra két qua hoan thué ndp thira bing phuong
thire dién tir, ndng cap quy trinh hoan ndp thira theo huéng tu dong hda, hd tro
kiém soat ty dong, tich hop.
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4.4. Lo trinh thyc hién

4.4.1. Dén nim 2025

a) Nam 2021

- Bé xuat hoan thién co s& phép ly tai Théng tu hudng dan Lugt Quan ly
thué; Thong tu hudng dan vé giao dich dién tir trong linh vire thué dé trién khai
thi diém hoan thué nodp thira dién tr déi voi td chire, cd nhan kinh doanh, cd
nhan.

- Dé xuit xay dung quy trinh thué hoan nop thira theo hudng tang kha nang
kiém soat tir dong, tich hop.

b) Nam 2022

- Hoan thién quy trinh hoan thué nép thira theo huong tang kha niang kiém
soat tur dong, tich hop.

- Trién khai ning cip Vg dung céng nghé thong tin theo quy trinh hoan
nop thtra.

- Trién khai hoan thué nép thira dién tir déi véi t6 chire.

- Xay dung, hoan thién cac quy dinh, quy trinh dé ap dung quan ly rui ro rii
ro trong quan ly hoan thué, thuc hién thu thap, ra soat thong tin va chuén hoa cac
véan ban trao doi thdng tin véi bén thir ba tir nhidu co quan quan ly nha nuéc cb
lién quan.

c) Nam 2023

- Tiép tuc trién khai nang cz’ip img dung cdng nghé théng tin theo quy trinh
hoan thué nép thira.

- Trién khai hoan thué ndp thtra dién tor ddi vaoi ca nhéin, c¢a nhin kinh
doanh.

- Ban hanh va trién khai thuc hién cac quy dinh vé quan Iy rti ro trong quan
1y hoan thué.

d) Nam 2024

- Tiép tuc ra soat, hoan thién bd sung huéng dan kiém so4t hoan thué nop
thira trén Uing dung c6ng nghé théng tin.

- Thyuc hién hé théng héa, ra soat, hoan thién cac quy dinh cua phap luat ¢o
lién quan dam bao co s& cho viée ap dung quén ly 1i ro trong cdng téc quan ly
hoan thué.

e) Nam 2025

Tiép tuc ra sodt, hoan thién bé sung huéng din kiém soat hoan thué nop
thua trén ing dung céng nghé thong tin.
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4.4.2. Dén ném 2030

- Tong két, danh gid qué trinh thuc hién glal doan tur ndm 2021-2025, rat kinh
nghiém, stra ddi, bo sung, nhim tang cuong khung phap ly va img dung tin hoc cho
phu hgp hoac dé xuat diéu chinh muc tiéu, [6 trinh cu thé chua phi hop vai thue té
trién khat.

- Tiep tuc hé thong hoa, ra soat, hodan thién cac quy dinh dé dam bao co so
phap ty cho viéc nang cao quan ly rui ro ¢dng tdc quan ly hoan thue.

5. Mién thué, giam thué
5.1. Ngi dung

a) Hoan thién co s& phap ly lién quan dén ho so, thoi han, dia diém nop hd
so mién thué, giam thué va gidi_ quyét hd so mién thué, giam thué tai Luét Quan
ly thue va cac vin ban hudng dan thi hanh dé dam bao hd so, trinh tu, tha tuc vé
mién thué, giam thué theo » huéng don gian hoa, rd rang, minh bach, dé thuc hién
va lien théng thu tuc mién thué, giam thué voi thu tuc xac dinh nghia vu tai
chinh vé dit dai gilta co quan thué véi co quan tiép nhan hd so theo co ché mot
ctra lién thong.

b) Hoan thién co s& phap |y vé tiép nhan, giai quyét va tra két qua mién
thué, giam thué bang phuong thire dién tir truc tiép cho nguol ndp thué va théng
qua he théng lién thong gitra co quan thué véi co quan tiép nhan hd so theo co
ché mot cira lién thong tai Luat Quan ly thue va cac vin ban huéng dan thi hanh
nham rut ngan thoi gian giai quyet hd so mién thué, giam thué va trién khai tlep
nhén, giai quyét va tra két qua midn thué, giam thué cho nguoi ndp thué bang
phuong thuc dién tu.

¢) Stra ddi, b6 sung quy trinh mién thué, giam thué nham dam bao theo doi
day da, chinh xéc, kip thoi, kiém soat qua trinh giai hé so mién thué, giam thué
clia co quan thué va hach toan mlen giam nghia vu thué cho ngudi nép thué
theo dung qui dinh; thdng nhét vé noi dung cong viée, trinh tu thuc hién, thoi
han thuc hién, cach thic thuc hién va phan e¢éng thuc hién déi vOi cong chire
thue bo phén chue nang quan ly thué thudc co quan Thué cac cap trong viéc
tiép nhan va giai quyct mi&n thué, Elam thué cho ngudi ndp thué theo quy dinh
clia phap luat thué, Luat Quan ly thue va cdc van ban hudng dan thi hanh; toan
b cdc cong viée gial quyet hd so mién thué, giam thué thuc hién trén h¢ thon;D
Ung dung quan ly thué; tu dong hoa tdi da qua trinh giai quyét ho so midn thué,
giam thué trong néi bd co quan thué vei hé théng ‘mg dung cong nghé thoéng tin
hién dai.

d} Su dung co s dir liu thué tép trung, di liéu (o bén thi ba va dir lidu tir
co quan tiép nhan ho so theo co ché mot ctra 1ién théng lam co s, can clr dé tinh
va thong bao s6 tién mién thué, giam thué; ban hanh quyét dinh mién thué, giam

thué theo quy dinh.

d) Trien khai két ndi, néng cip ung dung céng nghé thong tin dé thure hién
trién khai tiép nhan, giai quyét va tra két quéa mién thué, giam thué ddi vai hd so



21
mién thué, giam thué cua ngudi nop thué duoc tlcp nhén truc tiép tal co quan
thué bang, phuong thire dién tu; va hé so dugc tiép nhan tir co quan tiép nhén hod
so theo co ché mot cua lién thong bang phurong thire dién ti.

e) Xdy dung co so dir ligu vé mién thué, giam va tiéu chi dé danh gia rui ro
trong giai quyét hd so mién thué, giam thué.

5.2. 1.6 trinh thye hién
5.2.1. Dén nim 2025
a) Nam 2021

- Hoan thién co s¢ phap 1y lién quan dén hd so mién thué, giam thué va giai
quyet hd so mién thué, giam thué tai Théng tu hudng din thi hanh mét sb diédu
ciia Ludt Quan 1y thué va Nghi dinh sb 126/2020/ND-CP ngay 19 thang 10 nam
2020 cta Chinh pht quy dinh chi tiét mét s6 diéu cta Luét Quan ly thué.

- Hoan thién co sé phap |y vé tiép nhan, giai quyét va tra két qua mién thué,
giam thué bang phuong thire dién tr truce tiép cho nguol ngp thué va thong qua
hé thoéng lién théng gilta co quan thué voi co quan tiép nhan hé so theo co Che
mét ctra lién théng tai Ludt Quan ly thué sbé 38/2019/QH14 va Nghi dinh 6
126/2020/NB-CP, Théng tu vé giao dich dién tir trong Iinh vuc thué.

b) Nam 2022

- Panh gi4, ra sodt quy dinh v& mién thue giam thué cia Ludt Quan ly thué
dé 1am co s& bao cdo co quan cé tham quyen hoan thién co s6 phép ly lién quan
den hé so, thoi han, dia didm n6p hd so mién thué, giam thué va giai quyét hd so
mién thué, glam thué tai Luat Quan ly thué.

- Sira d6i, bd sung quy trinh mién thué, giam thué theo quy dinh cta phéap
luat thue, Luat Quan Iy thué va cac van ban hudng dan thi hanh.
- Phén tich va néng cp tng dung coéng nghé thong tin dé giai quyét hd so

mién thué, giam thué theo quy dinh tai Luat Quan ly thué va cac van ban huéng
dan thi hanh va quy trinh mién thué, giam thué.

c¢) Nam 2023

- Tiép tuc hoan thién co s& phiap 1y quy dinh vé mién thué, giam thué cua
Luat Quan 1y thué sau khi duge phé duyét stta ddi, bd sung ndi dung nay.

- Tiép tuc phan tich va ning cip tmg dung CNTT dé giai quyét hd so mién
thué, gidm thue theo quy dinh tai Luit Quan ly thue, cidc van ban huéng dan thi
hanh va quy trinh mién thué, giam thué.

- Thuc hién tiép nhan, giai quyét va tra két qua mién thué, giam thue ddi
véi ddi véi nguoi ndp thué 1a doanh nghiép do co quan thué truc tiép tiép nhan
hé so bang phuong thire dién (.

- Tich hop, phan tich co s& dir liéu quan Iy thué, dit 1iéu tir bén thir ba, dir
liéu tr co quan tiép nhan hd so theo co ché mot cura lién théng va hod so cua
ngudi nép thué tai ung dung quan ly thué tap trung dé lam co so, cin cu tinh s6
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tiecn duge mién thud¢, giam thué va ban hanh Thong bao hodc Quyét dinh midén
thué, giam thué theo quy dinh.

d) Nam 2024

- Ti€p tuc hoan thi€n co s¢ phap 1y quy dinh vé mién thué, giam thué ciia
Luat Quan ly thué sau khi duogc phé duvét sira d6i, bo sung ndi dung nay.

- Thuc hién nang Lap ing dung CNTT dé uep nhan, giai quyét va tra két
qua mién thue giam thué déi vai hd so mién thué, giam thué cia nguol ndp thué
do co quan tiép nhan hd so theo co ché mét cua lién thong giri dén co quan thué
bdng phuong thire dién tr va nguot nop thud 13 c4 nhan g hd so mién thué,
giam thué truc tiép cho co quan thué bang phuong thire dién ti.

- Thye hién t1ep nhén, giai quyet va tra két qua mién thué, giam thué ddi
véi hd so mién thué, giam thué cia nguoi nop thué do co quan tiép nhan ho so
theo co ché mét cua lién thong g dén co quan thué bang, phuong thire dién tu
va nguoi ndp thué giri hé so mién thué, giam thué truc tiép cho co quan thué
bang phwong thic dién tu.

- Xay dung bd tiéu chi vé quan 1y rui ro trong giai quyét hd so mién thue,
giam thué.

- Trién khai viéc tinh sb tién dugc mién thué, giam thué va ban hanh T héng
bao hodc Quyét dinh mién thué, giam thué theo quy dinh tai ung dung quan ly
thué tap trung trén co s dir liéu quan ly thué, dir liéu tir bén thir ba, dii liéu tir co
quan tiép nhan hd so theo co ché mot clra lién théng va hd so cia nguoi nop
thué.

e) Nam 2025

- Tiép tuc hoan thién co sé phap 1y quy dinh vé mién thué, glam thué tai
[uat Quan 1y thué sau khi duoc phé duyét stra ddi, bd sung ndi dung nay.

Ilep tuc thuc hlen tlep nhén, giai quyet va tra két qua mién thue gldm
thué déi véi hd so mién thué, giam thué cua nguoi nép thué do co quan tiép
nhan hd so theo co ché mét cua lién thong gui dén co quan thué bang phuong
thire dién tir va nguoi ndp thué gii hd so mién thud, giam thué true tiép cho co
quan thué bang phuong thire dién ti.

- Ban hanh va néng cap ung dung CNT'I' dé trién khai thue hién b tiéu chi
vé quan ly trong giai quyét hd so mién thué, giam thué.

- Tong két, danh gia qua trinh thuc hién giai doan tr nim 2021-2024 dé xac
dinh céc két qua dat duge so voi muc tiéu dé ra, cac ndi dung con vudng mac
phat sinh trong qua trinh thue hién va c6 bién phap khic phuc cho giai doan
2026-2030.

5.2.2. Dén nim 2030

- Stra doi, bod sung céc gidi phap thuc hién hO.E_'iC' dé xudt didu chinh muc
tiéu, 16 trinh thuc hién néu khong thé thuc hién dugce trén co s tdng keét, danh
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gid qua trinh thuc hién giai doan 2021-2025, ca v& can cur phap 1y, quy trinh
quan Iy va tng dung tin hoc.

6. K¢ toan thué, thing ké thué

A. K¢ toan thué

6.1. Noi dung

a) Thuc hién théng nhat ché do ké toan trong toan nganh Thué theo nguyén

tac hach toan tap trung, phan anh kip thoi, chinh xac, minh bach nghia vu thué
clia timg ngudi ndp thué vao céc tai khoan ké toan trén co s& don tich.

b) Xdy dung Thong tu huong din ké toan nghiép vu thué nham xir 1y cac
vudng mac hién hanh, dam bao cdc muc tiéu quan 1y thué.

¢) Cung clp thong tin v& tinh hinh chdp hanh nghia vu thué cia nguol nop
thué cho nguoi nop thué, cac bd phén chite ning trong co quan thué dé thuc hién
quén 1y thué.

d) Xay dung quy trinh ké toan thue theo quy dinh ctia phéap luat vé ké toan,
phap luat vé quan 1y thué, phap luat vé ngén sach va dam bao theo chuén hé
thdng ting dung céng nghé thong tin maé1 trién khai, dam bao doc lap tuong dbi
v6i quy trinh nghiép vu nham theo dai, kiém sodt thong tin trude khi hach toan
ké toan; thuc hién ké toan thué theo phuong phap doén tich, theo hé thdng tai
khoén ké toan va hach toan kép, dam bao theo d&i day da nghiép vu quan 1y thué
va ¢6 du co sé khai thac sb, bao cédo tir két qua hach toan trén hé thdng tai khoan
ké toan.

d) Kién toan bé may ké toan thué dao tao ké toan thué tai cic co quan thué
dap Umg cac quy dinh theo phap luat vé ké toan tlr Tong cuc Thué, Cuc Thué dén
cac Chi cuc Thué dé trién khai thue hién Ché d6 Ké toén thué noi dia trong toan
nganh Thué.

6.2. Lg trinh thue hi¢n

6.2.1. Dén nam 2025

Trong giai doan nay, tiép tuc trién khai trén ké toan thué trén hé thdng img
dung hién hanh, cu thé:

a) Nam 2021

X4y dung va ban hanh Théng tu huéng dan ké toan nghiép vu thué.

b) Nam 2022

- Xéy dung va ban hanh Quy trinh huong dép ké’toén nghiép vu thué va cac
hudng dan lién quan dén hach toan ké toan, chuyén déi dix lidu.

- Xay dung va ban hanh Quy trinh quan ly nghfa vu nguoi nop thué ban
hanh théng nhat tai Quy trinh quan 1y khai thué, ndp thué va Quan ly nghia vu
ngudi ndp thué.
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- Kién toan té chite bd may cdac cap dé trién khai ché do ke toan thué trong
toan nganh Thud.

- Trién khai ning cap ang dung cong nghé thong tin theo 10 trinh.
c) Nam 2023

- Ti€p tuc hoan thign Quy trinh hudng dan ké todn nghiép vu thué va cac
hudng dan lién quan dén hach toan ké toan.

- Tiép tuc hoan thién Quy trinh quan ly nghia vu nguot ndp thué.

- Ti€p tuc kién toan té chirc bd may cac cap dé trién khai ché do ké toan
thué trong toan nganh Thué.

- Tiép tuc trién khai nang cap ung dung cédng nghé thong tin theo 16 trinh.
d) Nam 2024

- erp tuc hoan thi¢n Quy trinh hudng din ké toan nghiép vu thué va cac
huéng dén lién quan dén hach toan ké toan.

- Tiép tuc hoan thién Quy trinh quan 1y nghia vu ngudi ndp thué.

- Tiép tuc kién toan td chic bd may céc cap dé trién khai ché do ké toan
thué trong toan nganh Thué.

- Tiép tuc trién khai nang cip tmg dung cong nghé¢ théng tin theo 16 trinh.

e) Nam 2025

- Tiép tuc hoan thién Quy trinh huéng din ké toan nghiép vu thué va céc
hudng dan lién quan dén hach toan ké toan.

- Tiép tuc hoan thién Quy trinh quan Iy nghia vu ngudi ndp thué.

- Tiép tuc kién todn to chirc bé may cdc cdp dé trién khai ché dé ké toan
thué trong toan nganh Thué.

- Tiép tuc trién khai ning cdp img dung cong nghé théng tin theo 15 trinh.

- Téng két, danh gia két qua thuc hién ché do ké toan va nghién ctiu hé

thon‘g ung dung céng nghé thong tin ma&i duge lua chon dé c¢o co s xiy dung,
hoan thién cac quy dinh huéng dan ké toan nghiép vu thué.

6.2.2. Pén nim 2030

Tong két, danh gia qua trinh thyuc hién giai doan tir ndm 2021-2025, it
kinh nghim, sira d6i, bd sung nham tang cudng khung phap ly va dng dung tin
hoc cho phu hop hoic dé xuat didu chinh muc tiéu, 16 trinh cu thé chua pha hgp
vai thue té trién khai.

B. Thong ké thué
6.3. Noi dung

a) Thuc hién théng nhit ché do théng ké thué trong toan nganh Thué theo
nguyen tic tap trung, phan anh kip thoi, chinh xéc théng tin thué clia ngudi ndp
thué dé phuc vu cong tic quan 1y thué. Cu thé:
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- Xay dung van ban quy dinh thuc hién théng ké nha nudc vé thuc.

- Xay dung quy dinh vé Hé thong chi tiéu thong ké, ché dé bao cdo thong
k& thué, chie ning, nhiém vu, co cau to chice cua thong ké thué.

- Xay dung co ché céng bd va phd bién théng tin thdng ké thué.

b) Xay dung Quy ché tr ao ddi thong tin, phdi hop cdng tac gitra co quan
thué véi Tong cuc Thong ké vé théng tin cic bao cdo két qua cac cude diéu tra
théng ké lién quan dén nguoi ndp thué va co s kinh doanh; cac bao céo phan
tich chuyén dé lién quan dén nguoi nop thué va co sé kinh doanh; cac thdng tin
théng ké kinh té vi mé; théng tin thong ké khac lién quan dén ngudi nop thué va
co s& kinh doanh; cdc Danh muc chuan cap quoc gia ...va cac quy ché trao dbi
thong tin, pho1 hop cong téc véi Bo/mnganh dé thu thap théng tin phuc vu cong
tac théng ké thué, quan 1y thué.

¢) Xdy dung véan ban quy dinh chirc néng, nhiém vu, co cdu td chire cia bd
phan Théng ké thué tai Toéng cuc Thué, Cuc Thué, Chi cuc Thué; Quy dinh viéc
phéi hop trao ddi thong tin gitta bd _phén théng k& va cac bd phén chic ning
trong linh vuc théng ké; Dao tao, bdi dudng, tuyén dung cin bd lam cong tac
thong ké thué.

d) Trién khai két néi, nang cip tng dung cong nghé théng tin

- Xay dung co sd dir lidu tich hop théng tin nguoi noép thué trén trén co s&
théng tin ngudi nop thué cung cdp khi thue hién nghia vy thué va théng tin
nguoi nop thué tir Bé/nganh, td chire khi trao dbi va cung cAp thong tin gifta co
quan thua, vol Bé/nganh, td chirc dam bao d& truy van, s dung, tdng hop, phan

tich vé ngudi nop thué trén pham vi mot co quan thué, toan qudc, theo timg chie
ning, theo bai toan nghiép vu, nhu cau quan Iy co quan thué.

- Hoan thién hé théng (ng dung dam béo theo ddi tu ddng hoa, tich hop
day du, chinh xac, kip théi, kiém soat thong tin ngudi nop thueé.

6.4. L.§ trinh thwe hién

6.4.1. Pén nam 2025
a) Nam 2021

Ra sodt Quy ché trao ddi théng tin, phéi hop cong tac gifra co quan thué véi
Téng cuc Thong ké vé théng tin cac bao cdo két qua cac cude didu tra thdng ké
lién quan dén nguoi ndp thué va co sé kinh doanh; cac bao cdo phén tich chuyén
dé lién quan dén ngudi nop thué va co s& kinh doanh; cac théng tin théng ké
kinh té vi md; théng tin thong ké khac lién quan dén ngudi ndp thué va co sé
kinh doanh; cidc Danh muc chuan cap qubc gia ..

b) Nam 2022

- Bé sung, hoan thién Quy ché trao déi thong tin, phdi hop cdng téc gita co
quan thué véi Tong cuc Thong ké v& thong tin cc bao cdo két qua céc cude diéu
tra thong ké lién quan dén nguoi nép thué va co sé kinh doanh; céc bao céo
phén tich chuyén dé lién quan dén nguoi ndp thué va co s& kinh doanh; cac
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thong tin thong ké kinh té vi mé; thong tin thong kc khac lién quan dén nguo
nop thué va co sé kinh doanh; céc Danh muc chuén clp quic gia .

- Xay dung quy dinh ve H& th()ng chi tiéu thfmg ké thué, Danh muc biéu
mau thu thap hé thong chi ticu thong ké thué.

- Xdy dung quy dinh v& chire nang. nhiém vu, co cau 10 chite cua Thong ké
Thué.

c) Nam 2023
- Xay dung van ban quy dinh vé Thong ké nha nudce vé thué.

- Tlcp tuc trién khai phan tich va nang cip ing dung cong ngh¢ thong tin theo
Hé théng chi tiéu thong ké thué, Danh muc biéu mau thu Lhap h¢ thong chi tiéu
thong ké thué va Quy ché trao déi thong tin, phdi hop cong tac gilita ¢co quan
thué v&i Tong cuc Théng ké.

- B6 sung, hoan thién co s¢ dir liéu tich hop théng tin quan ly nguoi nép
thué trén co sé thong tin nguoi ndp thué ~cung cap khi thye hién nghia vu thué va
thong tin nguoi nép thué tir Bé/nganh, t6 chire khi trao déi va cung cap thong tin
gifta co quan thué véi Bé/nganh, té chir.

- Tiép tuc hoan thién quy dinh vé chite ning, nhiém vu, co ciu td chic clia
Thong ké thué.

- Thue hién d6i chiéu di liéu thdng tin théng ké thué véi co quan théng ké
val céc co quan to chire ¢d 1ién quan.

d) Nam 2024

- Thi diém phén tich va du bao théng ké thué.

- Thi diéem cong bd mat sé théng tin théng ké thué duoi dang ban in
va/hodce dign tu.

- T1ep tuc trién khai phan tich va nang cip ung dung cdéng nghé thong tin theo

cac Quytt dinh quy dinh hoat déng théng ké trong toan nganh Thué va Quy ché
trao doi thong tin, phdi hop cong téc gifia co quan thué véi Téng cuc Théng ké.

- Tiép tuc xdy dung va hoan thién co so dii liéu tich hgp théng tin quan ly
nguoi nop thué trén co so thoéng tin nguoi nop thué cung cap khi thuc hién nghia
vu thué va théng tin ngudi nop thué tlr Bd/nganh, t6 chirc khi trao déi va cung
cap thong tin giita co quan thué v&i Bé/nganh, té chire.

- Phcn hop diéu tra théng ké thué véi co quan thong ké trung uong va cac
co' quan td chue ¢6 lién quan dé thuc hién cac cude didu tra cé lién quan dén dit
liéu thong ké thué.

g) Nam 2025
- Hoan thién phan tich va du bao théng ké thué.

- Hoan thién trién khai céng bd thong tin théng ké thué dudi dang ban in
va’hodc dién .
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- Ticp tuc xdy dung va hoan thién co s¢ dit 1iéu tich hop théng tin quan ly
nguol nop thué trén co sé théng tin nguol nop thué cung cip khi thuc hién nghia
v thué va théng tin nguoi nop thué tr Bo/nganh, td chirc khi trao déi va cung
cép théng tin gitta co quan thué v&i Bé/nganh, t6 chire.

- T’(ng két, danh gid qua trinh thuce hién giai doan tir nam 2021-202<, rit
kinh nghiép, nghién ctru, dédnh gid cac khung phdip ly va tmg dung tin hoc dang
trien khai.

6.4.2. Pén ndm 2030

- Téng két, danh gia qua trinh thue hién gial doan tu nam 2021-2025, rat
kinh nghiém, stra déi, bo sung nham ting cudng khung phap 1y va Gng dung tin
hoc cho phu hop hodc d& xuét didu chinh 16 trinh thuc hién cu thé chua pht hop
véi thuc té trién khai.

- Tiép tuc x4y dung va hoan thién co s& dit liéu tich hop thong tin quan Iy
ngudi ndp thué trén co sé thong tin ngudi ndp thué cung cép khi thure hién nghia
vu thué va théng tin nguoi nop thué tir Bd/nganh, t6 chice khi trao doi va cung
cép théng tin gilta co quan thué véi Bo/nganh, t6 chie.

- Piéu tra va phdi hop diéu tra thong ké thué vai co quan thoéng ké trung
uong va cac €O quan Cac co quan td chic ¢6 lién quan dé thuc hién cac cude
didu tra co lién quan dén du lidu théng ké thué.

- Thi diém va hoan thién cdéng bd nién giam thng ké thué.

7. Cong tac phan tich, du bao, lAp dy toian thu ngin sach nha nwoc
dén nam 2030

7.1. Noi dung

a) Nghién cru 1y thuyét lua chon mét s6 mo hinh dur bdo thu ngin sach
nha nudce phu hop

- Nghién cttu céc md hinh da duoc trién khai tmg dung trén thé g101 trén
co s& do lua chon mot s6 md hinh phu hop vor digu kién Viét Nam dé nghién
ciru chay thd nghiém.

Tién hanh ra soat céc sic thué trong yeu dé nghién ciru cac mo hinh,

phu‘(mg phap du béo thu ma cac nudc trén thé gisi dang trién khai ap dung.

b) Pao tao nguon nhan luc

- Nghién ctru cac khoa hoc vé du bdo thu tai cac truong dai hoc trén thé
gidi dé cir cac bd da diéu kién tham gia hoc tdp nham néng cao trinh dd, nang
luc vé du bao thu.

- Nghién cuu, phdi hop véi cac td chirc dao tao trong nuéde trién khai dao
tao va dao tao lai ndng cao ning luc phén tich, du bao thu cho déi ngti can bd
lam cong tac du bao thu & co quan thué cac cap.

¢) Xay dung kho co s& dit liéu phuc vu cong tac phén tich, du bao, lap du
toan thu ngén sach nha nuoc
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- T4 chire thu thap théng tin bao gdm thong tin trong nganh va théng tin
ngoal nganh, Thuc hién lam sach dix licu nham dam bao sé liéu phan anh duoc
quy ludt thu trén co 5o dé du bao duge 56 thu trong tuong lai. Tap hop luu trit hé
théng co so di liéu phuce vu cho cong tac phan tich, du bao trén kho thong tin
nganh thué dam bao du co so thong tin kinh t& v md, _thong tin vi mé tur doanh
nghiép, thong tin tr cac co quan quan ly nha nudc vé tai nguyén, khoang san,
dat dai, dang ky cap phép kinh doanh..Trén co s¢ nhiing théng tin nay sé& xa}
dung nhing phian mém dé luu trir cac thong tin lich str mdt cach khoa hoc, co hé
théng, dam bao du théng tin phuc vu cho viée x8y dung ciac md hinh du bdo thu
ngan sach nha nuoc hién dai.

- Day manh phdi hop trao déi thong tin véi céc co quan ngoai nganh dé
luu trit cac d liéu cin thiét khoa hoc, dac big¢t la cac co quan don vi chua ¢o
quy ché phdi hop trao déi thong tin can tiién khai quy ché phdi hop trao déi
thong tin pht hop voi Luat Quan ly thué sb 38/2019/QH14 va Nghi dinh hudng
dan Luat Quéan ly thué sé 38.

- Tiép tuc ra soat su thay ddi chinh sach, quy trinh nghiép vu dé bo sung
cac thong tin cin ¢6 cho viée chay mé hinh vao cdc mau ho so khai thué dé thu
thap day di cac théng tin lién quan dén ngudi nép thué phuc vu cho céng tac
phan tich, dy bao, 1ap du toan thu ngan sach nha nude.

d) Hoan thién cidc mé hinh sdn ¢6 va tiép tuc xay dung cdc mé hinh du
bao thu phu hop véi co sé dit 1iéu hién cé cia nganh thué

- Tiép tac hoan thién cac mo hinh du bdo thué hién hanh (md hinh du bao
thué theo thang, m6 hinh du bao thué gia i gia tang theo bang diu vao dau ra I-
O, mé hinh hdi quy Long thé) thong qua viée cap nhat méi co s& di liéu, thong
tin kinh té vi mé, tién hanh danh gid hidu qua ctia mé hinh va tinh toan khoang
cach thué dé xac dinh mic dd tudn thu cia ngudi ndp thué.

- Nghién ctu, xay dung cic mo hinh dy bao thu dbi v6i cac sic thué trong
yeu ma cc nudc tién tién trén thé g161 dang ap dung.

¢) Hoan thién quy trinh du béo thu

Hoan thién quy trinh dy bdo thu pht hop véi tién trinh cai cach hién dai
héa phuong phap du bao thu va cac quy dinh cua Ludt Quan ly thué, Luat Ngan
sach nha nudc va cac phap luat vé thu ngén sach hién hanh.

7.2. L trinh thyc hién

7.2.1. Pén nim 2025

a) Nam 2021

Chuén bi du 4n va hoan thién co s& dir lidu phuc vu xay dung md hinh dw
bao thu, lap du todn thu ngan sach nha nudc:

+ Thanh lap t6 trién khai dé 4n: Bé tri nguén nhén tuc phtt hop dé trién
khai dé an.
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+ FHoan thanh viée tich hop cdc mau biéu ban hanh kém theo Quyét dinh
s6 926/0QD-TCT ngay 9/5/2018 1én Ung dung DWH.

+ Ra sodt hé thdng co sd dir lidu hién hanh, xay dung cac quy ché phdi
hop trao déi théng tin véi cac co quan ngoai nganh dé tip hop thém thong tin
vao kho thdng tin nganh thu¢ phuc vu cong tac xdy dung cdc md hinh du bdo,
14p du toan thu ngan sach nha nudc.

b) Nam 2022

Tiép tuc hoan thién cdc mo hinh du bao hién hanh

+ Tiép tuc cdp nhat thong tin kinh té vi md, théng tin vé thu ngan sach
gial doan 2016-2020 dé danh gia cac mé hinh dang nghién cu trén co sé do tiép
tuc hoan thién, chinh stra cic md hinh du bao hién hanh.

+ Tiép tuc x4y dung cac phin mém tich hop, luu trit thong tin thu thap
duoc vao kho théong tin dy bdo thu dé phuc vu cho cdng tadc chay thir cdc mo
hinh d3 lua chon.

b) Nam 2023

Tiép tuc hoan thién cac mé hinh dy bao hién hanh

+ Tiép tuc cap nhat théng tin kinh té vi mé, théng tin vé thu ngin séch
giai doan 2016-2020 d€ danh gia cac mé hinh dang nghién ctu trén co sé& do tiép
tuc hoan thién, chinh stra cac md hinh du bdo hién hanh.

+ Tiép tuc xay dung céc phin mém tich hop, luu trit théng tin thu thap
dugc vao kho thong tin du bdo thu dé phuc vu cho cbéng tadc chay thir cdc md
hinh da lua chon.

¢) Nam 2024

Mo réng xay dung cac mo hinh du bdo thu mdéi pha hop véi diéu kién cua
Viét Nam:

+ Tlep tuc trién khai khdo sat, nghién ctru, hoc hoi vé du bao thu d(n vl
mdt sé qudc gia c6 mé hinh du béo thu hién dai ma Vit Nam c6 thé trién khai
ap dung.

+ Lua chon mo hinh du bao thu ddi véi mot s6 sdc thué 16m nhu: Thué gia
tri gia tdng, tiéu thu dic biét, thu nhédp c4 nhén, thu nhip doanh nghiép, bao vé
moi truong... phit hep véi ngudn co s¢ dt li€u san cd cua Viét Nam.

+ Tiép tuc ra sodt, cip nhat thong tin cin thiét dé xay dung cdc mé hinh
du bao thu da lua chon.

+ Chay thir va hiéu chinh mé hinh.
d) Nam 2025

Mg rong xay dung cac mo hinh dy bao thu méi pht hgp voi didu kién cua
Viét Nam:



+ llep tuc tricn khai khao sat, nuhién ctru, hoe héi vé dur bao thu d01 VO
mot sb quoc gia ¢co md hinh du bao thu hién dai ma Viét Nam c6 thé wien khai
ap dung.

+ Lua chon méd hinh du bao thu d6i voi mot b sac thué 16n nhu: Thué @la
iri gia tang, ti¢u thu dac biét, thu nhip cd nhin, thu nhap doanh nghiép, bao w¢é
moi trudng... phit hop véi ngudn co sé dir lidu sin ¢d cta Viét Nam.

+ Tiep tuc 1a soat, cdp nhat théng tin can thiét dé xay dung cac mé hinh
du bio thué di lua chon.

+ Chay thir va hi¢u chinh mé hinh.

7.2.2. Pén nam 2030

- Mo rong xay dung cac md hinh du bao thu maéi phu hop voi diéu kién
cua Viét Nam.
+ Tlep tuc trién khai khao sat, nghién ctu, hoc hoi vé du bao thu d01 VOl

mot 6 qube gia co mé hinh du bao thu hién dai ma Viét Nam cé thé trién khai
ap dung.

+ Lua chon mé hinh du bao thu déi véi mot sé sde thué 16n nhu: Thué 213
tri gia tang, tiéu thu dac biét, thu nhap ca nhan, thu nhdp doanh nghiép, bao vé
moi truong... phi hop véi nguon co so dit lidu san ¢6 ciia Viét Nam.

+ Tiép tuc ra soat, cap nhit thong tin can thiét dé xdy dung cdc md hinh
du bao thué da lua chon.

+ Chay tht va hiéu chinh mé hinh

- Hoan thién cic mé hinh d3 xay dung, trién khai danh gid mac d6 hicu
qua va kha ning Ung dung trong thyuc tién

+ Hoan thién cac md hinh di xdy dung théng qua viée cdp nhit méi co s
dit liéu va cac chi tiéu kinh t¢ vi mo.

+ Panh gia mirc do hiéu qua va kha ning Umg dung trong thuc tién cua
cac mé hinh du bao thu.

+ Tién hanh tinh toan cac khoang cach thué nham tinh todn mirc do tuan
thi clia ngudi ndp thué,

- Ting budce hoan thién quy trinh phén tich, du bdo, 14p du toan thu ngan
sach nha nuée phu hop voi phuong phép du bao thu méi va cac qui dinh cua
phap luat vé quan ly thué, quan ly ngan sach nha nudec.

+ Trén co s& cac md hinh dd lua chon, tién hanh cai tién mot budce
phuong phap phén tich, du bao thu, 1ap du toan thu ngén siach nha nudec.

+ Xdy dung quy trinh phan tich, du bdo trén co s& cic mé hinh da trién
khal xdy dung va cac quy dinh ctia phap ludt vé quan 1y thué, quan 1y ngan sach
nha nudc.
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- B0 sung, hoan thién tai liéu va té chire dao tao nang cao nang luc danh
gia, phan tich, lap dyg toan thu ngan sach nha udc.

+ B36 sung, hoan thigén tai li¢u dao tao phi hgp voi quy trinh phén tich, du
bdo, lap du toan trén co so Umg dung cac phuong phap du bdo thu mdéi va cac
qui dinh ctia phap ludt vé quan ly thué, quan ly ngan sach nha nuée.

+ T6 chuc cac 16p dao tao, tip huan vé nghiép vu phan tich, danh gia, du
bao, lap du toan thu ngin séch nha nude.

1V. KINH PHI THUC HIEN

Kinh phi thuc hién D& 4n duoc ngin sach nha nude bao dam theo quy
dinh ctia Luit Ngan sach nha nuéc va Luat Dau cang./_@




Phu luc IV

BO TAI CHIN#H

DI AN
DOI MOI VA TANG CUONG NANG LUC CONG TAC THANH TRA,
KIEM TRA NGUOI NOP THUE PEN NAM 2030
I. MUC TIEU TONG QUAT

Néng cao nidng luc hoat dong thanh tra, kiém tra tiép cin vdi cdc thong ¢
qudc té tot théng qua viéc: day manh ap dung cong nghé thong tin phuc vu cong
tac thanh tra, kiém tra thué pht hop véi dinh hudng xay dung Chinh phu dién
twr; tdng cuong ap dung quan ly rui ro trong cong tac thanh tra kiém tra thué nhu
la mot bién phap hiéu qua dé phat hién, ngan chan va xir ly kip thoi cac hanh vi
vi pham vé thué, giam khiéu nai sau thanh tra, kiém tra thué.

II. MUC TIEU CU THE

1. Dén niim 2025

- Ty 1& t& khai thué céc sic thué gia tri gia ting, thu nhap deanh nghiép,
thu nhép cé nhéan clia doanh nghiép duoce kiém tra tu dong qua phan mém Ung
dung co str dung bo tiéu chi chAm diém rii ro cla co quan thué dat 100%.

- Ty lé nguoi ndp thué duoc lua chon dé xdy dung ké hoach thanh tra,
kiém tra theo rii ro hang nam bing phin mém Gng dung quan ly rui ro ctia co
quan thué dat 90%.

- Ty 1& s6 cude thanh tra, kiém tra tai tru so nguol ndp thué thuc hién
trong nam cé s6 XU 1y so voi s6 cude thanh tra kiém tra di thuc hién trong nam
dat t6i thiéu 90%.

- T¥ 1é khiéu nai sau thanh tra, kiém tra thué khong qua 5%.

- Ty 18 cong chire 1am cdng tac thanh tra, kiém tra thué dat t&i thiéu 30%
trén tong sé coéng chire toan nganh.

2. Pén nim 2030

- Ty 18 tit cd cée to khai thué duoc kiém tra ty dong qua phan mém ung,
dung cua co quan thué dat 100%.

- Ty 18 ngudi nop thué duoc lua chon dé xay dung ké hoach thanh tra,
kiém tra theo rii ro hang nim bang phin mém tng dung quan ly rdi ro cua co
quan thué dat t6i thiéu 90%.

- Ty l¢ s6 cudc thanh tra, kiém tra tal tru sO ngudi nop thué thyuc hién
trong nam cé sd xir Iy so véi s& cude thanh tra, kiém tra da thuc hién trong ndm
dat t6i thidu 92%.

- Ty 1& khiéu nai sau thanh tra, kiém tra thué khong qua 3%.
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-1V 1é ¢dng chie lam cdng tac thanh tra, kiém tra thué dat t&i thiéu 35%
trén tong so cdng chie toan nganh.

1i1. NOI DUNG

1. Xy dung va hoan thién thé ché, quy ché, quy trinh nghiép vu
thanh tra, kiém tra theo hwéng ap dung quén Iy rii ro trong cic khiu
thanh tra, kiém tra thué trén co sé két qua dianh gia tudn thu nguoi nop
thué va phan loai riii ro ngudi nép thué

- Xay dung, noi dung huéng dan Luat Quan 1y thué vé linh vuc thanh tra,
kiém tra thué.

- Hoan thién quy trinh thanh tra thué, kiém tra thué; quy trinh nghiép vu
phuc vu c¢dng tac thanh tra, kiém tra thué theo huéng hién dai hod, tu déng hoa
va tich hop cao; theo phuong phap quan 1y rii ro trong cic khau thanh tra, kiém
tra thué: theo két qua danh gia tuan thil ngudi nop thué.

- Nghién ctru va hudng din cdc bién phap ap dung k§ thuit quan 1y rui ro
trong thanh tra, kiém tra thué.

- Phéi hop x4y dung va thuc hién co ché phéi hop vai cée nganh ¢6 lién
quan trong cong tac thanh tra, kiém tra thué.

2. Hién dai héa cbng tac thanh tra, ki¢m tra thué theo hwong ap dung
cong nghé thong tin phuc vu c¢dng tic thanh tra, kiém tra thué

- Xay dung hé thdng co s& dit 1iéu, cac tng dung cdng nghé théng in tir
khau thu thap, xac dinh déi trong thanh tra, kiém tra thué dén khau bao cdo, luu
trit ho so.

- Nang cép, tich hop déng bd cac tmg dung hién ¢6 phuc vu thanh tra,
kiém tra thué; khic phue, han ché 161 dam bao tinh 6n dinh trong qua trinh si
dung; cai thién hiéu ning, tdc dd cua ing dung.

- Xay dung mdi va ning clp cac tmg dung kiém tra tu déng hé so khai
thué tai tru s& co quan thué.

- Xay dung tGng dung nham tu dong héa mdt sb bude coéng viée thanh tra,
kiém tra dua trén nén tang quan ly thué dién tit va két ndi dix lidu dong vai
bén thtt 3 (xac minh ddi chiéu hoa don dién tr, dbi chiéu s thu ndp, x4dc minh
thong tin dit liéu tir bén thr ba thong qua két ndi dir lidu tu dong). Tién téi ap
dung tri tué nhan tao (Al) vao cdng tac thanh tra, kiém tra thué.

- Xay dung tng dung théng ké, luu trir hé so thanh tra, kiém tra thué trén
kho dit liéu nganh Thué.
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Tanclr cuong doi moi loai hinh, phwong phap va k¥ thuit thanh tra,
luem tra thué theo rii ro phit hop voi dic diém cia timg nhém ngudi ndp
thué vé quy mo, linh vue, nganh nghe kinh doanh nhim phat hién, ngan
chin va xir 1y kip thoi cac hanh vi vi pham vé thud, giam khiéu nai sau
thanh tra, ki¢m tra thué

a) Ting cudng hoat dong thanh tra, kiém tra thué theo rai ro:

- Tang cudng thu thap xur ly théng tin dit 1iéu, phén tich rai ro dé lua chon
cdc doanh nghiép co i ro dua vao thanh tra, kiém tra thué.

- Tang cuéng thanh tra, kiém tra hoan thué gia tri gia ting theo rai ro.

- Tang cuong thanh tra, kiém tra chuyén dé& ddi véi cac nganh, nghé, linh
vue ¢é rii ro cao vé thué.

b) Tang cuong ddi mai loai hinh, phuong phap va k§ thuét thanh tra, kiém
tra thué:

- X4y dung va 4p dung cac phuong phép, k§ thuat thanh tra, kiém tra pho
hop véi dic diém cua tung nhom ngudi ndp thué vé quy mé, linh vuc, nganh
nghé kinh doanh.

- Giam thoi gian cac cudc thanh tra théng thuong va ting thot gian thanh
tra gia chuyén nhuong.

- Tap trung tang ty 18 kiém tra (kiém tra tai tru s& co quan thué, kiém tra
tai tru so NNT), giam ty 1€ thanh tra théng thuong,

¢) Phat trién cdc chuong trinh thanh tra, kiém tra theo chuyén @& ngan
chan cac hinh thtc trén tranh thué tinh vi, phtrc tap trong diéu kién hoi nhap
kinh té quoc té va phat trién khoa hoc céng nghé ngay cang sau réng clia nén
kinh té nhu: thuong mai dién ti; chuyén gia. ..

d) Ning cao chét luong cude thanh tra kiém tra thué, thuc hién dung quy
dinh, quy trinh nghiép vu dé giam khiéu nai sau thanh tra, kiém tra thué,

e) Tang cudng phdi hop trong céng tac thanh tra, kiém tra thué quéc té.

4. Nghién céu, dé xuit kién toan té chire bé may va dot ngii thanh tra,
kiém tra thué di pham chét, ning luc, trinh dé chuyén mén, nghiép vu diap
g yéu ciu chuyén siu, chuyén nghiép, liém chinh

a) Nghién ciru, dé xut kién toan hé théng t6 chire thanh tra, kiém tra thué
tai Téng cuc Thué: Kién toan bo phén thanh tra kiém tra thué nhim ndng cao vai
trod chi dao, hudng dan, hd tro cta Thanh tra T émg cue doi véi cong tac thanh tra,
kiém tra thué trong toan nganh.

b) Nghién ctiu thanh dp bd phan diéu tra thué tai co quan thué dé nang
cao tinh chu déng va tham quyén phép ly cua co quan thué trong vide phat hién,
ngan chan va xt ly kip thoi cac hanh vi gian 1an thué.
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¢) Tang cudng va ndng cao chit luong doi ngii 1lam céng tac thanh tra,
kiém tra thué:

- Bb sung luc luong thanh tra, kiém tra thong qua viée tuyén dung mdi
hodc diéu dong ludn chuyén trong ndi bo nganh Thué.

- Co cau lai ngudn nhan lue phtt hop voi dink hudng kién toan hé théng t6
chire thanh tra, kiém tra thué cac cap.

- Hoan thién chuong trinh, gido trinh va thuc hién ddo tao k¥ ndng thanh
tra, kiém tra co ban: céc kién thie bd tro cho cong tac thanh tra, kitm tra thué
nhu phén tich bao cao tai chinh, chudn muc ké toan. ..

- Hoan thién chuong trinh, gido trinh va ting cudng dao tao boi dudng ki
nang thanh tra ning cao, chuyén sau theo nganh, linh vuc kinh doanh nhu: xay
dung co ban, kinh doanh bat dong san, chuyén gia, thuvong mat dién td, ngan
hang...

- Thu thap, phéi hop véi cac nude/td chic quoc té dé tham khio, xdy
dung tai liéu va thuc hién dao tao cac k¥ nang, kinh nghiém thanh tra quéc té,
nhét la thanh tra chuyén gia.

d) Néng cao y thuc trach nhiém va dao duc nghé nghiép cia céng chirc
thanh tra, kiém tra thué:

- T4 chire thuc hién tét Quy ché gidm sat hoat déng doan thanh tra, kiém
tra thué va Quy trinh Nhat ky dién ti.

- Ké hoach hoa cdong viéc thanh tra, kiém tra cua tung bd phén. cong chirc
trong cac don vi thanh tra, kiém tra thué dé ndng cao trach nhiém cua ting bd
phén, ting cong chirc.

- Biy manh dao tao duc nghé nghiép va trach nhiém c¢éng vu cho cong
chirc thanh tra, kiém tra thué; dao tao k¥ ning giao tiép, img xtr ddi véi nguoi
nop thué.

IV. LO TRINH THU'C HIEN

1. Dén nim 2025

a) Nam 2021

- Xay dung néi dung hudéng dan Luat Quan ly thué vé linh vuc thanh tra,
kiém tra thué.

- Hoan thién bé tiéu chi phén tich rai ro lap ké hoach thanh tra, kiém tra
thué; Hoan thién va xay dung bd tiéu chi kiém tra t& khai thué gia i gia tang,
thu nhap doanh nghiép, ti¢u thu dic biét.

- Néng cép, tich hop déng bd cic tng dung hién cé phuc vu thanh tra,
kiém tra thué (TPR, TTR, iTNK,TMS).
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- Nghién ctu nang cip tng dung kiém tra to khai thué gid tri gia ting &
tich hop vao mét img dung kiém tra nhiéu to khai: Thué gid tri gia tang, thué thu
nhip doanh nghiép, thué tiéu thu dic biét.

- Hoan thi¢n quy ché giam sat doan thanh tra, kiém tra thué; quy trinh ghi
nhat ky doan thanh tra, kiém tra thué.

- Kién toan, ning cdp td chirc bd may Thanh tra Kiém tra thué tai Tong
cuc.

- Hoan thién quy trinh thanh tra thué, Quy trinh kiém tra thué.

- XAy dung va thuc hién co ché phéi_ hop vai cac don vi lién quan phuc vu
e6ng téc thanh tra, kiém tra thué.

- Hoan thién, stra doi bo sung gido trinh va trién khai dao tao k¥ nang
thanh tra, kiém tra co ban; k§ nang ning cao va chuyén sau.

- B6 sung ngudn nhan lue cho cong tac thanh tra, kiém tra thué,

- Dao tao ngudn nhan luc cho cong tac thanh tra, kiém tra thué.

- Xay dung va trién khai cac chuyén dé thanh tra, kiém tra thué (hoan thué
214 tr] gia tAng, giao dich lién két, chuyén dé theo linh vuc, nganh nghé cé rii ro

]

ao0).
- Danh gi4, ra sodat va hoan thi¢n viéc cdp nhét co sé dir liéu nguoi ndp

thué phue vu cho hoat ddng thanh tra, kiém tra thué.

- Nghién ctru tng dung tri tué nhan tao (Al) vao phuc vu cong tac thanh
tra, kiém tra thué.

- Tang cudng phdi hop quée té phuc vu ¢6ng tac thanh tra, kiém tra thué.

- Thuc hién phan céng cong viéc dén timg bd phin, cdn bd cong chue
trong cac don vi thanh tra, kiém tra thué.

- Tang cuong thanh tra gid chuyén nhuong, déy manh kiém tra tai tru so
co quan thué,

b) Nam 2022

- Tiép tuc hoan thién bd tiéu chi phan tich rli ro 1ap ké hoach thanh tra,
kiém tra thué.

- Xay dung va hoan thién g dung kiém tra tich hop nhiéu t& khai thué:
To khai thué gia tri gia ting, Thué thu nhap doanh nghiép... vao mdt ing dung.

- Tiép tuc nang cép, tich hop déng bo céc ing dung hién ¢d phuc vu thanh
tra, kiém tra thué (TPR, TTR, iTNK, TMS).

- Nghién ctu xdy dung tmg dung théng ké, luu trir hd so thanh tra kiém
tra thué trén kho dir liéu nganh Thué.
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- Tiép tuc hoan thién, ning cap quy ché giam sit doan thanh tra, kiém tra
thué; quy trinh ghi nhit ky doan thanh tra, kiém wa thué.

- Hoan thanh viée nang cép té chiic bé may Thanh tra Kiém tra thué tai
Téng cue.

- Xay dung, tham gia xay dung Phap ludt lién quan dén cong tic thanh tra,
kiém tra thué.

- Hoan thién quy trinh thanh tra thué, Quy trinh kiém tra thué pht hoo véi
phap luat lién quan.

- Tiép tuc hoan thién, sira d6i bd sung gido trinh va trién khai dao tao k¥
nang thanh tra, kiém tra co ban; k¥ ning ning cao va chuyén sau.

- Tiép tuc danh gid, ra soat va hoan thién viéc clp nhét co s¢ di ligu
nguoi nop thué phuc vu cho hoat ddng thanh tra, kiém tra thué.

- Tiép tuc xdy dung va thuc hién co ché phéi hgp v6i cac don vi lién quan
phuc vu cdng tac thanh tra, kiém tra thué.

- Tiép tuc bd sung ngudn nhéan luc cho cdng téc thanh tra, kiém tra thué.

- Tiép tuc dao tao dao ngudn nhan luc cho coéng tac thanh tra, kiém tra
thué.

- X4y dung va trién khai cac chuyén dé thanh tra, kiém tra thué (hoan thué
gia tri gia tang, giao dich lién két, thuong mai dién tu, cac nganh nghé, linh vurc
cO TUl TO €ao).

- Tiép tuc nghién cinu g dung tri tué nhan tao (Al) vao phuc vu ¢dng tac
thanh tra, kiém tra thué.

- Tang cudng phdi hop qudc té phuc vu cong tac thanh tra, kiém tra thué.

- Thuc hién phan cong cdng viée dén timg bd phan, ting ¢éng chic trong
cac don vj thanh tra, kiém tra thué.

- Tang cudng thanh tra gia chuyén nhuong, day manh kiém tra tai tru so
co quan thué.

c) Nam 2023

- Tiép tuc hoan thién bd tiéu chi phén tich rui ro lap ké hoach thanh tra,
kiém tra thué; bo tiéu chi phuc vu kiém tra céc to khai thué.

- Niang cip tmg dung kiém tra nhiéu to khai thué gia tri gia tang, thu nhap
doanh nghiép, tiéu thu ddc biét va xdy dung mdt img dung kiém tra ho so khai
thué tai Co quan thué déi véi cac to khai thué khéc.

, - Tiép tuc néng cép, tich hop d(‘Sng b cac ing dung hién cé phuc vy thanh
tra, kiém tra thué (TPR, TTR, iTNK, TMS).
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- Xay dung g dung théng ké, luu trit hd so thanh tra, kiém tra thué trén
kho dir liéu nganh Thué.

- Tiép tuc hoan thién quy ché giam sat doan thanh tra, kiém tra thué; quy
trinh ghi nhat ky doan thanh tra, kiém tra thué.

- Xay dung, tham gia xiy dung Phap luit lién quan dén cong tac thanh tra,
kiém tra thué.

- Hoan thién quy trinh thanh tra thué, Quy trinh kiém tra thué phu hop vai
phap luét lién quan.

- XAy dung, trién khai thanh tra, kiém tra mét s chuyén dé (hoan thué gia
tri gia ting, giao dich lién két, cac nganh nghé, Iinh vuc ¢6 rui ro cao).

- Tiép tuc hoan thién, stra doi bd sung gido trinh, tai liéu vé thanh tra,
kiém tra thué¢ va trién khai dao tao k§ ning thanh tra, kiém tra co ban; k¥ nang
nang cao va chuyén sau.

- Tiép tuc dénh gid, ra soat va hoan thién viéc cdp nhat co sé dir liéu
ngudi ndp thué phuc vu cho hoat ddng thanh tra, kiém tra thué.

- Tiép tuc xay dung va thuc hién co ché phdi hop véi cac don vi lién quan
phuc vu céng tac thanh tra, kiém tra thué.

- Tiép tuc bd sung ngudn nhan luc cho ¢dng tac thanh tra, kiém tra thué.

- Pao tao ning cao chat luong ngudn nhan luc cho cong tac thanh tra,
kiém tra thué.

- X4y dung va trién khai céc chuyén dé thanh tra, kiém tra thué.

- Nghién clru Umg dung tri tug nhan tao (Al) dé xay dung cac phin mém
tng dung cong nghé thong tin phuc vu c¢éng tac thanh tra, kiém tra thué rén may
tinh.

- Tang cuong phdi hop quée té phuc vu ¢dng téc thanh tra, kiém tra thué.

- Thuc hién phan cong cong viée dén timg bd phan, can bd cong chic
trong cac don vi thanh tra, kiém tra thué,

- Tang cudng thanh tra gia chuyén nhuong, ddy manh kiém tra tai tru so
co quan thué.

d) Nam 2024

- Tiép tuc hoan thién bd tiéu chi phén tich riii ro 14p ké hoach thanh tra,
kiém tra thué; bd tidu chi phuc vu céng tac kiém tra ho so khai thué.

- Tiép tuc nang cip tmg dung kiém tra hd so khai thué tai Co quan thué.

- Tiép tuc ning cép, tich hop dong bod cac ung dung hién co6 phuc vu thanh
tra, kiém tra thué (TPR, TTR, iTNK, TMS).



- Tiép tuc xay dung Gmg dung théng ké, luu tri hd so thanh tra, kiém tra
thué trén kho dir liéu nganh Thué.

- Tiép tuc hoan thién quy ché giam sat doan thanh tra, kiém tra thué; quy
trinh ghi nhat ky doan thanh tra, kiém tra thué.

- X4y dung, tham gia xay dyng Phap luat lién quan dén cong tic thanh tra,
kiém tra thué.

- Hoan thién quy trinh thanh tra thué, Quy trinh kiém tra thué phu hop vai
phép ludt lién quan.

- Tiép tuc hoan thién, stra dbi bd sung gido trinh, tai liéu vé cong tac thanh
tra, kiém tra thué va trién khai dao tao k¥ nang thanh tra, kiém tra co ban; k§
nang nang cao va chuyén siu; thué quéc té.

- Tiép tuc danh gia, ra soat va hoan thién viéc cdp nhat co sé dir liéu
ngudl ndp thué phuc vu cho hoat dong thanh tra, kiém tra thué.

- Tiép tuc x4y dung va thuc hién co ché phdi hop véi cac don vi lién quan
phuc vu cong tac thanh tra, kiém tra thué.

- B sung ngudn nhéan luc cho cong tac thanh tra, kiém tra thué.

- Tang cuong phdi hop trong nude va québc té phuc vu céng tac thanh tra,
kiém tra thué.

- Xay dung va trién khai cac chuyén dé thanh tra, kiém tra thué (hoan thué
gid tri gia ting, giao dich lién két, cdc nganh nghé, linh vuc ¢é rdi ro cao).

- Tiép tuc nghién ctu Ung dung tri tué nhin tao (Al) dé xdy dung céc
phan mém G(ng dung céng nghé thong tin phuc vu cdng tic thanh tra, kiém tra
thué trén may tinh.

- Thuyc hién phén céng cong viée dén timg bd phan, tirmg cong chirc trong
cac don vi thanh tra, kiém tra thué.

- Tang cuong thanh tra gid chuyén nhuong, ddy manh kiém tra tai tru sé
co quan thué.

e) Nam 2025

- Tiép tuc hoan thién bd tiéu chi phan tich rui ro 1ap ké hoach thanh tra,
kiém tra thué; Hoan thién va xay méi cac bd tiéu chi phuc vu kiém tra to khai
thué.

- Tiép tuc nang cip, tich hop déng bé cac img dung hién c6 phuc vu thanh
tra, kiém tra thué (TPR, TTR, iTNK, TMS, ting dung gidm sat doan thanh tra,
kiém tra; tmg dung kiém tra t& khai thué); xay dung ung dung thdng ké, luu triy
ho so thanh tra, kiém tra thué trén kho dit liéu nganh Thué.
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- Tiép tuc hoan thién quy ché gidm sat doan thanh tra, kiém tra thué; quy
trinh ghi nhat ky doan thanh tra, kiém tra thué.

- Xay dung. tham gia xay dung Phap luat lién quan dén cong tac thanh tra,
kiém tra thué.

- Hoan thién quy trinh thanh tra thué, Quy trinh kiém tra thué phu hop voi
phap luéat lién quan.

- Tiép tuc hoan thién, sua doi bod sung gido trinh, tai Héu vé thanh tra kiém
tra thué va trién khai dao tao k¥ nang thanh tra, kiém tra co ban; k¥ ndng ning
cao va chuyén sau; thué quoc té.

- Tiép tuc danh gid, ra soat va cdp nhét co s& dir liéu ngudi ndp thué phuc
vu cho hoat ddng thanh tra, kiém tra thué.

- Tiép tuc xay dung va thyc hién co ché phdi hop véi céc don vi lién quan
trong va ngudi nude phue vu eong tac thanh tra, kiém tra thué.

- Xay dung va trién khai cdc chuyén dé thanh tra, kiém tra thué (hoan thué
gia tri gia tdng, giao dich lién két, cac nganh nghé, linh vuc ¢é rii ro cao).

- B6 sung ngudn nhén luc cho céng tic thanh tra, kiém tra thué.

- Tiép tuc ung dung tri tué nhan tao (AT) vao phuc vu cong tac thanh tra,
kiém tra thué.

- Thuc hién phan coéng cdng viéc dén trng bo phan, can bd céng chuc
trong cac don vi thanh tra, kiém tra thué.

- Tang cuong thanh tra gia chuy¢n nhugng; day manh kiém tra tai co quan

thué.

2. Pén niim 2030

- Nghién ctru dé xuit bd sung co quan thué la co quan dugc giao nhiém
vu tién hanh mét s6 hoat dong diéu tra.

- Xy dung, tham gia xay dung phép luit lién quan dén cong tac quan ly
thué; thanh tra, kiém tra thué.

- Hoan thién quy trinh thanh tra thué, quy trinh kiém tra thué phu hop véi
phap luat lién quan.

- Tiép tuc nang cép, tich hop dong bd cac ung dung hién co phuc vu thanh
tra, kiém tra thué (TPR, TTR, 1TNK, TMS, ting dung kiém tra to khai thué...);
xdy moi céc ung dung phuc vu cdng tac thanh tra, kiém tra thué.

- Xay dung ung dung théng ké&, luu triy hd so thanh kiém tra thué trén kho
dir liéu nganh Thué.

- Tang cudng ap dung quan 1y rui ro vao phuc vu céng tic thanh tra, kiém
tra thué.
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- Tiép tuc hoan thién quy ché giam sat doan thanh tra, kiém tra thué; quy
trinh ghi nhat ky doan thanh tra, kiém tra thué.

- 'l’iép tuc hoan thién, sira d6i bd sung giao trinh, tai liéu phuc vu céng tac
thanh tra, kiém tra thué va trién khai ddo tao k¥ nang thanh tra, kiém tra co ban:
k¥ nang nang cao va chuyén sau; thanh tra kiém tra thué quéc té.

- [Toan thién xay dung ngudn co sd dir liéu phuc vu cdng tic thanh tra,
kiém tra thué.

- Tiép tuc xay dung va thyc hién co ché phéi hop, trao ddi voi cde don vi
lién quan trong va ngoai nude phuc vu cong tac thanh tra, kiém tra thué.

- Xay dung va trién khai cdc chuyén dé thanh tra, kiém tra thué.

- B sung nguon nhan hue cho cdng tac thanh tra, kiém tra thué,

- Tang cudng dao tao ngudn nhan luc cho cong tac thanh tra, kiém tra
thué, trong do chu trong cong tac thanh tra thué québc té.

- Ung dung trf tué nhan tao (AI) vao phuc vu cdng tac thanh tra, kiém tra
thué.

V. KINH PHi THUC HIEN

Kinh phi thuc hién bé an duge ngin sich nha nude bao dam theo quy

dinh ctia Ludt Ngan sach nha nude va Luat Dau tu cong./. l,P-/l/




Phuluc V
BO TAI CHINH

DE, AN
PO1 MOI VA TANG CUONG NANG LUC CONG TAC GIAI QUYET
KHIEU NAL TO CAO VA TO TUNG VE THUE DEN NAM 2030

IL. MUCTI LU TONG QUAT

Hiéu qua, hiéu luc cong tac giai quyét khiéu nai, 16 cdo, td tung vé thué,
dugc ning cao, phu hop vl quy dinh phdp ludt va sat voi thue tién cta nganh.
Thi tuc, quy trinh giai quyét khiéu nai, t& cdo, t& tung vé thué duoc hoan thién
theo hudng don gian, céng khai, minh bach va tao thuén lgi hon nita cho ngudi
ndp thué. Cong tic kiém soat ndi nganh duoc ting cudng, dam bao nghiém minh
trong thuc thi phap luat thué va ky cuong ky luat cua nganh, ngan chin nhiing
hanh vi gly phién ha, nhiing nhiéu ctia cong chirc thué déi véi ngudi ndp thue.

Déi méi va ning cao nang luc hoat dong phap ché, tang cudng cong tac
theo doi tinh hinh thi hanh phap lut va kiém tra xir 1y vén ban vé thue; ning cao
nang luc cua céng chire thu¢ khi thuce hién coéng tac giam dinh tu phap veé thue,
tham gia cac thu tuc t6 tung hanh chinh, t6 tung hinh su trong cac vu viée, vu an
co lién quan dén thué.

II. MUC TIEU CU THE

1. Pén nim 2025

- Dam bao 100% don gidi quyét khidu nai ding thoi han theo quy dinh
cua phap ludt.

- Thoi gian trung binh giai quyét cdc vu khiéu nai vé thué: Phin diu giam
5% s6 ngay theo quy dinh cua Luit Khigu nai.

- 60% céng chic duge dao tao, bdi dudng chuyén mon, nghiép vu vé
cong tac giam dinh tu phap; cdng tac kiém tra no6i bo, giai quyét don thu khiéu
nai to cdo va phong chdng tham nhiing.

- 60% cong chire lam ¢dng tac phap ché duge dao tao vé cdng tac phap ché.

- 100% van ban quy pham phap luat do Téng cuc Thué chi tri soan thao
duoc kiém tra.

- 80% vian ban hanh chinh giai thich chinh sach, ché d6, xuir 1y cac vudng

mic lién quan dén chinh sach, ché doé hoic huéng dan nghiép vu do Téng cuc
Thué ban hanh hodc trinh Bé Tai chinh ban hanh duoc kiém tra.

- 60% viin ban hanh chinh giai thich chinh séch, ché d6, xir Iy cac vuong
mic lién quan dén chinh sach, ché d6 hosic hudng dan nghiép vu do Cuc Thué,
Chi cuc Thué ban hanh duoc kiém tra.
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2. Dén nam 2030

- Tang cudng nhan luc cho Cuc Kiém tra ndi bo; Giai quyét khiéu nat, 1
cdo va Phong chéng tham nhiing dé dam duong céc cong viée theo chire nang
nhiém vu nham gilr viing ky cuong, ky lugt va phong chéng tham nhiing trén
toan hé théng thué.

- Tiép tuc duy tri 100% don giai quyét khiéu nai dung thoi han theo quy
dinh cua phap luat.

- Thoi gian trung binh giai quyét cac vu khiéu nai vé thué: Phin dau giam
10% sd ngay theo quy dinh cta Luat Khiéu nai.
gay quy

- 80% cong chic duge dao tao, bdi dudng chuyén mén, nghi¢p vu vé
cong tdc giam dinh tu phap; cong tac kiém tra ndi b, giai quyét don thu khiéu
nai td cdo va phong chéng tham nhiing.

- 80% cong chire 1am ¢ong tac phap ché duoc dao tao vé edng tac phip ché.

- Xy dung ung dung céng nghe théng tin trong viée tiép nhan don khiéu nai
bang phuong thire dién tir nhim tao dleu kién thuén loi cho nguoi ndp thué dé co
thé tra ctiu, theo ddi qua trinh giai quyét cua co quan thué céc cap.

- 100% vén ban quy pham phép luat do Téng cuc Thué chi tri soan thao
duoc kiém tra.

- 100% van ban hanh chinh giai thich chinh sach, ché do, xu ly céc vuéng
mac lién quan dén chinh sach, ché d6 hodc hudng dan nghiép vu do Toéng cuc Thué
ban hanh hodc trinh B Tai chinh ban hanh dugc kiém tra.

- 80% van ban hanh chinh giai thich chinh séch, ché d6, xtr Iy cac vuong,
mic lién quan dén chinh sach, ché dé hofic hudng dan nghiép vu do Cuc Thué, Chi
cuc Thué ban hanh dugc kiém tra.

11L. NQI DUNG

1. V& thé ché

- Xay dung Quy ché kiém tra cong vy va xit ly trach nhiém dbi véi céng
chire, vién chuce trong nganh Thué.

- Xay dung Quy ché tham van dbi véi cong tic giai quyét khiéu nai vé
thué doi v61 nhitng vu viéc khiéu nai phire tap nham day manh c¢é hiéu qua coéng
tac gial quyct don khiéu nai.

- Stra déi bd sung kip thoi Quy ché, Quy trinh gial quyet khiéu nai; Quy
ché, Quy trinh giai quyét t& céo; Quy ché, Quy trinh Kiém tra ndi bo bao dam

pht hop voi quy dinh phép luat khi co stra ddi, bd sung va sat véi thue tién cua
nganh.

- Stra ddi, bd sung Bb tidu chi danh gid rii ro dé xay dyng ké hoach kiém
tra ndi bd hang nam kip thot phu hop voi thuc tién cong tac quéan 1y thué.

- Xay dung Quy trinh vé viée tlep nhan don khiéu nai bang phuong thirc
dién tr tai co quan thué cac cap.
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- Xay dung Quy trinh Kiém tra noi bo bang tmg dung cong nghé thong tin
doi vai cdc nghiép vu quan 1y thué chua yéu (cong tac thanh tra, kiém tra thud:
cong tac quan ly ny va cudng ché no thué; cong tac hoan thué.. )

- Xay dung va hoan thién quy trinh t6 tung vé thué phu hop vor thue ticn
cong tac quan ly thué va khi ¢d nhiing cai cdch, thay d6i vé chu truong, chinh
sach thué.

- R sodt, sua dbi bd sung nhitng diém bat cap trong hé thdéng phép luft vé
x0r 1y vi pham hanh chinh dé dam bao tinh théng nhét, ¢6 tinh kha thi cao trong
thue tién nham ning cao hiéu qua cong tac xir Iy vi pham hanh chinh trong linh
vue thué.

- Nang cao nang luc cua cong chirc thué khi tham gia cdc thi tuc td tung
hanh chinh, t4 tung hinh su trong cac vu viée, vu an ¢6 lién quan dén thué.

2. Vé irng dung céng nghé théng tin

- Néang cap ung dung kiém tra ndi bé nham ho trg' cho viéc quan ly, chi
dao, giam sat coéng tac kiém tra néi bo, khiéu nai té cdo va phong chdng tham
nhiing trong toan nganh.

- Xay dung tmg dung cong nghé théng tin tr ong viée tiép nhan don khiéu
nai bang phuong thie dién tir tai co quan thué cac cip.

- Nang cap ung dung Kiém tra ndi bo dé ap dung quan 1y rii ro tr ong Xay
dung ké hoach Kiém tra ndi bd bang nam.

- Xay dung tng dung kiém tra noi bo déi vai cac nghiép vu quan 1y thué
chil yéu (cong tac thanh tra, kiém tra thué; cong tiac quan ly no va cudng ché no
thué; cong tac hoan thué...)

- Hoan thién ung dung cong khai cac budce giai quyet khiéu nai trén cong
thdng tin dién tir nganh Thué.

- Nghién cau, xiy dung mét sé ing dung cong nghé thong tin dap ung
yéu cau cong tac klem tra van ban, theo doi, bao cdo cong tdc xur phat vi pham
hanh chinh vé thué, t& tung hanh chinh vé thué va cdng tac boi thuéng nha nude.

3. Kién toan tb chuc bo may va phat trién nguun nhin Iuc by phin
giai quyct khiéu nai, to cao, to tung vé thué

- Thanh lap Cuc Kiém tra ndi bo; Giai quyet khiéu nai, to cao va Phong
chéng tham nhung trén co s& Vu Kiém tra ndi bd trong dé co ciu td chic theo
mo hinh ¢é cap phong dé dam bao tinh doc lap trong qua trinh thuc thi nhiém vu
dé dam bao viéc gt viing ky cuong, ky ludt va phong chéng tham nhiing trén
toan hé théng thué.

- Thuc hién dao tao, bdi dudng chuyén mon, nghiép vu cho cong chire
lam c6ng tac giam dinh tu phap vé thué, kiém tra noi bo, giai quyét don thu
khiéu nai t6 cdo va phong chéng tham nhting; dao tao cho can bg, cong chire lam
cdng tac phap ché vé cong tac phép ché, tdp trung ¢ong tac tham muru td tung vé
thué, tham dinh van ban trong toan nganh.
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- Kién nght xir ly nghiém cac ¢dng chue, vién chic ¢é hanh vi tham
nhting va xem xét trach nhiém cta ngudi ding dau co quan, 10 chire, don vi khi
dé xay ra hanh vi tham nhiing trong don vi.

- Xay dung tai liéu boi dudng kién thire, k¥ nang vé cdng tac phap ché.
- Xay dung doi ngii chuyén gia phap 1y vé tb tung hanh chinh.

4. Nang cao tinh hiéu qua va hiéu luc trong cong tac giai quyét khiéu
nai, té cio va t6 tung vé thué

- Xdy dung va hoan thi¢n k¥ néng kiém tra ndi bd trén hé thdng ¢ ung dung
quan ly thué tap trung cua toan nganh: Van ban hudng dan nghiép vu vé céng
tac kiém tra noi bd bang phuong thire dién tr trén hé théng tmg dung quan 1y
thué tap trung cua toan nganh.

- Dbi méi va nang cao nang luc hoat dong phdp ché, tang cudng cdng tac
theo doi tinh hinh thi hanh phap luét va kiém tra xr ly vin ban vé thué.

- Té chitc ddi thoai bang hinh thire hop truc tuyén trong qua trinh giai
quyét khiéu nat trong truong hop can thiét.

- Xay dung ké hoach kiém tra céng tac kiém soét tai san thu nhédp hang
nam tai cac don vi, to chirc tai co quan thué cac cdp theo tham quyén quéan 1y,

- Thure hién t6 chire cong tac giam dinh tu phép vé thué.

- Thue hién cbng tac tham gia td tung hanh chinh, kiém tra vin ban, theo
doi thi hanh phap luét vé xtr phat vi pham hanh chinh, boi thuong nha nudce véi
sur ho trg cua ung dung céng nghé thong tin.

- Tang cuong cong tic phéi hop gifta co quan thué véi cdc nganh chue
nang, don vi lién quan trong va ngoai nganh, nhit 1a thuc hién quy ché phdi hop
gitra nganh Thué véi co quan céng an, co quan dia chinh dé xac minh va xir ly
c6 hiéu qua cac vu viéc.

- Cép nhat thong tin kip thoi 1én qéng théng tin dién tr nganh Thué dé
cong khai cac budc giai quyét khieu nai vé thué theo dung quy dinh.

- Trién khai thue hién ké hoach chién luoe qubc gia phong, chéng tham
nhiing trong nganh Thué.

- Tang cudng trién khai thuc hién cdng tac kiém soat ndi nganh.

- Tlep thu cac y kién phan hdi cia cac bén ¢6 lién quan dé xay dung chién
luge va dé xudt cac giai phap chdng tham nhiing trong toan nganh Thué.

IV. LQ TRINH THUC HIEN

Céan ct vao muc t1éu, ndi dung cai cach vé phap ché va kiém tra ndi bo
néu trén, dy kién 16 trinh thyc hién chi tiét theo ting giai doan va tirng nam.

1. Pén nam 2025
a) Nam 2021

1 T RILRLR RO LR PR
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- Thanh lap Cuc Kiém tra ndi bo; Giai qu\/ct khi¢u nai, té cdo va Phong
hong tham nhiing trén co s& Vu Kiém tra nodi bo dé dam bao tinh doc lap trong
qua trinh thue thi nhiém vy dé dam bao viée gir viing kv cuong, ky (Wt va

phong chong tham nhiing trén toan hé thong thué.
- Ban hanh Quy ché kiém tra van ban tai co quan thué cac cap.

- Phan tich nghiép vu ¢6ng tac xir ly vi pham hanh chinh, tham gia td tung
hanh chinh vé thue kiém tra van ban, boi thuong nha nudce; Xac dinh cac yéu
cau cbéng viée cin (ng dung céng nghé théng tin dé nang cao hidu qua hoat
dong.

- Phan tich cdc tng dung hién ¢6 dé& danh gia thuc trang, nang cép ung
dung hodc xdy dung tng dung mai cho cong tac theo dbi xir ly vi pham hanh
chinh, t6 tung hanh chinh v& thue (tcmgD hep sé liéu vé cdc vu 4n hanh chinh thué
va thi hanh an hanh chinh vé thué), kiém tra van ban, boi thudng nha nude dap
Gng yéu cau tong hop bao cdo.

- Xay dung dé cuong chi tiét, bién soan tai liéu bdi dudng vé kién thirc,
k¥ nang vé cong tac phap ché.

- T6 chitc dbi thoai bang binh thue hop truc tuyén trong qua trinh piai
quyét khiéu nai trong trudng hop cén thiét.

- Xéy dung Quy ché tham véan déi vé6i edng téc giai quyét khiéu nai vé thué
theo quy dinh doi voi nhimg vu viéc khiéu nai phtic tap nham déy manh c¢o hiéu
qua cong téc giai quyét don khiéu nai.

- Thuc hién dao tao, béi dudng chuyén mén, nghi¢p vu vé cbng tic kiém
tra noi bo, giai quyct don thur khiéu nai td cdo va phong chong tham nhiing dat ty
1& 20% trén tong sb cong chire 1am cdng tac kiém tra ndi bo trong toan nganh.

Trién khai thuce hién ké hoach chlen luoc qube gia phong, Ch()l’lé tham
nhuné trong nganh Thué; tang cuong trién khai thuc hién cong tac kiém soat noi
nganh; tu,p thu cac y kién phan hdi cia cde bén co lién quan dé xay dung chién
luoc va dé xuat cac giai phap chéng tham nhiing trong toan nganh Thué.

b) Nam 2022
- T'rién khai thuc hién tng dung lap bién bén vi pham hanh chinh dién tit.

- Tiép tuc xay dung ung dung cong ngh¢ thong tin phuc vu cong tac xu
phat vi pham hanh chinh vé thué, tham gia t6 tung hanh chinh vé thué, kiém tra
vin ban, boi thudng nha nude.

- Té chire thuc hién cong tac giam dinh tu phap vé thué.
- Hoan thanh viéc bién soan tai liéu béi dudng kién thue, k§ ning vé cong

tac phap ché.

- Thue hién dao tao, boi dudng chuyén mén, nghi¢p vu vé cong tic kiém
tra ndi by, giai quyet don thu khiéu nai té céo va phong chéng tham nhlng dat ty
1é 30% trén tong s6 cong chitc lam cong tac kiém tra ndi bd trong toan nganh.
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- Cép nhit thong tin kip thoi 1én Qéng théng tin dién tir nganh Thué dé
cOng khai cac budc giai quyet khiéu nai vé thué theo diung quy dinh.

- Trién khai thuc hién Quy ché tham vén doi vai cong tac giai quyét khiéu
nai vé thué dén cac Cue Thué va Chi cuc Thué.

- T1ép tuc trién khai thuc hién ké hoach chién luge qubce gia phong, chdng
tham nhing trong nganh Thué; tang cudng trién khai thuc hién cong tac kiém
soat noi nganh; tiép thu cac y kién phan hoi clia cac bén cé lién quan dé xay
dung chién luoc va dé xuat céc giai phap chéng tham nhiing trong toan nganh
Thué.

c) Nam 2023

- Str dung cac Ung dung cong nghe thong tin da duogc nang cip/xay dung
mai dé khai thac, tong hop dif liéu, s6 liéu vé xir phat vi pham hanh chinh vé

thué, tham gia t6 tung hanh chinh vé thué, kiém tra vin ban va bdi thudng nha
nudc.
- Nang cp Umg dung kiém tra ndi bé nham ho trg' cho vi€e quan ly, chi

dao, giam sat cong tac kiém tra ndi bd, khiéu nai t6 cdo va phong chdng tham
nhiling trong toan nganh.

- Stra d6i bd sung kip thot Quy ché, Quy trinh gial quyét khidu nai; Quy
ché, Quy trinh giai quyet td cao; Quy ché, Quy trinh Kiém tra néi bo ba() dam
phtt hop v6i quy dinh phap luat khi ¢6 stra ddi, bd sung va sat voi thue tién cla
nganh.

- Nghién cau xdy dung Quy trinh kiém tra néi bo bang ung dung cong
ngh¢ thong tin ddi véi cae nghiép vu quan 1y thué chi yéu (cong tac thanh tra,
kiém tra thué: cong tac quan 1y ng va cudng ché no thué; coéng tac hoan thué...).

- Tiép tuc t6 chirc thuc hién cong tac giam dinh tu phéap vé thué.

- Tién hanh dao tao vé& céng tdc phap ché cho téi thidu 40% céng chire
lam céng tac phap ché.

- Thuc hién dao tao, bdi dudng chuyén mén, nghiép vu vé cong tic giam
dinh tu phap vé thué cho t61 thiéu 40% cong chiic lam cong tic giam dinh tu
phap.

- Thue hién dao tao, bdi dudng chuyén moén, nghiép vu vé cdng tac kiém
tra ndi bg, gidi quyét don thu khi€u nai t6 cao va phong chéng tham nhiing dat ty
1é 40% trén t6ng s6 cdng chirc lam cong tac ki€m tra ndi b trong toan nganh.

- Tiép tuc trién khai thuc hién ké hoach Chlen luge qube gia phong, Chongj
tham nhung trong nganh Thué; tang cuong trién khai thuc hién cOng tac kiém
soat ndi nganh; tiép thu cac y kién phan hdi ctia céc bén c6 lién quan dé xay

dung chién luoc va dé xuft cac gial phap chéng tham nhiing trong toan nganh
Thué.

d) Nam 2024
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- Sua doi, bé sung B ticu chi danh gid i ro dé xév dung ké hoach kiém
tra no1 bo hang nam

- Xay dung Quy trinh vé viée tiép nhan don khiéu nai bing phuong thire
dién t tai co quan thué cac cap.

- Trién khai thi diém viée kiém tra néi bo bang tmg dung ¢ong nghd thong

tin déi véi cdce nghiép vu quan ly thué chi yéu (céng tac thanh tra, kiém tra thué;
cong tac quan Iy no va cudng ché no thué: cong tac hoan thué...)

- Thuce hién cong tac tham gia td tung hanh chinh, kiém tra vin ban, theo
doi tht hanh phép luat vé xtr phat vi pham hanh chinh, boi thudong nha nude vai
su hd tro cua ung dung céng nghé thong tin; té chirc thuc hién cong tac giam
dinh tu phap vé thué.

- Khai thac dii ligu tir cac ing dung céng nghé thong tin vé s6 liéu bao cdo
vé cOng tac xir phat vi pham hanh chinh, kiém tra van ban, t6 tung hanh chinh.

- Tiép tuc dao tao vé cdng téc phap ché, muc tidéu dén hét nam 2024, 50%
cong chie lam cong tac phap ché duoc dao tao.

- Thuc hién dao tao, b01 dudng chuyén mén, nghiép vu vé cong tac giam
dinh tu phap v& thué cho tdi thidu 50% cong chac lam cdng tac giam dinh tu

phap.

- Thuc hién dao tao, béi dudng chuyén mon, nghiép vu vé cong tac kiém
tra ndi bg, gial quyct dom thu khiéu nai t6 cdo va phong chéng tham nhiing dat ty
1& 50% trén tong sd céng chirec 1am cong tac kiém tra ndi bod trong toan nganh.

- Xay dung Quy ché kiém tra cong vu va x 1y trach nhiem ddi véi cong

chure, vién chuc trong nganh Thue.

- Tiép tuc trién khai thuc hién ké hoach ch]en luge qube gia phong, chong
tham nhung trong nganh Thué; tang Luong trién khai thue hién céng tac kiém
soat noi nganh; tiép thu cac y kién phan hodi cua cac bén co lién quan dé xay
dung chién luge va dé xudt cac giai phap chéng tham nhiing trong toan nganh
Thué.

e) Nam 2025

- Xay dung va hoan thién k¥ néng kiém tra ndi bo trén hé théng ¢ ung dungj
quan ly thué tap trung cua toan nganh: Vin ban hudng dan néhlep vu vé cdng
tac kiém tra ndi bd bang phuong thtrc dién tir trén hé théng tmg dung quan ly
thué tap trung cua toan nganh.

- Xay dung tng dung cong ngh¢ théng tin tr ong viéc tiép nhan don khiéu
nai bang phuong thirc dién tir tai co quan thué céc cap.

- T chire thue hién ¢dng tac giam dinh tu phéap vé thué.

- Cac hoat dong lién quan dén kiém tra vin ban, theo ddi thi hanh phap
ludt vé xur phat vi pham hanh chinh, theo ddi cac ban an hanh chinh vé thué, bdi
thuong nha nudc co ban duoc thuc hién, tong hop bao cdo théng qua cac img
dung cdng nghé thong tin;
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- Hoan thi¢n va ban hanh Quy trinh kiém tra n6t b bing ung dung cong
nghé thong tin dbi voi cac nghiép vu quan 1y thué chu yéu (cong tac thanh tra,
kiém tra thué; cong tac quan ly no va cudng ché no thué; cong tac hoan thué. )

- Néng cAp ung dung Kiém tra ndi bd dé ap dung quan Iy i ro trong xay
dung ké hoach Kiém tra n6i bd bang nam.

- Xay duyng tng dung kiém tra ndi bé d6i vai cac nghiép vu quén 1y thué
chil yéu (cong tac thanh tra, kiém tra thué; cong tic quan 1y no va cudng ché no
thué; cong tac hoan thué...)

- Thuc hién dao tao vé cong tac phap ché, muc tiéu dén hét nam 2025,
60% cdng chirc 1am cdng tac phap ché duoge dao tao.

- Thure hién dao tao, boi dudng chuyén mén, nghiép vu vé cong tac gidm
dinh tu phap vé thué cho ti thiéu 60% cong chitc 1am cong tac giam dinh tu
phap.

- Thuc hién dao tao, boi dudng chuyén mén, nghiép vu vé cong tac kiém
tra ndi bd, giai quyét don thu khiéu nai t cao va phong chdng tham nhiing dat t
1& 60% s cong chirc lam cong tac kiém tra noi bod trong toan nganh.

- Néng cép ung dung cong khai cac bude giai quyét khiéu nai trén céng
thong tin dién tr nganh Thué.

- Téng két danh gia viéc thyce hién Quy ché tham véan dbi Vol cOng tac gidl
quyét khiéu nai ve thué, stra dbi bd sung cho phu hop véi thue té phat sinh (neu

c0); dong thoi tién téi nghién clru xir Iy theo co ché tai phan trong giai quyét khiéu
nai khi duoc co quan nha nude ¢6 thAim quyén phé duyét.

- Tiép tuc trién khai thuc hién ké hoach chlen luge qubc gia phong, Chong
tham nhiting trong nganh Thué; ting cuong trién khai thue hién cong tac kiém
soat no1 nganh; tiép thu cac y kién phan hdi ctia cac bén c6 lién quan dé xay
dung chién luge va dé xudt céc giai phap chong tham nhiing trong toan nganh
Thué.

2. Pén nim 2030

- Ra soat phap luat vé xir phat vi pham hanh chinh vé thué dé kién nghi
stra d61, bé sung nham néng cao higu qua cong tac quan ly thué.

- Nghién ctru stra déi, bé sung, hoan thién cac Quy trinh, Quy ché lién
quan dén kidm tra vin ban, cap y kién phap Iy, thdm dinh van ban va td tung

hanh chinh thué dap ung véu céu cua phap luét co6 lién quan ndi chung va yéu
cAu quan 1y thué néi riéng.

- Stra déi bd sung kip thol Quy ché, Quy trinh gial quyét khiéu nai; Quy
ché, Quy trinh gial quyét td cdo; Quy ché, Quy trinh Kiém tra ndi bd bao dam
phtt hop véi quy dinh phap luét va sat véi thue tién cia nganh.

- Trién khai tmg dung Klem tra ndi bd dé 4p dung quan ly rui ro déi voi
céc nghiép vu quan Iy thué cht yéu (céng tac thanh tra, kiém tra thué; cong tac
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quan ly ng va cuong ché ng thué; cong tdc hoan thue...) trong pham vi toan
nganh.
- Tiép tuc thue hién ¢dng tac gidm dinh tu phap ve thud.
lILp tuc nang cdp cac g dung céng nghé thonﬂ tin ho tro cong tac

kiém tra vin ban. theo doi xur phat vi pham hanh chinh vé > thué, tham gia td tung
hanh chinh v& thué va bdi thuong nha nude.

- Tiép tuc nang cao ky nang kiém tra ndi bo trén hé théng Ung dung quan
Iy thué tap trung cho cong chire lam céng tac kiém tra ndi bo.

- Tiép tuc néng cap ung dung kiém tra ndi bd nham hé tro cho viée quan
ly, chi dao, gidm sat cong tac kiém tra n6i bd, khiéu nai td cdo va phong chéng
tham nhtiing trong toan nganh.

- - Nghién ctu, umg dung giat phdp tri tué¢ nhan tao (Al) ho trg céng tac
kiém tra van ban.

- Nghién ciru, g dung giai phép tri tué nhan tao (Al) hé tro cong tac
kiém tra ndi bo.

- Tiép tuc bo sung, hoan thi¢n tai ligu bdi dudng kién thirc, k¥ nang vé
cong tac phap ché trén co s¢ tong két ur hoat ddng ddo tao va yéu ciu vé chéit
luong nguon nhéan luc trong giai doan moi.

- Thue hién dao tao cho can b6, eong chic lam cong tac phéap ché vé cong
tac phap ché, muc tiéu dén hét nam 2030, 80% cén bd lam cong tic phap ché
duoce dao tao cde k¥ nang co ban.

- Thue hién dao tao, b01 dudng chuyén mén, nghidp vu vé cong tic giam
dinh tu phap vé thué cho téi thiéu 80% cong chire lam cdng tac giam dinh t(u
phap.

- Thue hién dao tao, bdi dudmg chuyén mon, nghi€ép vu vé cong tac kiém
tra ndi bo, gial quyét don thu khiéu nai t& cdo va phong chéng tham nhing, muc
tiéu dén hét nim 2030 dat ty 18 80% sb cong chue lam cong tac kiém tra noi bo
trong toan nganh.

- Xay dung dd1 ngt chuyén gia phap ly vé tb tung hanh chinh.

- Tiép tuc Lap nhat thong, tin kip thot 1én cong théng tin di¢n tr nganh
Thué dé cong khai cac buée giai quyét khidu nai vé thué theo ding quy dinh.

- Xay dung ke hoach kiém tra cong tac klem soat tai san thu nhip hang
nam tai cac don vi, t& chire tai co quan thué céc cap theo thadm quyen quan ly.

- Tang cudng cdng tic phdi hop gitra co quan thué véi céc nganh chirc
ning, don vi lién quan trong va ngoai nganh, nhét la thuc hién quy ché phéi hop
gitta nganh Thué vé6i co quan ¢dng an, co quan dia chinh dé xac minh va xi Iy
co hiéu qua céce vu viée.

- Kién nghi x& 1y nghiém cac céng chire, vién chire ¢6 hanh vi tham
nhiing va xem x¢ét trach nhiém cia ngudi dung diu co quan, t6 chirc, don vi khi
dé xay ra hanh vi tham nhiing trong don vi.
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- Tiép tuc trién khai thyue hién ké hoach dm,n luoe quoc gia phong, Lhong
tham nhang trong nganh Thué; tang cuong, tricén khai thuc hién cong tac kiém
sodt nol nganh; tlep thu cac y kién phan hodi cia céc bén co lién quan d¢ xay
dung chién luoc va dé xuit cac giai phap chdéng tham nhiing trong loan nganh
Thueé.

IV. KINH PHI THU'C HIEN
Kinh phi thuc hién Pé an dugc ngin sach nha nude bdo dam thec quy

dinh cua Luat Ngan sach nha nuée va Ludt Pau tu cong. /. Hnl



Phu lyc VI

BO TA! CHINH

PE AN
POI MOI1 VA TANG CUONG NANG LUC CONG TAC QDAN LY NO
VA CUONG CHE NO THUE PEN NAM 2030

I. MUC TIEU TONG QUAT

Thu héi no thué dang, du, kip thoi, giam no dong thué va chdng that thu
ngan sach nha nudc. Nang cao chét luong cdng tac quan ly no va cubng ché no
thué theo hudng: don gian hoa céc thu tuc quan 1y ng va cucmg ché thu no dé
nang cao hiéu qua quan ly, giam thiéu thoi gian xu 1y cong viéc, glam ng dong
thué; dp dung quan ly rii ro trong cong tic quéan ly no va cudng ché no thué;
ing dung cong nghé thong tin phuc vu cong tac quan ly ng va cudng ché no
thué.

II. MUC TIEU CU THE
1. Pén nam 2025

a) Cac quy trinh quan ly ng va cudng che no thué duoge hoan thién dap
ing nhing thay doi cia kinh té - xa héi va yéu cau thuc tién ctia Viét Nam, phu
hop véi Luat Quan ly thué va théng 1& quéc té.

b) Xay dung chi tiéu thu no thué lam can c(r chi dao, diéu hanh va la tiéu
chuan danh gia cong tic quan ly no:

- Ty 1€ tdng tién thué ng dén thot diém 31/12 hang ndm so véi so thué va
cac khoan thua khac thude ngan sach nha nudce thu duge trong ndm khéng vuot

qua 8% (trong do phéin dau ty 1& ng dong vé thué, phi dudi 5% tong sb thu ngan
sach nha nuéc).

- Ty qlé thu no dat tdi thiéu 80% ng ¢d kha nang thu thoi diém 31/12 nim
trude chuyén sang.
2. Pén nam 2030

a) XAy dung co ché chinh sich, phap 1y dng bé (stra ddi, bd sung mot s6
quy dinh trong Ludt Quan ly thué dé dam bao phu hop véi thue tién).

~ b) Xay dung chi ti€u thu ng thué lam can ¢t chi dao, diéu hanh va Ia tiéu
chuan danh gia cong tac quan 1y no:

- Ty 18 tong tién thué no dén thoi diém 31/12 hang nam so vdi s6 thué va

cac khoan thu khac thugc ngan sach nha nudc thu duoc trong ndm khong vuot

quéa 7% (trong d6 phin diu ty 1& no dong vé thué, phi dudi 5% tong s thu ngan
sach nha nudc).

- Ty [é thu ng dat t6i thiéu 90% no ¢6 kha nang thu thoi diém 31/12 nam
trude chuyén sang.
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[11. NQI DUNG

1. Hoan thién thé ché va quy trinh qu:n Iy ng va cudéng ché ngy thué
dap ung nhirng thay doi cua kinh té - xa hdi, phu hop véi théng 1§ qube té

- Tiép tuc nghién ctiu xay dung cac quy dinh v& khoanh no /xéa no dbi
vil cde khoan no cta nguoi ndp thué khéng con kha nang ndp ngéin sack nha
nuoc.

- Pon gian hoa cac thu tuc quan ly ng va cudng ché thu no dé nang cao
hiéu qua quan ly, giam thiéu thdi gian xir Iy céng viée, giam ng dong thué.

- Nghién ctru ban hanh quyén han clia co quan thué trong thu héi ne, thi
tuc it gon nham ty dong xo0a no/thu hoi cac khoan no nho.

- Tai thiét ké quy trioh quéan 1y no va cudng ché no thué nham dam bao
Ung dung cong nghé thong tin hién dai, hiéu qua, dong bd véi thot gian co hiéu
luc cua cac van ban quy pham phap ludt co6 lién quan.

- Nghién ctru cac bién phap thu no phit hop véi thong 1€ quéc té.

- Xay dung, ban hanh quy ché ph01 hop gitta cac nganh Thué, Hai quan,
Kho bac nhéa nudc; quy ché phdi hop gitta B6 Tai chinh, Ngan hang nha nudc,
B& Coéng thuong, Bd Cong an, Toa an... phuc vu céng tac quan ly no va cudng
ché no thué.

2. Ap dung quan Iy rii ro trong céng tic quan Iy ng va cudng ché ng
thué

- X4ay dung bd tiéu chi quan ly rii ro trong cdng tac quan ly ng va cudng
ché neg thue.

- Nghién ctru viée dp dung cac phuong phép thu no khac nhau tuy theo
tinh chét cia khoan ng, tinh hinh thue té clia ngudi nop thué; phan tich sau vé no

thué nhim x4c dinh cac khoan no ¢6 thé va khong thé thu hoi (theo tudi no, loai
ng, dia ban va mirc do phuc tap).

- Xdy dung phuong phap du bao s6 ng thué va du bdo anh hudng cua s
thay ddi cac nhan té bén ngoai (kinh té hay 14p phap) t6i sé thué no cta nguoi
ndp thué.

3. Kién toan by may va nang cao nang Iwe caa bg phian quan Iy ng va
cuong ché ny thué tai co' quan thué cac cap

- Pio tao, dao tao lai, bdi dudng ky ning, kién thitc co ban va chuyén sau
cho cdng chirc lam cong tac quan ly ng va cudng ché no thué; ddo tao cong chic
theo hudng hién dai héa va thyc hién g dung cong nghé thong tin.

- Xay dung caAm nang, tai lidu dao tao, huéng din nghiép vu quéan 1y no va
cudng ché ng thué.
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4 U'l]g dung cong nghé théng tin trong cong tic quan Iy ng va cuong
ché ng thue

- Ning cap ung dung c¢ong ngh¢ théng tin phuc vu ¢ong tac quan [y no va
cudng ché no thué phu hop voi 16 trinh thay dbi ciia chinh sach va cac quy trinh
nghi¢p vu.

- Xdy dung, hoan thién, b6 sung hé thong cac mau biéu bao cio dap ung
quy dinh vé ché dd bao cdo ké toan, thong ké... bdo cao tdng hop, phén tich d
liéu phuc vu céng tac chi dao dicu hanh quan ly no.

IV. LO TRINH THUC HIEN

1. Dén niim 2025

a) Nam 2021

- Ra sodt, stra dbi quy trinh quan 1y no va quy trinh cudng ché no thué dap
ung su thay d6i cua chinh sach.

- Nang cao k¥ néng, ndng luc chuyén mén cta céng chic lam cdng tic
quan ly ng va cudng ché ng thué, bat kip nhiing thay doi méi trong chinh sach.

- Nang cép cac tmg dung céng nghé théng tin nham déap tng céc thay doi
cua chinh sach va quy trinh nghiép vu.

- T6 chire dao tao, tap huén cac nghiép vu mdi, ndng cao nang luc ddi ngi
cong chie lam cong tac quan ly ng va cudng ché ng thué.

b) Nam 2022

- Ban hanh, hudng dan trién khai quy trinh quan 1y no va quy trinh cudng
ché ng thué trén toan quoc.

- Tlep tuc nghién ctru, ning cip Ving dung cong nghé thong tin dé phi hop
v6i thue té thay doi cia quy trinh.

- Té chue dao tao, tap huén cac nghi€p vu moi, nang cao nang luc déi ngl
cOng chire lam cong tac quan ly ng va cudng ché ng thué.

- Nghién ciru xay dung cac bién phap theo doi, xir Iy s6 no thue cia nhom
nguol ndp thué 1on.

c) Nam 2023

- Trién khai 4p dung cac bién phap theo d&i, xir Iy sb no thué cia nhom
nguoi nop thué lon.

- Nghién clru xdy dung ciac quy dinh vé khoanh n¢ /xda ng ddi voi cée
khoan n¢ cua nguot ndp thué khong con kha nang ndp ngan sach nha nude.

- Nghién cttu soan thao bé cadm nang dio tao, hudng dan nghiép vu quan
Iy no va cudng ché no thué theo huéng ép dung thue té va chuyén sau.

- Nghién ctru kinh nghiém quée té, bude diu nghién ctru xdy dung quyén
han ctia co quan thué trong viée xoa no/thu héi cac khoan no nho.




- Tiép tuc nghién clru, ndng cdp ng dung cdng nghé théng tin.

d) Nam 2024

- Tiép tue nghién ciru x4y dung quyén han cua co quan thué trong viéc
x04a no/thu hdi cac khodn no nho.

- Xay dung quy ché phoéi hop gitta cac nganh Thué, Hai quan, Kho bac
nha nudc.

- TH chire dao tao, tdp huan cac nghiép vu mdéi, ning cao ning luc dbi ngli
cong chirc lam céng tac quan ly ng va cudng ché ng thué.

- Tiép tuc nghién ciru, ning cip ‘mg dung céng nghé théng tin.
&) Nam 2025

- Nghién ctru viéc ap dung cac phucmg phap thu ng khac nhau tay theo
tinh chat clia khoan ng, tinh hinh thyc té cia ngudi nop thué; phan tich sau vé no
thué nham xac dinh cic khoan ng c¢6 thé va khéng thé thu héi (theo twdi no, loai
ng, dia ban va muirc do phuc tap).

- Khao sat kinh nghiém quéc té dé xay dung phuong phap du bao 56 no
thué va du bao anh huong ctia sur thay dbi cac nhan té bén ngoai (kinh té hay lap
phap) téi s6 thué no cia ngudi ndp thué.

- T6 chire dao tao, tap hudn k¥ nang, kién thirc cho déi ngii cdng chire lam
cong tac quan 1y ng va cudng chué no thué.

2. Pén nam 2030

- Stra d6i, bd sung mot sé quy dinh vé cong tac quan ly no va cudng ché
ne thué trong Ludt Quan ly thué.

- Pé xuét thay d01 quy dinh, quy trinh quan ly ng va cudng ché no thué
cho phi hop v6i yéu ciu thuc tién va 16 trinh thay déi cla chinh sach.

- Xay dumng bé tidu chi ri ro trong e¢dng tac quan 1y no va cudng ché ng thué.

- Xay dung cac phuong phap thu ng khac nhau tay theo tinh chét cta
khoan no, tinh hinh thuc té ctia ngudi nop thué; phan tich séu vé no thué nhim
xac dinh cac khoan nog cé thé va khong thé thu hoi (theo tudi ng, loai ng, dia ban
va muc do phuc tap).

- Xay dyng va dua vao ap dung cac phuong phéap dy bao s6 no thué va du
bao anh huong cta su thay dbi cac nhan t6 bén ngoai (kinh té hay lap phap) téi
sb thué no cia ngudi ndp thué.

- Nang cép, hoan thign irng dung cong nghe théng tin phi hop véi yéu ciu
thuc tién va sy thay doéi ctia quy dinh, quy trinh.
- Xay dung quy ché phéi hop giita B Tai chinh, Ngan hang nha nude, Bé

Cong thuong, Bd Céng an, Toa 4n trong cdng tic quan Iy no va cudng ché no
thué.
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V. KINH PHI TU UC HIEN

Kinh phi thuc hi¢n B¢ an duvce ngan sach nha nude bao dam theo quy
dinh cua LLudt Ngan sach nha nuroce va Luat Bau tu cong./. Xmas



Phu lue VII

BO TAI CHINH

PE AN
CAI CACH CONG TAC QUAN LY THUE QUOC TE DEN NAM 2030
1. MUC TIEU TONG QUAT

Nang luc quan ly thué qude t& duoc ning cao théng qua viée xay dung
chién luge dam phan hiép dinh tranh danh thué hai 1an phtt hop véi tinh hinh
méi, dbi tac méi va cac quy trinh dp dung Hiép dinh thué, trao doi théng tir, tha
tuc thoa thuin song phuong.

Céc quy dinh va bién phap quan 1y thué qudc t& mdi vé thanh tra gia
chuyen nhuong, thanh tra kiém tra hoat déng thuong mai dién tir va chbng tron
thué, tranh thue dugc ban hanh. Phuong phap quan Iy rai ro trong cong tac quan
Iy thué qubc té dugc ap dung. Cac chuong trinh hop tac vé quan ly thué quoc té
vOi1 co quan thué cdc nude va cac té chic quoc té trong khu vuc va trén thé gioi
duoc thuc hién.

. MUC TIEU CU THE
1. Pén nim 2025

a) Khung phéap ly tong thé vé thué quéc té& duoc xay dung dap Umg yéu
ciu thuc tién quan 1y thué cia Viét Nam va phu hop véi théng 18 qube té.

b) Céc quy trinh lién quan dén thué quéc té va thuong mai dién tir xuyén
bién gioi; s6 tay thanh tra gia chuyén nhuong dugc xiy dung va ban hanh dap (mg
yéu cau thue tién quan Iy thué cta Viét Nam va pht hop véi théng 1& qubc té.

¢) Cac cam két quéc t& cia cac Didn dan ma Viét Nam tham gia voi tu
cach la thanh vién dugc dam bao thuc hién.

d) B6 nguyén tic dam phan hiép dinh thue va mau hiép dinh thué méi
dugce stra ddi, bb sung nham dap vmg vai nhu cdu moi cta Viét Nam.

d) Chuong trinh déo tao thué qudc té co ban va nang cao dugce xiy dung
nhiam trang b kién thirc va kinh nghiém quan 1y thué qubc té cho cac cong chic
quan 1y thué qubc té.

e) Hé théng co & dir ligu Vé trao ddi théng tin (bao gdm trao dbi thong tin
val co quan thué nudc ngoai, Hb so lgi nhudn lién quéc gia — CbC, théng tin
lién quan dén nha cung cap nude ngoai co giao dich xuyén bién gidi...) duge thu

thap va xdy dung dam bao viéc tlep nhan, chuyen dir ligu tir Viét Nam ra nudc
ngoai va ngugce lai, phuc vu cdng tac trao doi thong tin.

g) Ap dung quan ly rui ro trong cong tac quan 1y thué qudc té.

h) Céc chuong trinh hop tac vé quan ly thué quoc té véi co quan thué cac
nude va cae td chirc quoc té trong khu vue va trén thé gi61 duge trién khai thuc
hién.




1) Co che quan ly, giam sat doi voi to chte, ¢d nhidn kinh doanh thuong
mai dién wr va dich vu k¥ thuat s6 xuyén bién gioi duoe xay dung theo thong 16
quoc (.

k) 100% s0 luong yéu cdu trao doi thong tin val co quan thué nude ngoai
va nguoce lat duge xir ly kip thot.

1) 86 luong yéu cau co quan thué nude ngoai trao doi théng tin ting 20%-
30% hang nam.

m) Ty 1& 1% thanh tra gia chuyén nhuong ddi véi doanh nghiép co von
dau tu nude ngoai (FDI) ¢6 phat sinh giao dich lién két hang nam.

2. Pén nam 2030

. a) Thé ché vé thué qudc t& duoc hoan thién, dap mg vdi tinh hinh thay
d61 maoi trong linh vuce thué quoc té.
b) Cac quy trinh, quy ché lién quan dén thué quéc té va thuong mai dién

tir xuyén bién giog; s6 tay thanh tra gia chuyén nhuong phuc vu céng tac quan ly
thué quéc té duoc didu chinh phit hop véi tinh hinh méi va théng 18 qude té.

¢) Bd phan chuyén trach vé cac linh vue chuyén sdu trong quan ly thué
qudc té nhu Hiép dinh thué, Thanh tra gia chuyén nhuong va Thoéa thuan gia
trudc (APA), Thu tuc thoa thudn song phuong (MAP) va Trao d6i thong tin tai
cap Téng cuc va cap Cuc Thué dugc xay dung.

d) Pay manh hién dai hoa cong tac quan ly thué quoc té theo huong tu
déng, ting cudng ap dung quan ly rii ro trong quan ly thué qudc té

d) Dao tao chuyén sau cho can bd lam (,ong, tac thué qudc té xir Iy tron,
tranh thué xuyén qudc gia, xir Iy tranh cha ap thué quoc té.

e) Co ché hop tac hanh chinh thué véi co quan thué cac nude trong khu
vuc va trén thé gidi duge xay dung.

g) Co so dir ligu vé thoéng tin hoat dong kinh doanh thuong mai dién t,
dich vu k¥ thuat 56 xuyén bién gioi duge cép nhat va khai thac phuc vu céng tac
quan 1y thué quou té.

h) 100% sb luong yéu cau trao déi théng tin véi co quan thué nuée ngoal
va ngugce lai duge xir ly kip thoi.

i) S6 luong yéu cau co quan thué nude ngoai trao dbi théng tin tang 20%-
30% hang nam.

k) Ty 18 1,5% thanh tra giad chuyén nhuong déi véi doanh nghiép cé vén
dau tu nudc ngeal (FDI) co phat sinh gtao dich lién két hang nam.
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111. NOI DUNG
1. Xay dung thé ché chinh sach quan 1y thué qubc té dong bé

- Nghién ey, xdy dung va hoan thi¢n quy dinh chéng tranh thué quéc té,
ch@ng XOL mon ¢o 8o thué va chuyén loi nhuin dé dam bao thue hién cac cam
két qudc té caa cace didn dan.

- Nghién ctu deé xuét phuong an tham gia cia Viét Nam déi véi: Hiép dinh
da phuong vé viéc phan chia quyén danh thué doi voi thu nhép phat sinh tir hoat
déng kinh doanh thuong mai dién to va dich vu kinh té k¥ thuét s6 (Tru c6t 1) va
Hiép dinh da phuong vé thu nhdp tir 1ai tlen vay, tién ban quyén, tién 1ai cb tire
chiu thué du¢i muc thué sudt toi thiéu toan ciu (Tru cot 2).

- Nghién ctu va dé xuat viéc ban hanh cic quy dinh i luat vé viée 4p
dung cédc quy tac thué suat toi thiéu toan cau cua Dién dan BEPS (Tru ¢6t 2).

- Nghién ctru va ban hanh cic hudng dan thuc hién cac cam két quic té,
cac diéu udc quoc t€ ma Viét Nam ky két va tham gia.

- Ra soat hé théng hiép dinh hién hanh, sira d6i B nguyén tic dam phan
va mau hiép dinh thué phtt hgp véi tung doi tac ma Viét Nam tham gia ky két
hiép dinh thueé.

- Nghién ctru, xay dung co ché quan ly, giam sat ddi véi th chie, ¢d nhan
kinh doanh thuong mai dién tr va dich vu k¥ thuat s6 xuyén bién gidi phu hop
thong 1€ quoc te.

2. Xay dung va hoan thién cac quy trinh, quy ché va sb tay phue vu
trong cong tiac quan ly thué quoe té

- X4y dung va ban hanh quy trinh xir Iy hdé so mién giam thué theo hiép
dinh thué thong nhat trong pham vi ca nude.

- Xay dung quy trinh va huéng dan thue hién thd tuc thoa thuin song
phuong gitta nguoi ndp thué, co quan thué Viét Nam va co quan thué nude ngoai.

- X4y dung quy trinh, quy ché trao dbi théng tin tu déng theo tidu chuin
bao cao chung (CRS) va hd so lgi nhuén lién quéc gia (CbC).

- Xay dung quy trinh, quy ché hd tro thu thué nhim dam bao thuc hién quy
dinh vé& hd tro thu thué theo Hiép dinh thué va Hiép dinh hd tro hanh chinh thué
(MAACQC).

- X4y dung sb tay nghiép vu xit Iy hd so dp dung hiép dinh thué.

- Xay dung s6 tay nghiép vu trao d6i thdng tin véi co quan thué nude ngoai.
- X4y dung sé tay thanh tra gia chuyén nhuong.

3. Nang cao niing lue quan Iy thué qubc té

- Xay dung hé thong co sd dir liéu vé ngudt ndp thué nudc ngoai tir cac
ngudn thu thap va trao d6i thong tin véi co quan thué nudc ngoai.



- Quan 1y thué qube té trén co s 4p dung quan 1y roi ro: Xay dung
phuong phap khai thac, danh gia, phan loai cac dit ligu theo loai thu nhdp, ngianh
noho nude/ving lanh thé, theo loai hinh gtao dich,... theo hudng hién dai hoa,
tich hgp cao va ap dung k¥ thuat phan tich rit ro tién Llén.

- Thue hién cong tac kiém tra, gidm sat cong tac quan ly thué qude 1é:
Tang cuong kiém tra, giam sat, ho tro viéc ap dung hiép dinh thué, thia tuc thoa
thuan song phuong (MAP), trao do61 thong tin.

4. Hoan thién va phat trién hé thong ung dung céng nghé thong tin
phuc vu cong tiac quan ly thué quoc te

- Xay dung g dung quan ly thuc hién xt I¥ hd so mién thué, giam thué
theo hiép dinh thué.

- Xay dung (mg dung quan 1y thuc hién trao doi théng tin voi co quan
thué nudc ngoali, trén co s& do thue hién xi Iy thong tin, dir liéu, phén tich rii ro
phat hién va ngan ngua trén, tranh thué.

- Xay dung ing dung quéan ly thuc hién xu ly ho so thi tue théa thudn song
phuong gitta ngudi ndp thué, co quan thué Viét Nam va co quan thué nuée ngoai.

- Nang cao nang luc, trinh dd cong chic ‘trong vi¢e su dung ung dung
cong nghé théng tin phuc vu ¢éng tac quan ly thué qube té.

- Xay dung Gng dung céng nghé thong tin trong quan 1y thué déi véi hoat
dong thuong mai dién t& va dich vu k¥ thuit s6 xuyén bién gidi, xac dinh gia
chuyén nhuong.

5. T6 chire bo may quan Iy thué qude té hiéu lye, hi¢u qua phu hop
vai thong 1€ quoc te va nang cao chit lwong dio tao, boi dudng cong chie
quan ly thué quoc té

- Trién khai nghién clu xay dung md hinh td chire quan ly thué qubc té &
cdp Tong cuc Thué va cip Cuc Thué phi hop véi thong 18 qubc té.

- Xay dung doi ngli cong chire quan ly thué quéc té theo huong dai han,
chuyén sau dé dam bao xtr ly duge cac cong viée thué qudce té doi héi trinh do va
k¥ nang cao.

- Xay dung ticu chqén cong chire quan 1y thué qube t& phuc vu trong cong
tac tuyén dung, dao tao, boi dudng nghiép vu chuyén nganh.

- Xay dyng va trién khai chuong trinh béi dudng thué qubc té co ban va
nang cao cho cong chire thué.

- Xay dung chuong trinh dao tao déi ngli cong chie thue quoc té ¢6 trinh
dd chuyén mén cao, chuyén sau, ky ning quan ly thué quoc té, k¥ nang dam
phan hiép dinh, thi tuc thoa thuin song phuong dap tng day du, kip thot yéu
cau cbng viéc.

- Do1 moi ndi dung va phuong phap dao tao phu hop voi tinh hinh thuc té

va yéu cau quan ly thue dbi v6i cac giao dich thué qudc t€, bat kip nhiing xu
huéng qude t& mai vé chinh sach va quan 1y thué.



- Tang cudng cac dao tao chuyén sau tul nudc ngoal cling nau mol cac
chuyén gia nudc ngoai vao Viét Nam nham ning cao kién thie, ky nang nghiép
vu tur cac nudce ¢6 trinh d6 quan ly cao ve thué quoc te.

6. Tang cwong hop tac quoc té trong linh vye quan ly thué quoc té

- Tang cuong hop tac, ph()[ hop v&i co quan thué cac nude, cic td chiic

quéc (& trong viée trao do1 thong tin, kinh nghiém va hd tro k§ thuat trong cong
tac cai cach thué quéc té,

- Cha dong, tich cuc tham gia sdu rong vao cac dién dan thué cia khu vuc
va qubc té, the hién vai tro, trach nhiém va quyén loi cta Viét Nam trong vigc
X1 1y céc van dé chung vé thué quoc té.

1V. LO TRINH THUC HIEN
1. Pén nam 2025
a) Nam 2021

- Téng két, danh gia két qua thyc hién céc tiéu chuén t6i thiéu cha Dién
dan BEPS va dé& xuét stra déi, bo sung cdc quy dinh cua ndi ludt trén co so
khuyén nghi sau khi Dién dan tién hanh ra soat dong cip vé viée thuc hién cac
tidu chudn tdi thidu cua Viét Nam.

- Ra so4t cac quy dinh cia ndi luat dé dua ra cac dé xuét sira doi, bo sung cac
quy dinh tai ndi ludt trén co s& khuyén nghi tai cac hanh dong cia Dién dan BEPS.

- Thue hién Bao cao hang ndm theo co ché tuan thi timg tiéu chuén toi
thiéu cta Dién dan BEPS.

- Nghién ctu, x4y dung quy dinh théng nhét va dong bd vé khau trir thué
di nédp tai nudc ngoai dbi véi cac tb chire, ca nhan Viét Nam kinh doanh va dau
tu tai nudc ngoal.

- Tham gia ky két Hiép dinh thué da phuong dé thuc hién cdc bién phap
lién quan dén Hiép dinh thué nham ngan ngua x46i mon co s& thué va chuyén lgi
nhuan (Hiép dinh da phuong MLI).

- Ra so4t hé théng Hiép dinh tranh danh thue hai ldn hién hanh; xdy dung
va hoan thién B nguyén tic dam phan va mau méi vé Hiép dinh tranh danh
thué hai lan.

- Tham gia dam phan va ky két Hiép dinh hd tro hanh chinh thué (MAAC).
- - Xéy dung quy trinh xur ly hé so mién giam thué theo Hiép dinh thué
thong nhat trong ca nudc theo hudng tu dong hoda va tich hop cao.
- Xay dung tng dung quan ly thuc hién xir 1y hd so midn giam thué theo
Hiép dinh thué theo huéng img dung cong nghé thong tin.
- Xay dung quy trinh thuc hién Tha tuc thoa thudn song phuong vai cac
nude theo hudng tu dng hoa va tich hgp cao.
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- Xay dung
nhuncr kién thic, k

chuong trinh dao tao co ban vé thué qubc té nham trang bi
¥ ndng co ban cho edng chite tham gia cong tac quan ly thué
quoc té.

- Thanh tra gia chuyén nhuong d6i véi doanh nghiép co von dau tu nude
ngoai (FDI) ¢d phat sinh giao dich Hén két.

b} Nam 2022

- T4 chire thuc ‘hién tong két, danh gid, bdo cao hang nam theo co ché tudn
thu timg tiéu chuén tdi thidu ctia Dién dan BEPS va tiép tuc dé xuit viéc sua ddi
quy dinh, quy trinh va dam phan lai hiép dinh v6i cac nude/vung lanh tho dé
dam bao phu hop véi cac cam két vé tiéu chudn tbi thiéu.

- Nghién c(iu, tham gia xdy dumg phuong 4n phan bd loi nhuéin thdng nhét
gilra cac nudc thanh vién Dién dan BEPS doéi voi hoat dong kinh doanh trong
nén kinh té k¥ thuat s6 (Tru ¢t 1).

- Nghién cttu xdy dung va ban hanh van ban huéng dan néi dung cac diéu
khodn cita Hiép dinh thué da phuong thue hién cac bién phép lién quan dén Hiép
dinh thué nham ngin nglra x6i mon co sé thué va chuyén loi nhuan (Hiép dinh
da phuong MLI).

- Xay dung cic quy trinh, mau, biéu dé trién khai trao d6i thong tin tu
dong theo Hiép dinh hd tro hanh chinh thué (MAAC).

- Tham gia dam phan, ky két Hiép dinh da phuong gifta cac nha chuc
trach c6 thdm quyén vé trao doi théng tin tu dong (MCAA).

- X0c tién dam phan voi cae nuée/ving lanh thd ma Viét Nam dau twr dé
tao di€u kién thudn loi cho cdc doanh nghiép Viét Nam ddu tu ra nudc ngodi va
tdng cudng hop tac gilta cac nudc.

- Irién khat chuong trinh ddo tao co ban vé thué quoc té cho cac Cuc
Thu¢ trong ca nudc.

- Xay dung chuong trinh dao tao thué quéc té nang cao nhim trang bj
kinh nghi¢m, k¥ nang chuyén siu vé chéng trén tranh thué, chong 11 dung hiép
dinh, thanh tra gia c,huyen nhuo’ng, xu ly tranh chap thué qudc té, thanh tra kiém
tra va chong gian lin thué qudc té déi véi hoat dong thuong mai dién ta va dich
vu k¥ thudt sé xuyén bién gidi.

- DOI mai ndi dung va phuong phap dao tao phi hop voi tinh hinh thue té
va yéu c,au quan ly thue ddi voi cac giao dich thué qudc té, bat kip nhitng xu
hudng québe t& méi vé chinh sach va quan ly thué.

- Tang cuong trao doi théng tin vo1 co quan thué nudéc ngoai bao gbm ca
trao doi thong tin theo yeu cdu dbi voi hoat doéng thuong mai dién tir va dich vu
ky thuat sé xuyén bién gidi; dao tao k¥ ning va nhin dién cic trudng hop rii ro
c6 thé khai thac théng tin tir co quan thué nude ngoai.

- Thanh tra gia chuyén nhuong déi véi doanh nghiép cé vén dau tu nude
ngoai (FDI) coé phat sinh giao dich lién két.



¢) Nam 2023

- Tiép tuc tdng két danh gia viée trién khai céac khuyén nghi cta Dlerl dan

BEPS. thue hién co ché tuin tht va bao cdo hang ndm céc tiéu chudn toi thiéu
cia Dién dan BEPS.

- Ra soat va de xuit hoan thién khung phap ly dé tién hanh trao déi thong
tin tu dong voi co quan thué nudce ngoai.

-~ Ban hanh cac Hiép dinh hop nhét cta hiép dinh thué song phuong va
hiép dinh thué da phuong (Hiép dinh MLI) d61 voi timg nudce/vung lanh tho.

- Tién hanh dam phan lai déi voi nhimg Hiép dinh thué di ky két ¢6 nhing
digéu khoan khéng phu hop véi thuc tién va tiéu chuén t6i1 thiéu cia Dién dan
BEPS.

- Xay dung va trinh Chinh pht phé duyét phuong 4n dam phéan va ky két
déi voi Hiép dinh da phuong vé viée phan chia quyén danh thué déi voi thu nhap
phat sinh tr hoat dong kinh doanh thwrong mai dién tir va dich vu kinh té k§ thuat
s6 (Hiép dinh MLC - Tru c6t 1).

- Nghién ctru va dé xudt viéc ban hanh cac quy dinh ndi luét vé& viée ap
dung cac quy tac thue suat t6i thiéu toan cau ctia Dién dan BEPS (Tru cdt 2).

- Xdy dung va trinh Chinh phu vé viéc tham gia Hiép dinh da phuong vé
thu nhap tu 1ai tién vay, tién ban quyén, tién 11 ¢d tirc chin thué dudi mie thué
sudt t61 thiéu toan ciu (Tru cét 2).

- Xay dung quy trinh, quy ché hd trg thu thué gitta co quan thué Viét Nam
va co quan thué nudc ngoat.

- Trién khai chuong trinh ddo tao nang cao vé thué quéc té cho cac Cuc
Thué trong ca nudc.

- 801 moi nd1 dung va phuong phap dao tao phu hop véi tinh hinh thye té
va yéu cau quan ly thue d6i voi cac giao dich thué qubc té, bat kip nhitng xu
huéng qube té maéi vé chinh sach va quan ly thué.

-~ Xay dung Ong dung quan 1y thuc hién xir Iy hd so thi tuc théa thuin
song phuong gita nguot ndp thué, co quan thué Viét Nam va co quan thué nudce
ngoai, theo hudng tmmg dung cong nghé théng tin.

- Xay dung tiéu chudn cong chire quan 1y thué qude té phuc vy trong cong
tac tuyén dung, dao tao, bdi dudng nghiép vu chuyén nganh.

- Néng cao nang luc, trinh d6 cong chue trong viéc su dung ung dung
cong nghé théng tin phuc vu cong tac quan ly thué quéc té.

- Thanh tra gia chuyén nhuong dé} véi doanh nghiép ¢6 vén dau tu nude
ngoai (FDI) ¢ phat sinh giao dich lién két.

d) Nam 2024



- Tiép tuc 1ong két danh gia viée trién khai cac khuyén nghi cua Dlen dan
BEPS, thue hién co ché tudn thu vi bao chao hang nam cac tiéu chuan tdi thiéu
ctia Dién dan BIEPS.

- Xdy dung hudng din vé Hiép dinh da phuong vé viée phan chia quyén
danh thué déi voi thu nhép phat sinh tir hoat dong kinh doanh thuong mai dién tir
va dich vu kinh 1é k§y thuat sé (Hiép dinh MLC - Tru ¢dt ).

- Xay dung hu‘cng dan vé Hiép dinh da phuong vé thu nhdp tir [4] tién vay,
tién ban quyén, tién 1&i cd tic chiu thué dudi muc thué sut tdi thidu toan ciu
(Tru cot 2).

- Hoan thién khung phéap ly dé tién hanh trao doi théng tin tu déng vdi co
quan thué nuéc ngoai.

- Xay dung co s¢ ha ting, ung dung cong nghé thong tin dé trién khai hé
théng trao ddi théng tin voi co quan thué nude ngoai.

- Nghién ciru xay dung hé thongj co s& dir lidu cta t6 chire, ¢4 nhan nudc
ngoai phuc vu quan 1y thué qubc té theo huong tng dung céng nghé thong tin.

- Xay dung phuong phéap khai thae, danh gid, phan loai céc dit liéu theo
loai thu nhdp, nganh nghé, nudc/vung 1anh thé, theo loai hinh giao dich... theo
hudng hién dai héa, tich hop cao va ap dung k¥ thuat phan tich i ro tién tién.

- Xay dung tmg dung cong nghé théng tin trong quan ly thué d6i vé6i hoat
déng thuong mai dién to va dich vu k¥ thuét sd xuyén bién gidi, xdc dinh gia
chuyén nhuong.

- Xay dung co ché quan ly, giam sat va phéi hgp viée thuc hién ap dung

Hiép dinh thué, Diéu ude quoc té, trao ddi théng tin gitra Téng cuc Thué va cic
Cuc Thué.

- Xay dung hoan thi¢n tiéu chudn c¢éng chic quan 1y thué qudc té phuc vu
trong cong tac tuyen dung, dao tao, bdi dudng nghiép vu chuyén nganh.

- Nang cao nang lye, trinh do cong chuac trong viée st dung ung dung
c6ng nghé théng tin phuc vu cong tac quan ly thué quéc té.

- D()l ma&i ndi dung va phuong phap dao tao pht hop véi tinh hinh thye té
va yéu cau quan ly thue d6i v&i cac giao dich thué qudc té, bt kip nhitng xu
hudng qubc té mai vé chinh sach va quan 1y thué.

- Thanh tra gid chuyén nhuong ddi vé&i doanh nghiép c6 vén dau tu nude
ngoat (FDI) c¢6 phat sinh giao dich lién keét.

e) Nam 2025

- Tiép tuc tong két danh gia vide trién khai céc khuyén nghi cia Dlen dan
BEPS, thuc hién co ché tuan thu va bdo cdo hang nam céc tiéu chudn tdi thiéu
cta Dién dan BEPS.

- Trién khai xdy dung hé théng co s& dit liéu cta to chirc, ca nhan nudc
ngoai phuc vu quan ly thué quoc té theo hudng Uing dung cong nghé théng tin.



- Hinh thanh phuong phap phén tich, danh gia dé xac dinh cac rai ro trdn,
tranh thué dbéi voi cac giao dich xuyén bién gidi dé chong that thu ngan sach,
chong lo1 dung Hiép dinh.

- Hoan thién ha tang, hé thdng tng dung cong nghé thong tin dé trao doi
théng tin véi co quan thué nude ngoai, hd tro vige xtr ly thong tin, di lidu, phan
tich rii ro nham phét hién, ngin ngira trn, trénh thué.

- Xay dung chuong trinh hé tro céac Cuc Thué xur ly cac hé so mién giam
thué theo Higp dinh thué va Diéu udc quoc té.

- Nghién ctu, xay dung mo hinh td chirc quan ly thue quoc té tai clp
Téng cuc va cae Cuc Thué cé phat sinh nhidu giao dich thué qube té.

- Nang cao nang luc, trinh d6 coéng chiic trong viée sir dung tmg dung
cong nghé thdng tin phuc vu cong tac quan ly thué qudc té.

- Déi moi ndi dung va phuong phap dao tao phu hop v6i tinh hinh thuc té
va yéu cau quan ly thue dbi véi cac giao dich thué qudc té, bt kip nhiing xu
hudng qubc té mai vé chinh sach va quan ly thué.

- Xay dung va ban hanh sd tay thanh tra gia chuyén nhuong.

- Thanh tra gia chuyén nhuong déj véi doanh nghiép ¢6 vén diu tu nudce
ngoai (FDI) c6 phét sinh giao dich 1ién két.

2. Pén niim 2030

Tong két, danh gia qua trinh thue hién trién khai céac khuyen nghi va ti€u
chudn t4i thidu cia Dién dan BEPS giai doan 2021-2025 dé sua ddi, bd sung,
hoan thién thé ché, quy trinh nghiép vu trong giai doan 2026-2030.

- Nghién ctru stra d6i, bé sung céc chinh sach méi vé thué qude té, Higp
dinh thué.

- Xay dung quy trinh, quy ché trao déi thong tin ty dong theo tidéu chudn
bao cio chung (CRS) va hd so lgi nhudn 1ién qudc gia (CbC).

- X4y dung quy trinh kiém tra viée 4p dung Hiép dinh thué theo chuyén
dé doi vdi linh vue co rul ro cao.

~ X4y dung s6 tay nghiép vu xit Iy hd so 4p dung Hiép dinh thué.

- Xay dung sb tay nghiép vu trao d6i théng tin véi co quan thué nude ngoai.

- Tang cuodng kiém tra, gidm sat, hd tro viée ap dung Hiép dinh thué, tha
tuc thoa thuén song phuong (MAP), trao doi thong tin tai ¢ac Cuc Thue.

- Chuin héa, md rong phuong thirc, ndi dung hop tc va co ché tham vén
gilra co quan thué Viét Nam va co quan thué nudce ngoai.

- T4 chire xay dung, cap nhat kho dit liéu vé théng tin ngudi ndp thué, hd

so bao cao lgi nhuén lién quée g,la théng tin vé& hoat dong thuong mai dién ti,
dich vu k§ thuat sé xuyén bién giéi tir co quan thué cdc nude va ngudi nop thué

oy SRR
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dé llcp nhén, chuyén théng tin cho Co quan thué nuée ngoal va khai thac thong
tin phuc vu ¢éng tac quan v thué quoe té,

- T chure trién khai thue hién danh gia rui ro trén co s¢ hé thong da liéu
thong tin thu thap tr nguén trong nudce va co quan thué nude ngoai.

- Trién khai thuc hién mé hinh td chire quan ly thué quoc té tai Téng cuc
Thué va cac Cuc Thué ¢o sb luong lom giao dich vé thué quéc té.

- B6 sung nguén nhan lue cho ¢oéng tac quan ly thué quoc té.

- Tang cuong dao tao chuyén indn, nghlc,p vu, day manh dao tao chuyén sau
k¥ nang quan ly thue quoc té, dic biét 1a xir 1y ho so ¢ ap dung Hi¢p dinh thue tranth
chip thué quoc té (MAP), trao dbi théng tin, mé hinh trén tranh thué quoc té.

- Thanh tra gid chuyén nhugng doi véi doanh nghiép ¢6 vén dau tu nudce
ngoal (FDI) co phat sinh giao dich lién két.

V. KINH PHI THUC HIEN

Kinh phi thyc hién Pé an duoc ngan sach nha nudc bio dam theo quy
dinh cua Ludt Ngan sach nha nuéc va Luit Pau tu coéng./ e/



Phu luc V1l
BO TAI CHINH

DE AN
CAI CACH TO CHUC BQO MAY VA PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC
NGANH THUE DEN NAM 2030

(Kem theo Chuong trinh hanh déng trién khai thue hién Chién luoc cdi
cach hé théng thué dén nam 2030 cua Bé truong B Tai chinh)

I. MUC TIEU TONG QUAT

Xay dung t6 chirc bé mdy co quan thué ¢d di quyén han va nang luc thuc
thi phap luat thué theo mé hinh két hO’p quan 1y thué theo chiic nang véi quan |y
thué theo ddi tugng, phit hop véi vige dp dung thué dién tir va phuong phap
quan ly rai ro trong co quan thué theo hudng tu déng hoa; bd may cua hé théng
co quan thué dugce sap xép lai theo hudng hién dai, tinh gon tir cap Trung vong
dén dja phuong phit hop véi yéu ciu quan ly thué tap trung dé nang cao hiéu qua
hoat déng ctia co quan thué.

Xay dung déi ngii céng chire, vién chirc nganh Thué chuyén nghiép, liém
chinh, déi méi, ¢6 du trinh dd chuyén moén, ban linh chinh tri va dao duc nghé
nghiép dap tng tiéu chuan chtrc danh, vi tri viée Jam va khung ning luc theo
quy dinh véi co cdu hop 1y; trong d6é chu trong dao tao ngudn nhan luc chét
lugng cao, x8y dung doi ngll chuyén gia cao cip voi trinh dé kinh nghiém
chuyén moén cao dap Umg yéu cau quan ly thué hién dai va phtl hop v6i xu thé
hoi nhéip qubc té.

[l. MUC TIEU CU THE
1. Pén nim 2025
a) V& to chite b may

- Xay dung t& chic bd may co quan thué cac cép theo mo6 hinh quan ly
thué theo chirc nang két hop vai quéan ly thué theo dbi tuong theo hudng hién
dai, tinh gon tir cdp Trung wong dén dia phuong pht hop véi yéu cau quan ly
thué tap trung nhu sau:

+ Tai cap Trung wong: té chic bd may ctia Téng cuc Thué kién toan theo
huéng: mét sé Cuc ¢6 nhiém vu quan ly thué theo déi tuong vl day du chic
nang quan 1y thué co ban, mét s Cuc thye hién cac chirc ning quan 1y thué va
quan ly chuyén nganh, cac Vu thue hién nhiém vu theo Iinh vuc céng tac chuyén
mén va cac don vi sy nghiép phit hop véi phap ludt quan 1y thué theo hudng
hién dai, chuyén nghiép.

+ Tai cp tinh, huyén: t6 chirc bd may ctia Cuc Thué, Chi cuc Thué duoc
td chire sip xép lai theo hudng tinh gon: theo dia ban tinh, huyén két hep véi
theo khu vuc pht hop voi yéu ciu quan 1y thué tap trung, ddm bao thuc hién cac
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chire ning quan Iy thué chinh, pht hop véi thue tién quan ly tai dia phuony dé
11[1]‘]” cao thU HULI{ h()d‘. (j()ﬂ” cla co quan thUC

- Nghién cau dé tién toi de xudt trinh sua doi quy dinh cua phap luat: b6
sung chire nang (ién hanh mot sé hoat déng diéu tra cho co quan thué trong giai
doan 2026-2030.

b) Vé ngudn nhan lye

- Diéu chinh co ciu nguon nhan lyc phu hop yéu cAu quan Iy thué hien dai
theo hudng tap trung ngudn lue cho bé phan truc tiép quan ly thué dat tdi thiéu
60% trén tong sb cong chiic, trong do ty 1¢ cong chue thué 1am cong tac thanh

I3
~

tra, kiém tra thué trén téng sé cong chire dat tdi thiéu 30%.

- Pam bao 100% cong chirc cong tac tai cac chie ning quan 1y thué chinh
phai tham du chuong trinh bbi dufmg kién thirc, k¥ ning co ban hodc chuyén
sau cua chirc nang quan Iy tuong (mg. Trong do, ty 1€ cong chiec dang lam vigc
tai cac chire niang quan 1y thué chinh duoc bdi dudng chuyén sau kién thirc, k¥
nang quan ly thué dat 20-30%. Pdng thoi, 30% céng chiic dang lam vigc tai cac
chitc nang quan 1y thué chinh phai tham du chuong trinh bdi dudng kién thic,
k¥ niang chuyén nganh cuia it nhit 01 chice nang quan ly thué khac.

- Pam bao 60% cong chire thud lam viée tai mot sb vi tri cong tac dac thu
(cong tac phap ché trong do6 tdp trung céng tac tham muu td tung vé thué, cong
tac giam dinh, céng tac kiém tra néi bo, céng tac quan ly rai ro) duoc bdi dudng
co ban kién thire, k¥ nang chuyén mén nghiép vu dang céng tic va cac kién thic
bé tro ¢6 lidn quan.

- Bam bao 100% cong chue, vién chuc thué duoc cip nhat chinh sach méi
lién quan dén linh vue chuyén mon dang cong tac it nhat 1 lan/1 nam,

- Phéin dau 40% cong chirc, vién chie & co quan Tong cuc Thué (tap trung
vao cOng chire, vien chire lanh dao quan ly tir cap phong va tuong duong tré 1én
dudi 40 tudi) tai cac vi tri viéce lam can st dung ngoai ngtr dat trinh d6 ngoai ngir
béac 4/6 hoac tuong duong trd 1én va c6 ngoai nglt chuyén nganh dép tmg dugc
yéu ciu cla vi tri viée lam; 20% cong chic & co quan thué dia phuong dat trinh
do ngoai ngit bic 3/6 hodc tuong duong trd 1én theo quy dinh hodc ¢d ngoai ngir
chuyén nganh dap img dugce yéu ciu cong viée.

2. Pén niim 2030

a) Vé tb chire by may

- Tiép tuc hoan thién & chirc bé may co quan thué co6 di nhiém vu va
quyén han dé thuc thi phap lugt thué, Xay dung md hinh ctia co quan thué hién
dai, hidu qua, quan ly trén nén tang cong nghé thong tin va quan ly rui ro theo
hudng tu dong hoéa, phit hop véi qua trinh hdi nhap quéc €.

'l‘1ep tuc 6 chire sip xép lai bo may co quan thué theo dia ban tinh,
huyén két hop vol theo khu vuc phu hop véi _yéu céu quan ly thué tap trung dé
nang cao hiéu suit hoat dong cua co quan thué.
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- Nghién ctu thanh lap bd phan thuc hién chic ning tién hanh mdt sé
hoat dong di¢u tra thué tai co quan thué dé nang cao tinh chu déng va thdm
quyén phéap Iy cia co quan thué trong vige phat hién, ngan chan va xa ly kip thoi
cac hanh vi chuyén gia, gian lan thué, trén thué.

h) vé nguon nhan lyc

- Tiép tuc diéu chinh co cau nguon nhén lue phu hop yéu cau quén ly thué
hién dai theo hudng tap trung ngudn lue cho bé phan truc tiép quan ly t thué dat
tdi thiéu 70% trén tong sb cong chire, trong do ty 1é cong chirc thué lam céng tac
thanh tra, kiém tra thué trén tng s cong chuc dat tbi thiéu 35%.

- Hoan thién hé théng vi tri viéc lam tai co quan thué cac cép.

- Pam bao 100% cong chirc cdng téc tai cdc chire ning quan 1y thué chinh
phai tham dy chuong trinh bdi duéng kién thic, k§ ning co ban hoidc chuyén
sdu cua chire nang quan ly tuong tmg. Trong do, ty 1€ cong chuc dang lam viée
tai cac chirc ning quan ly thué chinh dugc bdi dudng chuyén sau kién thie, ky
ning quén ly thué dat 30-40%. Ddng thoi, phan ddu 50% céng chirc dang lam
viée tai cc chic nang quan 1y thué chinh phai tham du chuong trinh bdi dudng,
kién thic, k§ nang chuyén nganh cua it nhat 01 chirc nang quan Iy thué khac,

- Pam bao 80% cong chic thué lam vide tai mét s vi trl cong tac dac thu
(cong tac phap ché, cong tic giam dinh, cong tac kiém tra ndi bd cong tac quan
ly rui ro) duoc bdi dudng co ban kién thitc, k§ ning chuyén mén nghiép vu dang
cong tac va cac kién thire bo tro cé lién quan.

- Bam baol100% cong chirc, vién chic thué cap nhat chinh sach mai lién
quan dén ITnh vuc chuyén mén dang cbng tac it nhat 1 1an/1 nam.

- Pam bao 60% cong chirc ¢ co quan Tong cuc Thué (tip trung véo cong
chue, vién chire lanh dao quan 1y tir cip phong va twong duong & 1én dudi 40
tudi) tai cac vi tri viée lam can sir dung ngoai ngit dat trinh dé ngoai ngit béc 4/6
hoiic tvong duong trd 1én va ¢b ngoai ngit chuyén nganh dap ting duge yéu ciu
cua vi tri viée lam; 30% cdng chic & co quan thué dia phuong dat trinh d§ ngoai
ngit bac 3/6 hoac tuong duong trd 1én theo quy dinh hodc cd ngoeai ngit chuyén
nganh dap tng dugce yéu cau cong viéc.

111. NOI DUNG

1. V& t6 chire bd may

a) Hoan thién té chirc b may co quan thué céc cip theo mé hinh quén ly
thue theo chirc nidng két hop vai quan ly thue theo doi tugng, trong d6 cac don
vi quan ly theo chuic niang cé t6 chirc bd phdn chuyén trach quan ly theo cdc
nhom doi tugng.

b) Trién khai mé hinh quan 1y duoc thuc hién dong bd vai viée 601 mé&i

phan cip quan ly thué glua co quan thué cac cip va sip xép lai co cau td chire
bd may dap tmg yéu ciu tinh gon, hoat dong higu luc, hi€u qua:

- Téng cuc Thue quan ly theo mét s6 chirc nang hop ly (nghién ciru xay
dung chinh sach; téng hop théng tin phan tich danh gia rii ro; didu phdi céng
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tac thanh tra, kiém tra...), tye tiép quan ly déi voi cac doanh nghiép lon da
nganh nghg, linh vuc va céc Iinh vuc dac thu hoat dong 1rén dia ban toan quoc,
khu vue kinh té ddce biét, doanh nghicp tip doan & nude ngoai cin cé su quan 1y
thong nhat.

- Cuc Thué tap trung thue hién chac ning chi dao, hudng din, thanh tra,
kiém tra cong tac quan ly thué trén dia ban, truc tiép quan 1y cac doanh nghigp
Ién theo phan cip va cac doanh nghiép vua trén dia ban quan ly.

- Chi cuc Thué quan 1y doanh nghiép nho va quan ly cac sdc thué didu tiét
dbi vai hé kinh doanh, hé gia dinh, ca nhan ndp thué.

- Sip xép, kién toan co cdu té chirc bd may co quan thué dia phuong (Cuc
Thué, Chi cuc Thué) theo dia ban tinh, huyén két hop vé1 theo khu vue, dam bao
thue hién cac chire ndng quan 1y thue chinh, phit hop véi thuc tién quan 1y tai
dia phuong; nhim nang cao hiéu suit hoat déng ciia co quan thué.

¢) Piéu chinh chirc ning, nhiém vy co quan thué cac cap va sap xép lai co
ciu té chiic bd may phi hop voi yéu cdu quan ly thué hién dai, hiéu luc, hiéu
qua:

- Nghién ciru tién toi thanh lap bd phan thue hién chuc ning tién hanh
mét sb hoat dong diéu tra thué tai co quan thué dé nang cao tinh cha dong va
thadm quyén phép 1y cia co quan thué trong viéc phat hién, ngin chin va xu ly
kip thoi cac hanh vi gian 14n thué.

- Thanh lép Cuc Thué doanh nghiép 16n truc thudec Tdng cuc Thué, truc
tlep quan ly thué ddi véi cac doanh nghiép lan voi day du cdc chire nang quan ly
thué, phit hop vai thong 18 quan ly thue quoc té. Phan cip quan ly thué doanh
nghiép 16én phu hop, hi¢u qua gitta 1 ong cuc Thué va Cuc Thué dia phuong; chua
trong xay dung va trién khai cac bién phap quan ly thué maoi trén co sé day
manh ung dung céng nghé théng tin va ap dung quan Iv rai ro tuan tha ddi véi
doanh nghigp lon.

- Thanh lap Cuc Kiém tra néi bo; Giai quyet khiéu nai, td cdo va Phong
chéng tham nhiing tryc thude Tong cuc Thué dé nang cao quyén han va dam bao
tinh dée lap trong qua trinh thuc thi chic nang quan 1y vé céng tac chip hanh ky
cuong, ky lugt; cong tac kiém tra viéc tuan thu phdp ludt cua co quan thué, cong
chire, vién chirc thué; thue hién giai quyet khiéu nai, té cao va coéng tac phong
chéng tham nhiing trong toan nganh Thué.

- Thanh lap Cuc Thanh tra - Kiém tra thué truc thudéc Téng cuc Thué
nham nang cao nang lue,hiéu qua hoat dong cua b phén lam cong tac thanh tra,
kiém tra thué tai Téng cuc Thue va nang cao vai tro chi dao, hudng dén, kiém
tra, gidm sat co quan thué cac cdp trién khai cong tac thanh tra kiém tra thué dap
ng yéu cau quan 1y thué hién dai.

- Kién toan b6 phén quan ly ké khai, ke toan, théng ké thué phu hop voi
dinh huong phat trién cia nganh Thué trén nén tang cong nghe thong tin, tap
trung ngudn luc dé thue hién ¢6 hiéu qua ché d6 ké toan thué néi dia trong toan
nganh Thué.




)

- ‘\Ighien ctu thanh 1dp b phin x@y dung, thu thip, xir ly thong tin tich
hop neudi ndp thué tai Tong cuc Thué dé xac dmh thong tin ngudi ndp thud can
thu thip trong va ngoai nganh Thué, thidt 1ap co ché thu thap va xu 1y théng tin
(v dong phuc vu cho viée khai thac dit liéu nguoi ndp thué trong toan nganh
Thue.

- Nghién cau trién khai mé hinh trao ddi théng tin gitta co quan thué va
co quan bao hiém xd hoi nhiam quan 1y thué thu nhdp ¢4 nhén va quan 1y thu bao
hiém x4 héi, bao hiém y té, bao hiém thit nghiép hiéu qua.

- Kién toan bd phan quan tri chién luoc va quan 1y rii ro vé thué thudce
Tong cuc Thué nhidm ning cao ning lyc, dia vi phap 1y va ngudn nhan luc dé
trién khai sdu, rong, toan dién, tip trung co hiéu qua cong tac quan tri chién
luoe, dap Umg kip thoi yéu céu cai cach, phét trién, hién dai hoa nganh Thué va
ning cao tinh tudn thi tu nguyén cua ngudi nop thué.

- Tiép tuc kién toan bd phan quan ly thué dm voi doanh nghiép nho, vua,
ho kinh doanh va ¢4 nhén tai co quan thué cac cdp theo mé hinh quéan ly theo
chire ning két hop véi quan 1y theo dbi trong nang cao hiéu qua quan 1y thué
doanh nghiép nhd va viia, hé kinh doanh, cé nhan.

- Kién toan bd phén quan ly thué qudc té hiéu luc, hidu qua, dap img day
du, kip thoi yéu céu quén ly thué hién dai.

- Kién toan hoat dong cua Truong Nghiép vu Thué tr& thanh co so dao
tao, boi dudng chuyén siu, chuyén nghiép kién thuec, k¥ nang nghi€p vu quan ly
thué dé nang cao nang luc dao tao ngudn nhén luc nganh Thué. Truong xay
dung duoc hé thong chuong trinh, gido trinh tat liéu khoa hoc, hién dai, phu hop
voi tung ddi trong dao tao bé)i dudng; ¢6 phuong thic dao tao da dang, hién dai;
Tlep e xdy dung, phat trién, qufm ly va sir dung do1 ngii giang vién kiém chie
nganh Thue cung ddi ngti giang vién co hitu cta Truong Nghiép vu Thué dap
Ung yu cau dao tao bdi dudng cho cong chirc nganh Thué; diy manh hep tac
qubc té trong linh vuc dao tao, boi dudng céng chire, vién chiic thué.

2. Vé nguon nhan luc
a) Boi mdi cong tac tuyén dung cong chirc theo cac ndi dung sau:

- Trién khai cong tac tuyén dung céng chic dinh ky hang nam nham kip
thot bo sung bién ché, ndng cao chat lwong ddi ngii cong chire, dam bdo nguon
nhén Iuc cho co quan thué cac cép.

- Thuc hién chinh sach thu hut nhéan tai: uu tién bb tri s bién ché nha
nude chua st dung dé thu hit sinh vién t6t nghiép xuat sic, can bd khoa hoc tré
c6 nganh nghé dao tao va vi tri viée lam phu hop vao lam viéc tai co quan Thué.

- Thuc hién chinh sach tuyén dung dac thu cho cac don vi cin ting cuong
nguon nhan luc yéu cau dic biét vé trinh d6 chuyén mon, nang luec...

- St dung cac ung dung dugc phat trién trén nén tang céng nghé thong tin
trong cong tac to chic thi va kiém tra danh gi4 chét luong.
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b) Ra sodt viec hoach dinh co cédu nguodn nhan lue nhim xac dinh cdc th ay
doi vé nhan su ¢an thiét (xde dinh sé luong nhan su va xdy dung céc tiéu chuan,
k¥ nang can thidt cho tung chire niing quan ly thué) nhim hd tro céc quy irinh
nghiép vu moi va trién khai céc dich vu dién ta cling nhu vigée quan ly rui ro
theo hudng tu dong hoa dam bao hiéu qua, pht hop véi nhiém vu quan iy thué
va thong 1¢ quéc e

- Co cdu lai ngudn nhan luc theo dja ban quan ly theo huéng: tap trung
nguén nhan luc cho nhimg dia ban trong didm c6 sb thu 16n, tap trung nhiéu
nguol nop thué la céc doanh nghiép.

- Co cdu lai ngudn nhén lyc theo chirc nang quén 1¥: dam bao giam dan ty
trong can bg, cong chuce lam & cac bd phan gian tiép dé tang cudng ngudn nhan
lue cho nhiing chic nang quan ly thué chinh, ddc biet la chuc néng thanh tra
thué, kiém tra thué, dleu tra thué dam bao yéu cdu quan ly thué theo chirc nang,
phil hop vai théng 18 qube té.

- Co céu lai ngudn nhan luc theo déi tugng quan ly theo hudng: tap trung
ngudn nhan luc dé quan ly thué ddi véi cac doanh nghiép 16n, dac thu; glam ty
trong ngudn nhan luc quan 1y doanh nghiép nhé, ho kinh doanh ca thé.

- biéu chinh co cAu nguon nhin hue co quan thué cac cap theo hudng:
ting cuong tuyen dung ngudn nhén luc chat Iugng cao tai cdp Téng cuc, Cuc
Thué; bd tri, sip xép lai nguén nhén luc cép Chi cuc Thué phit hop véi vide doi
mdi ¢ong tac quan 1y thué theo hudng ting cudng Ung dung céng nghé thong
tin.

- Nghién ciu, xay dung co c,au nguon nhén luc theo chit luong, c,hieu
sdu; trong ting chuc nang can co ciu nguédn luc theo mire do (cap cao, c,ap
trung, cip chuyén vién) dé dam bao xiy dung duge mot doi ngli chuyén gia dau
nganh, cé trinh dé chuyén mén sau trong tat ca céc linh vue quan 1y thué.

¢) Trién khai thuc hién didu dong, luén phién, luin Lhuyen chuyen déi vi
tri cong tac can bg, cong chirc thué dam bao muc tiéu phat trién nguodn nhan luc
chuyén nghiép, duoc tiép can, rén luyén, bdi dudng va thoéng thao nhiéu linh vuc
cong viée & nhidu vi tri khac nhau, cé nang luc thuc tidn dé thuc hién tdt cac
nhiém vu dugce giao; kiém soat céng viée 1dn nhau, gop phan ngin chin hanh vi
tiéu cuc, nhiing nhiéu ngudi ndp thué; khic phuc tinh trang céng chie do gity
cuong vi lanh dao hoac quan Iy mot cong viée & mot vi tri qua lau dan dén thoa
man, bao thi, tri tré, thiu sang tao va doi méi dé nang cao chit lugng cong viéce.

d) Day manh cong tic dao tao, bdi dudng kién thue, k¥ nang chuyén siu
theo timg chirc nang quan ly thué nhim nang cao nang luc, trinh do cho cong
chure thué dap tmg yéu cau quan ly thué hién dai:

- Xay dung va trién khai thuc hién cac chuong trinh dao tao, boi dudng
pht hop véi timg bd phan, ting cdp co quan thué dé thuc hién dao tao ngudn
nhan luc ¢6 chét lucmg, c6 trinh d6 chuyén mén sdu, co k¥ nang thanh thao, c6
trinh dé tin hoc va ngoai ngit ddp Umg yéu cau quan ly thué hién dai.



7

+ Xday dung va trién khai thuce hién céc chuong trinh dao tao, béi dudng
nang cao nang luc cho cong chice thué & céc linh vue cai cach chinh nhu quan ly
rai ro. thanh tra kiém tra, quan ly thué qubc té... vé cac k¥ ning méi, k§ ning
quan ly chuyén mon hoa nham quan ly co higu qua céc nganh nghé/linh vue méi
phat sinh, cac van dé thué quéc té, kinh té s6..

+ Xay dung va trién khai thuc hién cac chuong trinh dao tao, boi durdng
trong do quy dinh rd cach thue dao tao cho ting loai can bd, cong chirc: dao tao
kién thie co ban vé thué cho can b, cong chirc méi vao nganh; béi dudng kién
thite, k§ ning co ban can thiét dé céng chirc thuc hién cong viée quan ly thué
dugc phén cong; bdi dudng chuyén sdu phi hop yéu cau boi dudng theo vi tri
cong viéc/nganh/Iinh vuc quan ly cho cong chirc lam viée tai 4 chirc nang quan
Iy thué chinh; dao tao, bdi dudng mdi khi c6 thay dbi vé chinh sach, quy trinh
quan ly.

+ Xay dung va trién khai thuc hién cac chuong trinh, ndi dung dac tao,
boi dudng cho cong chire thué lam viéc tai mét s vi tri cong tac dac thu nhu:
cong tac phap ché (trong dé tap trung cong tac tham muru 6 tung vé thué), cong
tac giam dinh, cong tac kiém tra ndi bd, cong tac didu tra thué, cong tac quan ly
rai ro.

+ Xay dung va trién khai thue hién ké hoach dao tao, boi dudng kién thirc
chuyén mdén chung, kién thire quan 1y nha nudc, kién thic kj? niang chuyén
nganh, ly ludn chinh tri, tin hoc, ngoai ngl cling nhu k¥ nang giao t1ep ung xu,
van hoa cong s& va dao dirc céng chirc cho can bd, céng chire thué; td chire cac
kho4 bdi dudng k¥ ning quan ly dbi véi céng chic/vién chire lanh dao, quan
ly... nham dap ung tiéu chuin ngach céng chirc, tiéu chuan chirc danh 1anh dao
theo quy dinh.

+ Tang cudng dao tao, bdi dudng ning cao ning luc ngoai ngit cho cong
chic, vién chire dap g tiéu chuin chic danh, vi tri viée 1am va khung nang luc
theo quy dinh; Pa dang hoa cac hinh thie dao tao, bdi dudng ngoai ngif; ting
cuong, dao tao bdi dudng ngoai ngit truc tuyén (online) bao dam phu hop vol
didu kién, mdi truong lam viée cia ddi ngii cdng chire, vién chire. Day manh boi
dudng ngoai ngit chuyén nganh cho ¢bng chirc, vién chirc dap ung yéu cau thue
thi nhiém vu cong vu, lam viée trong méi trudmg qube té.

- Da dang hoa cac hinh thirc dao tao nhu dao tao tép trung, dao tao trong
céng viéc, dao tao truc tuyén (online)... dé tang cudng dio tao, boi dudng can bd
thue.

d) Xay dung co ché dao tao va xay dung doi ngii chuyén gia thué cao cap
véi trinh dé kinh nghiém chuyén mén cao, 12 chuyén gia ddu nganh trong quan
ly thué.

e) Tang cudng hop tic qudc té vé dao tao chuyén sau tai cac nudc tién
tién, moi chuyén gia née ngoal vao Vit Nam t6 chic cac khoa bdi dudng
chuyén sdu cac chire ning quan 1y thué dé dao tao cho ddi ngii chuyén gia cao
cAp clia nganh, giang vién kiém chire va cén bo tré ¢6 ning luc.
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g) Ban haoh Bo quy tac vé dao duc cong vu cha cong chire nganh Thué 13
co s dé thue hién muc tiéu xdy dung do6i ngii cong chire thué chuyén nghié ¢p,
liégm chinh, doi méi.

IV. LO TRINH THU'C HIEN
1. Pén nam 2025
a) Nam 2021

- Tiép tuc trién khai, kién toan, sap xép to chic bd may co quan thué céc
cap dé cing cd, didu chinh céc chic nang quan 1y thué cho phi hop véi thue tién
theo hudng tinh gon, ning cao hiéu qua hoat déng,.

- Thanh lap Cuc Thué doanh nghiép lon; Cuc Kiém tra ndi bd; Giai quyét
khiéu nai, t6 cao va Phong chéng tham nhiing; Cuc Thanh tra - Kiém tra thué
véi day di cdc chire ning quan ly theo théng 1& quéc té, dap tmg yéu cau ca
cach va hién dai hoa nganh Thué; bd sung ngudn nhan lue cho cdc bd phén duoc
kién toan.

- Nghién ctru Xy dung chirc ning nhiém vu, co cau t6 chirc ctia bé phin
thuc hién ché d¢ keé toan thue ndi dia tai co quan thué cac cap.

- Tlep tuc nghién ciru xay dung ban mo ta cong viée & tung vi tri viéc lam
theo tirng chirc nang quan ly thué va tai mét sé bd phan duoc kién toan.

- Té chie thuc hién céng tac luan phién, luan chuyén, didu dong, chuyén
dbi vi tri cong tac trong toan nganh Thue diy manh cong tac diéu dong, luan
chuyén céng chiic giit chiic vu lanh dao cap Vu/Cuc gitia co quan thué cac cép.

- Tiép tuc trién khai cong tac tuyul dung cong chirc Tong cuc Thué nam
2020 va nam 2021 ddi véi Co quan Toéng cuc Thué va 63 Cuc Thué céc tinh,
thanh phé.

- E)ay manh bdi dudng kién thuc, k§ nang co ban theo ting chirc nang
quan Iy; boi dudng chuyén sau phu hop yéu cau boi dudng theo vi tri cong
viée/nganh/linh vuc quan ly cho cong chire [am viéc tai 4 chlc nang quan ly
thué chinh, cong chire thué lam viée tai mot sé vi i cong tac dac thu {(céng tac
phap ché, cong tac giam dinh, cong tac kiém tra noi bé, cong tac quan ly nii
ro)... dugc boi dudng co ban kién thire, k¥ ning chuyén mén nghiép vu dang
cong tac va cac kién thire bd tro ¢é lién quan.

- Xay du‘ng ké hoach dao tao, boi dudng nang cao nan‘g, tuc ngoai ngir cho
cbng churc, vién chic dap Gng tiéu chuin chic danh, vi tri viéc lam theo quy
dinh.

b) Nam 2022

- Tiép tuc trién khai, kién toan, sap xep td chirc b may co quan thué cdc
cAp dé ciing ¢, didu chinh céc chire ning quan ly thué cho phu hop véi thue tién
theo huéng tinh gon, nang cao higu qua hoat dong.
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- Kién toan b phin quan ly ké khai thué pht hop vai dinh hudng phat
trién cua nganh Thué trén nén tang cong ngh¢ thong tin, tip trung ngudn lue dé
thue hicn co6 hi€u qua ché do ké toan thué noi dia trong toan nganh Thué.

- Tiép tuc kién toan bd phan quan Iy thué d01 vOl doanh nghi€p nho, vira,

ho kinh doanh va ca nhan tai co quan thué cic cip theo mé hinh quan ly theo

chitc nang két hop véi quan ly theo ddi tuong nang cao hiéu qua quan 1y thué
doanh nghiép nho va vira, hd kinh doanh, c4 nhan.

- Trinh B& Tai chinh ké hoach tuyén dung cong chirc Téng cuc Thué nam
2022 dinh hudng theo vi tri viée lam cua cong chue; tuyén dung ngudn nhan luc
¢o chat luong cao ti sinh vién t6t nghiép xudt sac, can bd khoa hoc tré vao lam
vigc tal co quan thué cac Lap.

- Piéu chinh dan co cdu ngudn nhan luc cho phu hop véi nhiém vu quan
Iy thué: tang chi tiéu bién ché cho cac Cuc Thué, dic biét 1a Cuc Thué céc tinh,
thanh phé 16n; ning ty 1& ¢dng chirc thué 1am cong tic thanh tra, kiém tra dat 27-
28%; tang dan ty 1& cong chire thué quan 1y khu vuc doanh nghiép lén, doanh
nghiép vira.

- Xay dung luc luong giang vién chuyén nghiép va giang vién kiém chirc
ctia nganh dam bao dap ting yéu cau ddo tao, bdi dudng cha nganh.

- Tiép tuc ddy manh boi dudng kién thire, k§ ndng co ban theo timg churc
nang quan 1y; tang cudng bdi dudng chuyén sau theo vi tri cong vige/nganh/linh
vuc quan ly cho céng chirc 1am viéc tai 4 chite ning quan Iy thué chinh; va cho
cong chirc thué lam viéce tai mot sb vi tri céng tac diic thi (cong tac phap ché,
cong téc gidam dinh, céng tac kiém tra noi bo, cOng tac quan ly rui ro).

- Tang cuomg dao tao, bdi dudng ning cao ning e ngoai ngit cho cdng,
chirc, vién chace dap ang tiéu chudn chic danh, v1 tri viée lam va khung nang luc
theo quy dinh.

- Ban hanh Bo quy tic vé dao dirc ¢dng vu cla céng chirc nganh Thué.
c) Nam 2023

- Tiép tuc trién khai, kién toan, sip xép t6 chitc bd mdy co quan thué cac
cap dé cung co, diéu chinh cac chic nang quan 1y thué cho phu hop véi thuc tién
theo hudng tinh gon, nang cao hiéu qua hoat déng.

- Tiép tuc trién khai cong tic tuyén dung cong chirc Téng cuc Thué nam 2023.
- Tlep tuc didu chinh co céu nguon nhan luc cho phu hop vai yéu cau

quén 1y thué theo huéng tap trung ngudn lue cho b phan trure tiép quan ly thué,
trong do ting dan ty & cong chirc thué 1am céng tac thanh tra, kiém tra thué,

- Tiép tuc ddy manh bdi dudng kién thire, k§ ning co ban theo timg chic
nang quan 1y; bdi dudng chuyén sau pht hop yéu cau bdi dudng theo vi tri cong
viéc/nganh/linh vuc quan ly, dam bao: 70-80% cong chirc hién dang lam viéc tai
céc chire nang quan 1y thué chinh phai tham du chuong trinh boi dudmg kién
thie, k¥ nang co ban/chuyén siu cla chitc nang quén ly tuong Ung; 15-20%
cdng chitc dang lam viée tai cac chirc ning quéan 1y thué chinh duogc bdi dudng
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chuvén sdu kién thie, ky ning quan ly thué; 10-20% cdng chiic dang lam vige
tai cac chire nang quan 1y thué chinh phai tham du chuong trinh bdi dudne kién
thirc, k¥ nang chuyén nganh cua it uhat 01 chirc nang quan ly thué khac; 30-40%
cong chire thué lam viée tai mot so vi tri cong tac dac thu (u)n_gj tac phap ché,
cong tac giam dinh, cong tac kiém tra ndi b, ¢ong tac quan 1y rii ro) duoce boi
dudng co ban kién thire, k¥ niang chuyén mon nghiép vu dang céng tac va céc
kién thie bo tro ¢é lién quan.

- Tiép tuc day manh bdi dudng ndng cao nang luc ngoai ngii cho cong
chire, vién chire dép (mg tiéu chuan chire danh, vi tri viée lam theo quy dinh.

d) Nam 2024

- Tiép tuc trién khai, kién toan, sdp xép té chirc bd may co quan thué cac
cap dé cung co, diéu chinh cac chire nang quén ly thué cho pht hop véi thuc tién
theo hudng tinh gon, niang cao hiéu qua hoat déng.

- Nghién ciru thanh lap bé phén xéy dung, thu thap, xir ly thdng tin tich
hop ngudi ndp thué tai Tong cuc Thué dé xac dinh théng tin nguoi ndp thué can
thu thip trong va ngoai nganh Thué, thiét 14p co ché thu thap va xir Iy théng tin
tw dong phuc vu cho viée khai thac dir liéu nguoi ndp thué trong toan nganh
Thué.

- Trinh Bé Tai chinh ké hoach tuyén dung céng chirc, vién chiic Téng cuc
Thué nam 2024 theo vi tri viée 13m cia cong chire, vién chire; trién khai tuyén
dung nguén nhin luc cé chat lwrong cao tir sinh vién tot nghiép xuat sic, can bd
khoa hoc tré vao lam viéce tai co quan thué cac cép.

- Tiép tuc day manh bd1 dudng kién thic, k¥ nang co ban theo ting chirc
nang quan ly; boi dudng chuyén sdu pht hop yéu cau boi dudng theo vi tri cong
viée/nganh/linh vue quan ly cho c¢ong chuce lam viée tai 4 chire ndng quan 1y
thué¢ chinh; va cho cong chic thué lam viée tai mot s6 vi trl cong tac dac thi
(cong tac phap ché, cong tac giam dinh, cong tac kiém tra ndi bd, cong tac quan
Iy rui ro).

- Tang cuong dao tao, boi dudng nang cao nang luc ngoai ngir cho cong
chirc, vién chire dap Gng tiéu chuan chic danh, vi tri viée lam theo quy dinh.

Tap trung dao tao mot sb chuyén gia quan ly thué hién dai theo nhom

nganh klnh té dé ho tro trién khai cac quy trinh nghiép vu méi ciing nhu wién
khai cac dich vu dién tir va hudng téi ty dong hda cong tac quan ly.

e) Nam 2025

- Tiép tuc trién khai, kién toan, sip x€p td chirc bé may co quan thué cac
cap dé cung ¢06, diéu chinh cée chire ndng quan ly thué cho pht hop véi thuc tien
theo hudng tinh gon, nang cao hiéu qua hoat dong.

- Thanh ldp bé phén xay dung, thu thap, x ly théng tin tich hop nguoi
ndp thué tai Tong cuc Thué dé x4c dinh thong tin ngudi ndp thué cin thu thap
trong va ngoai nganh Thué, thiét 14p co ché thu thap va xir ly théng tin tu déng
phuc vu cho viée khai thac dit liéu ngudi ndp thué trong toan nganh Thué.
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- Sap xép, kién toan co cau td chie bo may Cuc Thué, Chi cuc Thué tinh
gon, dam bao thue hién cic chire nang quan 1y thué chinh, phit hop véi thue tién
quan ly tai dia phuon nhim tdp trung ngudn luc dé phat huy hi¢u luc, hiéu qua
quan ly thué.

- Kién toan bd phian quan tri chién luge va quan ly rui ro v€ thue thugce
Tong cuc Thué.

- Tiép tuc trién khai cdng tac tuyén dung cdng chue, vién chirc Tong cuc
Thué nam 2024.

- Piéu chinh din co cdu ngudn nhin luc cho phit hop véi nhiém vu quan
ly thué: tang chi tiéu bién ché cho cac Cuc Thué, dac biét la Cuc Thué céc tinh,
thanh phd lom; tap trung ngudn lyc cho bd phan truc tiép quan Iy thué dat t6i
thiéu 60% trén tong s cong chire, trong dé tang ty 1€ cdng chie thué lam cong
tac thanh tra, kiém tra thué dat 30% va tang ty 1é coéng chire thué quan Iy khu
vuce doanh nghiép 1om, doanh nghiép vura.

- Xay dung luc luong giang vién chuyeén nghiép va giang vién kiém chirc
cua nganh dam bao dap ing yéu céu dao tao, boéi dudng cia nganh.

- Tiép tuc thuc hién dénh g14, phan loai can bo, cong chirc hang ndm dam
bao khach quan, cong khai, minh bach, toan dién phu hop vdi tinh hinh thuc té
va chu truong ctia Chinh phu, B§ Tai chinh.

- Day manh bdi dudng kién thuie, k¥ ning co ban theo timg chitc nang
quan 1y; bdi dudng chuyén siu phu hop yéu cidu bdi dudng theo vi tri cong
viée/nganh/linh vie quan ly, dam bao 100% cong chirc hién dang lam viée tai
cac chiic ndng quan ly t thué chinh phai tham du chuong trinh boi dudng kién
thire, k¥ nang co ban hoac chuyén sau cua chirc ndang quan ly tuong Ung; rong
do6 20-30% cong chire dang lam viée tai céc chie niang quan 1y thué chinh duoc
bdi dudng chuyén sau kién thirc, k§ nang quan ly thué; tdi thidu 30% cong chire
dang lam viée tai cdc chie ning quan ly thué chinh phai tham du chuong trinh
boi dudng kién thirc, k¥ nang chuyén nganh caa it nhét 01 chitc nang quan ly
thué khac; 60% céng chirc thué lam viée tai mét s6 vi tri cong tac dic thi (cong
tac phap ché, céng tac giam dinh, cong tac kiém tra ndi bd, cdng tic quan ly rai
ro) dugc bdi dudng co ban kién thire, k§ niang chuyén mén nghiép vu dang céng
tac va cac kién thirc bd tro ¢é lién quan.

- Tang cudng dao tao, bdi dudng ning cao ning luc ngoai ngit cho cong
chirc, vién chire dap tmg tiéu chuén chire danh, vi tr viéc 1am va khung ning luc
theo quy dinh. Phin dau 40% cong chirc, vién chic & co quan Téng cuc Thué
(tdp trung vao céng chirc, vién chire lanh dao quan ly tir cap phong va tuong
duong trd 1én dudi 40 tudi) tai cac vi tri viée lam can str dung ngoai nglr dat
trinh d6 ngoai ngit bac 4/6 hoic tuong duong trd 1én va cd ngoal ngir chuyén
nganh dap tmg dugc yéu ciu cha vi trf viée lam; 20% cdng chic & co quan thué
dia phuong dat trinh do ngoai nglt bac 3/6 hodc twong dwong trd lén theo quy
dinh hodc c6 ngoai ngit chuyén nganh dép Gmg duoc véu ciu cong viéc.



2. Pén nam 2030

- Hoan thi¢n mo hinh quan Iy theo chire ning két hop voi quan 1y theo doi
tuong hop 1y, khoa hoc gan vai phan cap quan ly dong 00, hiéu qua. Xay dung
bd may co quan thué céc cap co du nhiém vu va quyén han dé thue thi phap luat
thué theo mé hinh co quan thué hién dai.

- Nghién cuu thanh 1ap bd phén thuc hi¢n chic ning tién hanh mot sb
hoat dong diéu tra thué tai co quan thué dé ndng cao tinh chi ddng va tham
quyén phap ly ctia co quan thué trong vigce phat hién, ngan chén va xur ly kip thoi
cac hanh vi chuyen gta, gian lan thué, tréu thué.

- Ki¢n toan va nang cao nang luc cia bo phan quan ly thué quoc té dam
bao hiéu luc, hiéu qua dap tng yéu cau hoi nhap qudc té ngay mot sau rong.

- Nghién cuu trién khai mé hinh trao d6i théng tin gitta co quan thué va
co quan bao hiém xa hoi nham quan ly thué thu nhap c& nhan va quan 1y thu bao
hiém xa hoi, bao hiém y t&, bao hiéwm thit nghiép hiéu qua.

- Nang cao chét luong tuyén dung céng chite, vién chire; tuyén dung cong
chuire, vién chuce theo vi tri viée lam; chi tiéu tuyén dung cdng chire ddi voi cac
ngach, vi tri yéu cau trinh do Pai hoc trd 1én chiém trén 90%; tiép tuc thuc hién
chinh sach thu huat nguém nhén luc chit luong cao; tang cuong dao tao, dao tao
lai dam bao ty 1é cong chire thué cé trinh d6 Pai hoc trd 1én tdi thiéu 92%.

- Pidu chinh dan co cau ngudn nhan lue cho phitt hop voi nhiém vu quan
ly thué: tang chi tiéu bién ché cho cac Cuc Thué, dic biét 1a Cuc Thué céc tinh,
thanh phé 16n; nang ty 1é cong chire thué lam cong tac thanh tra, kiém tra dat t6i
thidu 35%:; ty 1& cong chie thué quan ly khu vue doanh nghig¢p 16n, doanh
nghiép vira chiém 47%; cén dbi co cdu gitra Cong chure truce ti€p va cong chire
gian ttep dam bdo ty 18 céng chite true tiép quan ly thué dat tdi thiu 70% trén
tdng sb edng chiic.

- Tiép tuc ddy manh cong tac di¢u dong, ludn phién, ludn chuyén theo
chiéu doc dé dam bao tinh chuyén sau, chuyén nghiép cua cong chirc thué.

- Bay manh boi dudng ning cao cac k¥ nang, kién thirc quan 1y thué theo
tirng chire nang theo dinh huwdéng chuyén siu theo timg nhém ddi tuong quan ly
thué.

- Xay dung hé théng chuong trinh dao tao, bdi dudng phu hop voi timg vi
tri vige lam, ting bo phén, ting cap co quan thué; bao gém chuong trinh dao tao
b1 dudng cho cong chire thué 1am viée tai mét sé vi tri cdng tic dic thu (congj
tac phap ché, cong tdc gidm dinh va tranh tung tai tda, céng tac kidm tra nodl bo,
cong tac didu tra thué, cOng tac quan ly rui ro).

- Xdy dung chuong trinh va td chirc dao tao, boi dudng d6i ngii chuyén
gia vé quan 1y thué cta nganh.

- E)ay manh bdi dudng kién thic, k¥ nang chuyén nganh cac chirc nang
quan 1y thué, dam bao 100% cong chiic cdng tac tai cac chirc ning quén 1y thué
chinh phai tham du chuong trinh bdi dudng kién thic, k¥ ning co ban hodc
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chuyén siu cua chirc nang quan ly tuong tng. Trong do, ty 1& cong chirc dang
lam vice tai cde chie nang quan ly thué chinh duge bdi dudng chuyén siu kién
thire, k¥ ning quan ly thué dat 30-40%. Pdng thoi, 50% cong chirc dang lam
vigc tai cac chire nang quan ly thué chinh phai tham du chuong trinh boéi dudng
kién thue, ky ning chuyén nganh cia {t nhat 01 chic nang quan ly thué khac dé
dap Umg yéu cau xay dung doi ngi linh hoat.

- Dam bao 80% céng chite thué lam viée tai mot sé vi trf ¢ong tac dic thi
(cbng tac phap ché, cong tac giam dinh, cong tac kiém tra ndi bo, cdng tic quan
ly rii ro) duge boi dudng co ban kién thire, k¥ nang chuyén mén nghiép vu dang
cong tac va cae kién thire bd tro cé lién quan.

- Pay manh bdi dudng ning cao ning luc ngoai ngtt ca vé s luong va
chit luong cho d6i ngli cong chirc, vién chire thué, tap trung bbi dudng ngoai
nglr chuyén nganh cho cong chirc va déi ngii chuyén gia cua nganh dé co thc
nghién ctru tai ligu quan ly thué ciia qubc té, c6 thé lam vige, trao doi truc tiép
vai cac chuyén gia qudc t&, cdc doanh nghiép ¢6 vén diu tu nuoc ngoai hodc
tham gia cdac khod hoc, hdi thao, hdi nghi... & nudc ngoai.

- Kién toan co s& ddo tao bdi dudng céng chirc nganh Thué c¢é ning luc
dao tao boi dudng chuyén sdu chuyén nghiép kién thire, k¥ ning nghiép vu quan
ly thué nganh Thug; Pao tao bdi dudng dd1 ngii chuyén gia hang dau vé quan Iy
thué cua nganh; Péanh gia chéat luong trinh do chuyén mén nghiép vu déi ngi
can bd cong chure nganh Thué; Dap ing dugc yéu cdu dao tao phap ludt thut cho
doanh nghiép va xa hi.

- Tang cudng hop tac qudc té vé dao tao chuyén sau vé kién thic, k§ nang
quan ly thué cho d6i ngii chuyén gia cao cap cta nganh, giang vién kiém chic
va cdng chirc tré co ndng luc théng qua cac khoa hoc tai cac nude tién tién, hodc
moi chuyén gia nudc ngoai vao Viét Nam.

V. KINH PHI TH UC HIEN

Kinh phi thue hién Dé an duoc ngan sdch nha nudc bao dam theo quy
dinh cha Luit Ngan sach nha nuée va Luat Pau tur céng./.%




Phoy lue IX

BQ TAI CHINH

DE AN
HIEN DAT HOA HE THONG CONG NGHE THONG TIN
PHUC VU CONG TAC QUAN LY THUE DEN NAM 2030
I. MUC TTEU TONG QUAT

Hé théng cong ngh¢ thdng tin tich hop, tap trung, ddp dng yéu cau khai
thac su dung thoéng tin sé cia Chinh phu, ngudi dén, doanh nghiép va cac to
chure, cong tac chi dao diéu hanh cha co quan thué va cung cép dich vu dién t,
dich vu 56 cho nguoi ndp thué.

Co s¢ dir liéu nganh Thué chinh xac, ddy du, kip thai, hd tro hidu qua cho
quan ly rii ro, tién tdi co ché tu déng kiém tra chéo mot cach ¢ he thoné, cac
théng tin tir bén thr ba nham phat hién cac ndi dung tiém 4n rui ro dan téi sai
léch trong hé so khai thué. Ha tang k¥ thuat cdng nghé thong tin, trang thiét bi
tién tién, hién dai, dong bo, dam bao van hanh lién tuc, hiéu qua, an toan thong
tin va bao mat dit liéu.

II. MUC TIEU CU THE

1. Pén nam 2025

- Vé tmg dung cong nghé thong tin trong cung cap dich vu cho ngudi nop
thué

+ 100% ngudi noép thué duoc cap dinh danh va xdc thuc dién to dé su
dung dich vu thué dién tir do nganh Thué cung cap.

+ 90% tha tuc hanh chinh thué duoc thuce hién theo hinh thire giao dich
dién to mire do 3, 4.

+ 100% dich vu cong truc tuyén mire d6 3.4 duoc két ndi. chia sé voi
Cong dich vu ¢dng qudc gia.

- Vé tng dung céng nghé théng tin trong quan Iy thué

+ 100% nhu cau thu thap, xir 1y, luu trit, khai thdc dir liéu ¢o thé tin hoc
hoa cho cong tac quan ly thué va chi dao diéu hanh cua co quan thué dugc tng
dung cong nghé théng tin theo hudng tich hop, tip trung.

+ 50% hoat dong kiém tra ctia co quan thué duoc thuc hién thong qua moi
truong s6 va hé théng théng tin cla co quan thué.

+ 80% hd so cong viée duge xit Iy trén moi truong mang.

+ 100% hé¢ thong bdo céo dinh ky duge cép nhat, chia sé trén Hé thdng
thong tin bao cdo qudce gia theo 10 trinh chung cua B§ Tai chinh, Chinh phu.

+ 100% hé so cong chire, vién chite duoc luu trit, quan |y dudi dang hé so
dién tu.

+100% cdng chirc, vién chitc duge cép tai khoan dé sir dung céac hé thong
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cong nghé théng tin bao goém: tai khoan ngudi dung, thu dién tu, tai khoan trao
dot thong tin truc tuyeén.

+ 100% nhu ciu két ndi trao doi théng tin gifta cac don vi, bd nganh, t6
chire lién quan duge trng dung cong ngh¢ théng tin theo 1 trinh trién khai céac
van ban thoa thuén, hop tac gitta cac bén.

- Trién khai phan cting, ha tang ky thuat, an ninh, an toan thong tin

+ 90% hé théng may cha dugce trién khai trén nén tang dién toan dam
may.

+ 90% tmg dung cét 18i (bao gom tmg dung Dich vu Thué dién tir, Umg
dung Quan ly thué tich hop, cac dich vu céng truc tuyén trong linh vuc thué tich
hop voi dich vu cong qudc gia...) dam bao d6 san sang hoat déng tai Trung tAm
dit liéu du phong tham hoa (DRC) khi co su cd phat sinh.

+ 90% hé théng céng nghé thdéng tin duoce van hanh, theo dai, gidm sat
tap trung.

+ 100% cong chic ¢6 chire nang, nhiém vu phai xir ly céng viée ngoai tru
sO co quan thué co thé truy cap hé thong lam viée tir xa.

+ 100% hé théng coéng nghé théng tin ciia nganh Thué duoc dam bio an
toan thong tin theo md hinh 4 16p.

+ 90% hé thdng théng tin duoc phé duyét mirc db an toan hé théng thong tin.
+ 100% thong tin vé khai thué, ndp thué dién tir duge xit Iy trong 24 gid.
+ 100% sb tién ndp thué dién ti dugce hach toan theo thoi gian thue ndp.
~ + 100% nguoi ndp thu’é duge cap tai khoan tra ctru nghia vu thué va ndp
thué dién tu trén nén tang thiét bi di dong thong minh.
2. Pén niim 2030

- V& lmg dung cong nghé thdng tin trong cung cip dich vu cho nguodi ndp
thué

+ l:iép tuc duy tri 100% nguol nop thué duoc pép dinh danh va xac thuc
dién tr dé s dung dich vy thué dién tr do nganh Thué cung cap.

+ 100% thu tuc hanh chinh thué dugc thuc hién theo hinh thuc giao dich
dién tir muc do6 3, 4.

+ Tiép tuc duy tri 100% dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4 duoc két
noi, chia sé vai Cong dich vu cdng quoc gia.

- V& tng dung ¢dng nghé théng tin trong quan ly thué

+ 100% nhu cau thu thap, xu ly, luu triy, khai thac dir liéu co thé tin hoc
hoa cho cong tic quan ly thué va chi dao di€u hanh cta co quan thué dugc Ung
dung cong nghé¢ thong tin theo huong tich hop, tép trung.

+70% hoat dong kiém tra cua co gquan thl;lé duoc thue hién thong qua méi
truong so va hé thong théng tin cua co quan thué.
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+ 90% ho so cong viée duge xur ly trén mdi trudne mang,.

b 100% hé thong bao cdo dinh ky dugce cap nhit, chia sé trén Fé (hong
thong tin bao cao qudce gia theo 19 trinh chung caa Bo Tai chinh, Chinh phu.

- Tiép tuc duy tri 100% ho so cong chic, vién chie duge luu trly, quan ly
dudi dang hé so dién tu.

+ 100% cong chtre, vien chuc dugc cap tar khoan dé su dung cac hé
thong cdng nghé thong tin bao goém: tai khoan nguoi dung, thu dién tr, tai khoan
trao doi thong tin truc tuyén.

+ 100% nhu cdu két ndi trao dbi thdng tin gitta cac don vi, B6 nganh, td

chire lién quan dugce Umg dung cong nghé thong tin theo 16 trinh trién khai cac
vian ban théa thuan, hop tac gitta cac bén.

- Trién khai phan ctimg, ha tang ky thuat, an ninh, an toan théng tin

+ 95% hé thdng may chi duge trién khai trén nén tang dién toan dam
may.

+ 95% ung dung ¢t 151 (bao gém ting dung Dich vu Thué dién tir, (mg
dung Quan ly thud tich hop, cac dich vu cong truc tuyén trong linh vue thué tich
hop véi dich vu cong quoéc gia...) dam bao do san sang hoat dong tai Trung tim
dit lieu dy phong tham hoa (DRC) khi ¢o su cb phat sinh.

+ 100% hé thdéng cong ngh¢ théng tin duoe van hanh, theo ddi, giam sat
tap trung.

+ 100% cong chire dugc truy ¢dp hé thong lam viée tir xa.

+ 100% hé thong cdng nghé théng tin cua nganh Thué duge dam bao an
toan théng tin theo md hinh bon lop.

+95% hé thong thong tin duoce phé duyét mire d6 an toan hé théng thong tin.

+ Chuyén doi 100% ha tang may chi tai Cuc Thué tap trung vé xu 1y tai
trung tam dir liéu nganh Thué.

II. NQI DUNG

1. Dinh huong phat trién hé thong cong nghé thong tin nganh Thué

1.1. Dinh huéng phat trién hé thong cong nghé théng tin nganh Thué

Theo dinh hudng ctia Chinh phu v& chién luge phat trién chinh phu dién
tir hudng to1 chinh phu 86 giai doan 2021-2025, dinh hudng dén nam 2030 4a
dat ra co hoi moi va cac thach thire d6i voi nganh Thué va déc biét trong linh
vue cong nghé thong tin. Yéu cau nay doi héi su thay déi tdng thé va toan dién
ve cach thuc lam viée, dua toan bd hoat ddéng cia co quan thue 1én moi trudong
s6, d6i moi mé hinh hoat dong, thay d(n cach thue cung cap dich vu dua trén
cong nghé sb va dir li¢u gom: phat trién ha tAng s&; phét trién cac nén tang SO

phat trién dir lidu s6; dua cdc hoat dong méi cia co quan thué [én méi trudng 56
nhur 1am viée tir xa, gidm sat, kiém tra thanh tra trén méi truong s6; ra quyét dinh



dua (rén dir ligu; phat tr ien tro ly ao, tich hop chung céc nén tang so quou gia, uu
tién trien khai ¢cong nghé dam may..

Nganh Thué dinh hudng phat trlén hé théng céng nghé thang tin tich hop,
tap trung, dam bao 1?1y nguoi dan, doanh nghiép lam trung tdm, cong khai minh
bach, hi¢u qua, tang tde dod xir 1y cong viée, giam chi phi hoat dong, ciing nhu
dam bao tinh dong bo, hiéu qua cia quan |y nha nudc. Cung cip cac dich vu
thué sb6 va cac dur lieu dien tu dé tao thuén lgi cho ngudi nop thuc gop phan
nang cao xep hang caa Viét Nam vé muc do don gian, thuén loi vé thué. Xay
dung cdc nén tang tich hop, nén tang dit liéu 16n dé cung cip théng tin déy du
cho viée chi dao didu hanh, két ndi trao d6i théng tin lién thong gitra cac co quan
quan ly nha nudec, ho tror uong tac quan ly thué, quéan ly rai ro thué va hoach dinh
chinh sach. Phat trién ha tang k§ thuat céng nghé théng tin, trang thiét bj tién
tién, hién dai, dong bd, dam bdao vén hanh lién tuc, hiéu qua, an toan thong tin va
bao mat dit liéu. Cong nghé théng tin duge phat trién theo dinh huéng chinh phua
dién t&r va chinh phil so.

1.2. Pinh huéng md hinh céng nghé thong tin nganh Thué

Xay dung va phat trién hé théng phan mém img dung cong nghe théng
tin, ha ting ky thuét theo hudng cung cép dich vu thué s6 cho ngudi nép thué,
cbng chirc thué, cac dbi tac cta nganh Thué; trién khai hé théng quén ly thué tap
trung, tich hop dam béo lay nguoi dan, doanh nghiép lam trung tdm, cong khai
minh bach, hiéu qua, thiic diy cai cach hianh chinh théng qua viéc ing dung
cong ngh¢ théng tin, giam chi phi hoat déng, cling nhu dam bao tinh ddng bo,
hi¢u qua ctua quan ly nha nuéce theo dinh hudng cua Chinh phu vé chinh phu
dién tir va chuyen dbi s6. Ung dung cac thanh tuu cdng nghé mdi phit hop véi
chudn muc qudc t& nham xir 1y tu déng cac quy trinh nghiép vu quan ly thue va
phéan tich dit liéu Ion phuc vu cong tac hoach dinh chinh sach, dy béo s6 thu,
tuyén truyen hd tro nguoi nop thué, quan 1y rui ro, quan 1y tudn tha va thanh tra,
kiém tra thué, diéu tra thué...

1.2.1 Cung cap dich vu thué s6 cho ngwoi njp thué, cong chire thué,
cae dbi tac ciia nganh Thué

Cung cap dich vu thué so cho ngudi nép thué giup tang trai nghiém cho
nguol nop thué va nguoi dan vé céc dich vu dién tir, dich vu s6 do co quan thué
cung cap.

Céac dich vu thi tuc hanh chinh do co quan thué cung cép dugc trién khai
mirc 3, mirc 4 cho ngudi ndp thué theo hudng don gian, hi€u qua, nhanh chong.
Ung dung, cdng ngh¢ thong tin trong dich vu céng gém: dién tu hoa, s6 hoa thu
tuc hanh chinh va ket noi cac dich vu ¢dng, cung cap dich vu mét cua dién tu.
Cung cap cac két ndi truc tiép voi nguol nép thué, voi cac td chac va don vi
trung gian. Bén canh dich vu str dung két ndi chia sé, tiép nhan, xir ly théng tin
1a céc dich vu vé quan ly giao tiép, quan ly théng tin ngu’cn ndp thué nhu khéch
hang, quan ly hiéu sut hiéu qua trong hoat dong cung cap dich vu.



Dich vu hd tro nguoi nop. thué duoe xdy dung theo hudng tu ddng, dp
dung ky thuat, cong nghé tién tién trong viée xay dung cac mo hinh tra 1ot tu
dong, ho tro newdi ndp thué theo nhu ciu dua trén danh gia hanh vi cda nguoi
nop thuc trén moi truong mang, dich vu duoc cung cap theo hudng ngudi nop
thué cin, hd tro dip Umg viée ngudi nép thué tra cuu, tiép nhan chu déng cac
thong hdo cua co quan thué qua céc phu(mg: tién dién ta, cic théng tin dugc
cung ¢Ap minh bach, r& rang, trong sudt gitta nguoi ndp thué va co quan thud.
U ng dung cbéng nghe thong tin trong cac dich vu hé tro ngjucn nop thué gom: Két
n01 chia sé théng tin qua viée tu dongD cung cap cho nguaot nop thué cac théng tin
v& phéap luét thué, giao dich vé thué, théng bao, tuyén truyén, pho bién, gido duc
phap luét thué cho nguoi nép thué.

Cung c?ip dich vu cho cong chic thué: Cong chire thué 1a déi tac bén
trong cta hé thoéng cong nghé théng tin can duoc cung cép cac dich vu dé thuc
hién cac quy trinh nghiép vu vé thué, hodc quy trinh quan 1y ndi bd nganh Thué.
Céng chiic thué duoce cung cap day du thong tin theo vi tri céng viée dé ¢6 thong
tin tong thé, chi tiét trong linh vyuc cong viée duge giao, giap ra quyét dinh xur ly
cong viée hiéu qua.

Cung cap dich vu két néi, trao doi cho cic hé théng bén thir ba: Thuc
hién két ndi, trao ddi, thu thip thong tin tr cac co quan quan ly nha nudc,
mang xa hol... dé ¢d dénh gia nhidu chiéu vé théng tin ngudi nép thué ho tro
cOng tic danh gia riii ro trong quan 1y thué ddng thoi tang cudng két ndi dé giam
céc thu tuc hanh chinh cho ngudi dan, ngudi ndp thué khi phai thuc hién nhiéu
thil tuc v&i nhiéu co quan quan ly nha nude khac nhau, vige tich hop két ndi
théng tin 1a xu thé tat yéu khi trién khai chinh phu dién (&, chinh phu sé.

1.2.2 H¢ thong phin mém tng dung, hé thdng cong nghé théng tin
nganh Thueé

Hé¢ thong phin mém hd tro cho nguwdi nop thué: Fé thong thué dién tu
cung cap cong dich vy cong cho ngudi nop thué; Hé théng thu thap, danh gia di
liéu, cung cap dit liéu héd tro cho nguol nop thué dua theo két qua cua dit liéu
phan tich hanh vi clia ngudi nép thué; Heé thong chatbot, img dung trén thiét bi
dién tr thong minh ho trg tuong tac va cung cap dich vu cho ngudi nop thué vé
théng tin phap luat thué; théng tin nghia vu thué; théng tin hé tro ngudi ndp thué
tuan thii vé thué. ..

H¢ théng phan mém itng dung cdt 16i vé quan ly thué: Heé thong xur ly
chinh vé quan 1y thué trong cac linh vue dang ky thué, xir ly to khai, ké toan
thué, xu Iy chimg tir t thué, quan ly tuan thu, xéc dinh nghia vu thué, quan ly
trudng hop vé thué (thanh tra kiém tra, thu ng, cudng ché no, xir ly vi pham, td
tung hanh chinh trong linh vuc thué, mién thué, giam thué, gia han nop thué...),
théng bao thué... Hé thong hé trg quan 1y rii ro vé thué, quan 1y hoa don dién t,
quan ly quy trinh va tat liéu (quan ly quy trinh nghlep vy, quan ly néi dung,
quan trj tai liéu ho so gbc), quan ly kénh giao tiép va thong tin khach hang
(ngudi ndp thué, cac dbi tac co giao dich voi co quan thué); hé théng quan tri,



tdp trung, khai thac dir licu: xdy dung, thu thip di liéu dé xay dung: co so di
liéu dinh gia rui ro, co s du lieu lon nhqm cung cap phan khat thac bao cao
mang tinh chét chi dao, diéu hanh, ra quyét dinh; cung cap dir licu cho ¢ong tac
phén tich rii ro quan ly thué.

Hé théng phan mém iing dung phuc vu cong tac quin ly ndi nganh:
quan ly van ban didu hanh, quan 1y kiém todn, kiém tra ndi bd, quan ly can b,
quan ly tat chinh ndi bd, quan ly hop tac, hop tac quéc té, quan ly hiéu qua: phén
tich chinh sach, nghiép vu, phan tich hiéu nang hé thong, du bao hd tro ra quyet
dinh, k& hoach du todn va cdc bdo cdo phan tich, hé théng cac bao cdo thué phuc
vu khait thac ndi bé.

H¢ thong phin mém tich hop chia sé quan ly wng dung, tich hgp chia
sé dir li¢u, quan ly hé théng, an toan théng tin: Dich vu cdng thanh todn dién
tir; quan 1y quy tic nghiép vu; quan ly ndi dung; quan ly cong tac; hé trg tu dong
hoa quy trinh nhép liéu; dich vu luu trit s6; quan ly dinh danh; quan ly tai liéu;
nén tang phat trién tich hop mg dung ndi bs, tich hop qua céc kénh chia sé dix
lidu Bo Tai chinh, va cac truc tich hop bén ngoai, truc tich hop qubc gia...; hé
théng quan ly chia s¢ dir li€u chu, chia sé dir li€u dung chung, phan tich va khai
pha dit lidu, quan 1y dit ma...; hé thdng giam sat quan tri an toan, an ninh thong
tin, giam sat va quan tri van hanh hé thong.

1.2.3 Trién khai ha tAng k§ thuit, an toan, an ninh théng tin

Trang thiét bi va cac ha tang k§ thudt, thiét bi an toan cong nghé théng tin
can thiét cho viéc phat trién he thong moi, duy tri hoat dong thucmgj xuyén hé
théng ha ting k§ thuat, cac nén tang dung chung cua cac hé théng cong nghé
thong tin, trang thiét bi cong nghé thong tin phuc vu két ndi, xu ly tai co quan
thué céc cap va trang thiét bi ca nhan dé dam bao hoat dong lién tuc, dn dinh dép
ing yéu cau cung cap cdc dich vy thué dién tir cho nguot nép thué va phuc vu
cbng tac quan ly thué trong ndi bd nganh Thué va két ndi chia sé v6i cdc don vi
bén ngoai nganh Thué.

2. N6i dung hoat dong cong nghé thong tin

2.1. Dén niam 2025

a) Phat trién hé thong cong nghé thong tin dap \rng yeu ciu cung cap
dich vu cho ngwoi nép thué, cdng chire thué, cac dbi tic cia nganh Thué

- Duy tri, ning cip, mo rong cac dich vy cong truc tuyén trong Jinh vuc
thué dap tng quy dinh cia Ludt Quan 1y thué, cac ndi dung stra d6i, bd sung
chinh séch, quy trinh nghiép vu quan ly thué va tich hop véi Céng dich vu cong
qudc gia.

- Phat tr1en nang cAp kién tric hé thong Céng thong tin dién ti nganh
Thué dé cung cép céc dich vu thué dién tir cho doanh nghiép, to chic, cd nhan
thuc hién nghia vu thué mot cach nhanh chéng, thuan loi véi nhidu trai nghiém
t6t hon nhu bd sung cac tién ich hé tro ngudi ndp thué tra ciru cac théng tin; bd
sung cac kénh hd trg nép thué théng qua céc don vi trung gian thanh toan, s
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dung QR code...; cung cap nhidu kénh hd tro nguoi nop thué trén cac nén tang
khac nhau (nhu dién thoai théng minb, chatbot...); bo sung cac chire ning vé
ddne bo, kiém tra, doi chiéu théng tin, chia se thong tin tir cac bo, nganh va cac
don vi bén ngoai dé ting cuomg cung céap dich vu théng minh hé tro ngudi ndp
thué va lam gidu co sé dit lidu ngudi ndp thué.

- Xay dung hé thong mot cua dién tu tich hop cung cap cho nguoi nop
thué diy du cac théng tin vé chinh sach thué, quy dinh phap luat thué c6 lién
quan va hd tro ngudi ndp thué thuc hién nghia vu tai chinh véi ngan sach nha
nudc; tich hgp cac khoan thué, phi; tich hop céc ing dung thanh toan dién tu, da
dang hoa cac phuong thuc thanh todn khong ding tién miat gitp ting kha nang,
tlep cdn dich vu thanh toan di¢n ttr mot cach réng rdi to1 nguoi ndp thué; trién
khai cac kénh tuong tdc truc tuyén dé doanh nghiép, to chire, ca nhan tham gia
giam sat hoat déng xdy dung, thuc thi chinh sach, phap luét va ban hanh quyét
dinh ctia co quan thué, ma rong cac hinh thire tuyén tr uyén, hod trg nguoli ndp
thué qua mang xd hot; cung cdp cac giao dién lap trinh img dung dé co thé tich
hop va&i cac hé thdng dich vu cong truc tuyén ciia céc co quan khac mot cach dé
dang.

- Xay dung hé théng phin mém két nbi, tich hop, chia se dir lieu dung
chung va trao ddi théng tin voi cée don vi bén ngoai nham tip trung, chuin hoa,
xu ly, luu trir dir liéu dudi dang dién tur, img dung cdc cong nghé¢ moi trong viée
cung, cap dich vu hd trg nguoi ndp thue cong chirc thué va cac dbi tic nganh
Thué bao gém: Hé théng chia sé div liéu cia nganh Thué cho phép nguoi dén,
doanh nghiép va ngudi dung tai cac Bo nganh, dia phuong su dung daé khai thac
dir li¢u theo nhu cau phtt hop véi cac quy dinh hién hanh; hé théng ket néi trao
doi dir lidu tir cac Bo, nganh, ngan hang, cac co quan quoc té va cac tb chire lién
quan khdc dé cung cip théng tin nghiép vu quan 1y cho céng chic thué; X4y
dung, quan ly Trung tdm dich vu tich hop di liéu théng minh cta nganh ihue
dam bao dap Ung quan ly dich vu va chia s¢ div 1ig¢u phu hgp véi cac quy dinh vé
an toan an ninh thong tin.

- Tang cuong (,hat lugng quan tri, vén hanh, hd tro hé thong cong nghé
thong tin phuc vu cung cép dich vu hd trg nguoi nop thué, cong chirc thué va cac
ddi tac nganh Thué: Hoan thién cac hé thong giam sat cong nghé¢ thong tin tap
trung toan nganh Thué déi voi cac hé thong ha tang k¥ thudt, (mg dung cung cap
dich vu; ap dung céc cong nghé tién tién, hién dai nhim nang cao chat luong
cOng tac quan tri, vén hanh, hé tro hé théng tmg dung céng nghé théng tin dap
ang yéu cdu cung céip dich vu nhanh chéng, hidu qua.

b) Phat trién hé théng iing dung céng nghé thong tin phuc vu cng tic
quan ly thué

bl) X4y dung va trién khai hé théng tng dung quéan ly thué va hé trg nguoi
ndp thué

- Duy tri, ning cap, mé réng cAc phan mém ung dung quan ly thue dap

ung cac yéu ciu sta dbi, bd sung chinh sach, nghiép vu thué va thay doi vé yéu
cau k¥ thuit theo ting nam.



Ho tro co quan thue thuc hién me nhan, xu ly tu déng cac quy trinh quan ly
thué ddi véi mol séc thuu bao gom dang ky thué, xir Iy hd so khai thué, xu ly
chimg tir ndp thué, mién giam, hoan thuc—: quan ly ng, xoa no, cudng ché é no
thué, thanh tra kiém tra thué, khiéu nai 6 cdo... va dap vng ché do ké toan thué
n6i dia; hd tro co quan thué thue hién céc quy trinh quan ly thué dic thi nhu
quan ly thué¢ dat, quan Iy thué phi ndng nghiép, quan 1y ca nhin kinh doanh,
quan ly 1& phi truéc ba nha dét, quan ly hoat dong thuong mai dién tr xuyén
bién gidi...

- Xay dung va trién khai phdn mém tmg dung quan Iy héa don dién wr tai
co quan thué dap tng yéu cau vé chinh sach quéan ly hoa don; mé réng xay dung
hé théng Cong két ndi tiép nhan dir 1iéu hoa don dién tir trong truong hop nguroi
ban dang ky sir dung hoa don dién tr dugc khéi tao tir may tinh tidn; cung cap
cac chuic nang hé tro co quan thué trong cong tdc diéu tra, déi chiéu doanh thu,
xéc dinh s thué phai ndp cua céc td chiic/ca nhan kinh doanh.

- Phat trién hé théng tmg dung phan tich dir liéu va quan ly rdi ro dap Ung
yéu cau quan ly thué theo phuong phap Uung dung cdng nghé moi nham nang cao
nang luc, higu luce, hi€u qua hoat dong ctia co quan thué, hd trg cong tac quan ly
thué: Xay dung va trién khai phan mém Quan 1y rui ro trén nén ung dung phan
tich dit liéu lén va may hoc hodc ap dung tri tué nhén tao (Big Data analytics va
Machine Learning/Artificial Intelligent); trién khai dich vu cung cip, chia sé dit
licu (trén nen Gng dung API Gateway, Service/Data Service.. ).

- Xay dung kho co s& dit liéu qudc gia vé thué trén nén tang tich hep va
nén tang dir lidu 1én (Big Data va Data lake) dé cung cip théng tin day du cho
viéc chi dao didu hanh, ket ndi trao ddi théng tin phuc vu céng tac quan ly thué
va quan 1y tudn thi, bao gdm thong tin, dit lidu quan ly thué tr cac hé thdng tac
nghwp cua nganh Thué, théng tin tai khoan, giao dich tir cac ngén hang thuong

ai, théng tin lién quan trong nudc, ngoai nuoc, thong tin chinh thic tir cac ca
quan quan 1y thue cO quan ¢ tham quyen ¢ nude ngoai, théng tin tir cdc to
chire, ca nhén ¢é lién quan trong viéc cung cap thdng tin ngudi ndp thué.

b2) Xay dung va trién khai hé thdng tmg dung cong ngh¢ théng tin phuc vu
quan ly ndi nganh
- Duy tri, ning cdp, mé rong cac phan mém ing dung quan ly ndi nganh

dap ing cac yéu cau nghi¢p vu méi va cée thay déi vé ky thuat, cong nghé nhim
hé tro cong tac quan 1y thué.

- Xay dung va trién khai hé thong quan ly van phong dién tur dap tmg quy
trinh nghiép vu x ly hd so trén madi trudng mang, chuén héa biéu mau, che do
bdo cdo; tdng cudng gui, nhan van ban, bao cdo dién tir tich hop chir ky 56, dinh
danh sé gifta cac co quan nha nude; thuc hién sé hod hd so va niém phong dién
tor trong xu ly van ban hanh chinh; luu trif hé so cong viéc dién tr ciia co quan
thué; két néi, lién théng trao ddi van ban dién tlr gifra co quan thué voi céc co
quan nha nude thong qua truc vin ban qudc gia theo dinh huéng phét trién vin
phong khong giay to.
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- Xay dung hg thong luu tri tai licu dién tir cia co quan thué nham cung
cdp cac dich vu khai thic, tra ciu va tao lap cic di Héu dién tu ding chung
trong cac dich vu khai thac dir li¢u cua co quan thué.

b3) Xay dung va trién khai h¢ thong img dung cong ngh¢ thdng tin tich hop
chia s¢ dit héu. quan ly hé théng, an toan théng tin

- Duy tr1, nang cap, mo rong ung dung két noi, trao doi thong tin véi cac
don vi, td chirc bén ngoat dap Urng cac bd sung stra doi chinh sach thué va thay
doi vé yéu clu ky thuat, codng nghé.

- X8y dung hé théng két ndi trao doi dir liéu tir cac b, nganh, ngan hang
va cée to chiic lién quan dé phuc vu cdng tac qu’”m ly thué va hé trg nguoi ndp
thué; hé thong chia sé dii liéu dung chung cua nganh Thué cho phép doanh
nghiép, t6 chire, ca nhan va ngudi ding cta céc don vi c6 thé khai thac, str dung
dit liéu quan 1y thué theo chinh sach, quy dinh hién hanh.

¢) Trién khai ha ting k§ thuit dam bdo an toan an ninh cho hé théng
cong nghé thong tin nganh Thué

c1) V& ha ting k¥ thuat

- Duy tri hoat déng thuomng xuyén cia hé thdng ha tang ky thudt, cdc nén
tang dung chung cta cac hé théng cong nghé thong tin, trang thiét bi cong nghé
théng tin phuc vu két 1101 xur ly tai dia phuong va trang thiét bi cd nhan dé dam
bao hoat déng lién tuc, 6n dinh dap ung y€u cau cung c,ap cac dich vu thué dién
tr cho ngudi nép thué va phue vu cong téac quan ly thué trong giai doan moi.

- Chuyén doi va trién khai ha tang ky thuat cong nghé thong tin nganh
Thue hoat déng trén 1ler1 di¢n toan dam may theo hudng cung cap dich vu mire
d6 nén tang. Phat trién ha ting internet van vat (IoT) va cdc edng nghé sO moi
trong xay dung cac ing dung, dich vu phuc vu cong tic quan 1y thué.

- Trang bi thiét bi céng nghé théng tin danh cho cong chire thue dap ung
yéu cau hién dai hoa méi truomg lam viée cua nganh Thué. Phat trién cac hé
thong lam viée tai nha, tir xa cho céng chite, vién chirc thué. Tre ang bl cac hé
théng tang cuong mol trudong cong tac lam viée cho edng chirc thué: hé théng
hoi thao trye tuyen (Video (Lonfemnc,e), hé théng chia sé dir liéu, he théng thu
dién tu, hé thong dao tao truc tuyén (Online training), dién thoai sd... Cac hé
théng cong tac duoce trang bi theo hudng cung cap phan mém nhu mot dich vu
(Software as a Service).

- Tnen khai mo 1ong kénh truyén két ndi vdi cac don vi bén ngoai, cic t6
chire cung cap dich vu gid tri gia ting trong linh vue thué (TVAN), phuc vu nhu
cdu két néi, chia sé dir lidu nganh Thué. Nghién ctr, trién khai ung dung cac
cong ngheé mang (5G/6G) trong viée cung cip cac dich vu trén nen ting ung
dung di dong. Nang cap, mé rong biang théng két ndi internet dap ng, nhu cau
khai thac thong tin cta can bg cong chuce, dap ung yéu cau cung cép dich vu
cong qua mang internet, tang cuong kha nang san sang va lam kénh dy phong
cho cdc két ndi chia sé dit lidu, cung cap dich vu cho cac bén thir ba,
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- Trién khai Trung, tam du liéu chinh va Trung tam dit licu du phong cua
nganh Thué theo hudng cung cap ha tancr trung tam dir liéu nhu mot dica vu.
Chuyén dich theo hudng do hoa ha ting trung tam dir liéu (Soltware Define
DataCenter), két hop gifta céc trung tim dir ligu (DataCenter) hién ¢o6 cua Téng
cuc Thué véi cac trung tim dit liéu trén nén tang Cloud dé tang tinh du phong,
linh hoat va hiéu qua. Huong to1 trién khai trung tim dit liéu du phong thir ba
trén nén tang Cloud.

¢2) Vé hé théng an toan théng tin

- Duy tri hé thong> an toan théng tin phuc vu trién khaj cdc tmg dung hién
co cla nganh Thué. Nang cip hé théng, trién khai cdc giai phap an toan thong
tin thdng minh ¢o tng dung cdng nghé mai. Thay thé cac thiét bi an toan bao
mét (Firewall, Proxy...) dé tang cudng an toan thong tin tai cac Cuc Thué, Chi
cuc Thué.

- XAy dung hé théng an toan thong tin theo hudng bao vé dir liéu nha
nude va bao vé dir lidu ciia ngudi ding théng qua st dung dinh danh sé dé bao
dam xac dinh dang nguoi truy cép di liéu.

- Trién khai hé théng an toan théng tin theo mé hinh 4 16p tai Tdng cuc
Thué: Néng cip hé théng gidm sat thoéng tin (SOC) 1én hé théng diéu phdi an
ninh, tu déng héa xir Iy su ¢d va phan hdi (Security Orchestration, Automation,
and Response-SOAR) két hop véi cac giai phap giam sat théng minh phuc vu
viée quan 1y cdc su cb, phan hdi lai su ¢, ty ddng hoa cac hoat dong; giam sat
24/7 an toan théng tin mang cho cac hé thong quan trong cua Téng cuc Thué,
kiém tra danh gia an toan thong tin dinh ky cho céc hé théng thong tin.

2.2. Pén niam 2030

- Xdy dung, trién khai hé thng cong nghé thong tin dap ung cung cap dich
vu cho ngudi nép thué, cong chire thué, cac dm tac cuia nganh Thué: Nang cap va
trién khai toan bé cac dich vu cbng truc tuyén 18n mic dé 4 trén nhiéu nén tang
khac nhau. Tlep tuc nang (,ap, mo rong ing dung, dich vu nghiép vu chuyen
nganh phuc vu ndi bd va két ndi chia sé théng tin voi cac don vi bén - ngoai. Trién
khai cdc dich vu danh gi4, khdo sat sy hai long cia ngudi ndp thué dbi véi céc
dich vu cdng cua co quan thué theo cac hinh thic dién td.

- Xdy dung, trién khai hé thong cong nghe thong tin phuc vu céng tic quan
ly thué: Tiép tuc duy tri, ndng cip hé théng ung dung quan 1y thué dam bao viéce
thay doi chinh sach hang nam va dap ung cac yéu cau chinh sach quan ly thue
mdi theo ting thoi ky; Phat trién hé théng da liéu phuc vu trién khai chinh phu )
trong nganh Thué. Trién khai, xdy dung viéc tiép nhan va xur ly ho s0 cua can bo
thué trén mol truong mang; Ung dung viée s dung chir ky s6, dinh danh 56,
chuyen ddi s6 va niém phong dién tir trong xir Iy vdn ban hanh chinh, cit giam
gidy 10, nang cao hi¢u qua quan ly nha nude, don gian hoa quy trinh nghiép vu.

- X4y dung, trién khai hé théng cong ngh¢ thong tin phue vu cdng tac quan
ly ndi nganh: Xay dung va trién khai cac hé théng giam sat, do luong cac chi s6
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hoat déng vé hicu sudt, higu qua trong qua trinh thue thi ¢dng vu ctia co quan thué
va cong chire thuc.

- Xay dung nén tang du licu phuc vu nghiep vii quan [y thué va cic dich
vu thué thdng minh bao gém: Trién khai nén tang quan tri di 1iéu hién dai ho tro
dit liéu 16n va quan 1y dir liéu chi; trién khai cdc mo hinh phan tich du bdo di
liéu hd trgr quan trj rii ro, quan tri chat 1uongD va quan tri hiéu nang. Trong do, hé
thdng cong nghé thong tin duge nang céap theo hudng cho phép tng dung khoa
hoc dit liéu nham hd tro quan ly nghiép vu. Xay dung nén tang tich hop va chia
sé dir hiéu, kho dir liéu, qudn tri di@t liéu chd, quan ly phén tich dir liéu, quan 1y
dich vu dir liéu trén co so Ung dung cdc cdng nghé maéi nhu dit liéu 1on, internet
van vit, may hoc dé lam giau dir lidu, théng tin va tri thic hd tro nghiép vu.

- Tnen khai ha ting k¥ thudt, an toan théng tin cong nghé thong tin: Phat
trién ha ting k¥ thuat dap tng nhu cau trién khai chinh phtt s6 trong nganh Thué.

IV. LO TRINH THUC HIEN
1. Pén nim 2025
a) Nam 2021

- Duy tri, ndng cép, trién khai mo rong hé théng ung dung va ha tang ky
thuat céng nghé thong tin nham duy tri hoat déng cta hé théng céng nghé thong
tin hién hanh dap Omg cac yéu cdu nghiép vu theo quy dinh tai Luét Quan ly thué
so 38/2019/QH14; cac nghi dinh va théng tu hudng din Luat Quan ly thué bao
gom xdy dung va trién khai hé théng Quan Iy hoa don dién i tai co quan thué:
nang cip, mé rong cic hé théng (ng dung quan 1y thué va hé tro nguoi ndp thud,
cac ung dung quan ly nd1 nganh; cac hé thon;: trao do thong tin vai cac don vi
nhu ngén hang. kho bac, B6 Ké hoach va Dau tu, Bao hiém xa hoi Viét Nam, B
Tai chinh, Téng cuc Hai quan...; trién khai cac d]Ch vu tich hop va chia sé dir lieu
dung chung vdi Bo Tai chinh va tlch hop voi cdng Dich vu cdng quéc gia.

- Duy tri hé théng an toan théng tin phuc vu trien khai cac ing dung hién
6 ciia nganh Thué. Nang cap hé thdng, trién khai céc giai phap an toan théng tin
thong minh cé ung dung cong ngh¢ moi. Thay thé céc thiét bi an toan bao mat
(Firewall, Proxy...) dé tang cudng an toan théng tin tai cac Cuc Thué, Chi cuc
Thué. Giam sat 24/7 an toan théng tin mang cho cdc hé thong quan trong cua
Téng cuc Thué, kiém tra danh g gid an toan théng tin dinh ky cho cac hé théng
thong tin.

b) Nam 2022

- Tiép tuc duy tri néng cip md rong cac phan mem Ung dung, ha tang k¥
thuét, an toan théng tin hién hanh dap tng cic thay d6i vé yéu cau nghiép vu, k¥
thudt trong nam 2022: Trién khai mé rong hé thong ung dung Quan ly hoa don
dién tir tai co quan thué; x4y dung co s¢ di ligu van ban phap ludt vé thué de
phuc vu trién khai dich vu cung cép thong tin cho nguol nop thué; tiép tuc trién
khai viéc két ndi véi céc don vi ngoai nganh Thué dé trao ddi théng tin theo céac
thoa thuan hop tac, quy ché phdi hop.
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- Xay dung du an Quan ly thué tich hop, tap trung dap Gng tai thiét ké quy

trinh nghiép vu trén nén tang kién trac hién dai, Gng dung cong nghé méi vé ui
tué nhan tao, van vat két ndi, dit lidu lon. .

- Ung dung cac cédng ngh¢ moi, hién dai néng clp hé thonfj phan méni, cai
tién, mo rong cac dich vu hd tro tra 1o tr déng, ho trg tuyén truyén pho bién kién
thire phép ludt vé thué cho ngudi ndp thué va dai ly thué theo nhu cu nham nang
cao mue do tuan thu tu nguyén cua ngudi ndp thué va hd tro ngudi nop thué co
day du thong tin dé thuc hién vé nghia vu thué.

- Xay dung hé thong két ndi trao déi dir lidu tir cac bo, ‘nganh, ngén hang va
cac td chitc lién quan dé phuc vu cong tac quéan 1y thué va hé tro ngum nop thué;
hé théng chia sé dit lidu ding chung ctia nganh Thué cho phép ngudi ding ¢6 thé
khai thac, str dung dit liéu quan 1y thué theo chinh sach, quy dinh hién hanh.

- Xdy dung hé théng quan 1y van phong dién tir dép Umg quy trinh nghiép
vu xtr 1y hd so trén méi truong mang, chuan hoa biéu mau, che do bao cao; tang
cudng gui, nhan vin ban, bio cdo dién tir tich hop chit ky s6, dinh danh sb gifia
cac co quan nha nudc;

- Chuyén do1 va trién khai ha tdng k§ thuét céng ngh¢ thong tin nganh Thue
hoat déng trén nén dién toan dam may theo hudng cung cép dich vu miic dé nén
tang.

- Trang bi thiét bi cong nghé théng tin danh cho cong chire, vién chic thué
dép tmg yéu cdu hién dai hoéa moi truong lam viée ctia nganh Thué. Phat trién céc
hé théng lam viée tai nha, tir xa cho céng chic, vién chirc thué. Trang bi cic hé
thdng ting cudng méi trudng cong tac lam viée cho cong chire, vién chic thué: hé
théng hoi thao truc tuyén (Video Conference), hé théng chia sé dit 1iéu, hé théng
thu dién tir, hé théng dao tao truc tuyén (Online training), dién thoai sb...

- Trién khai mo r(“)ng kénh truyén két ndi véi cac don vi bén ngodi, cac tb
chire cung cap dich vu gia tri gia téng trong linh vuc thué (TVAN), phuc vu nhu
cau két ndi, chia sé dir liéu nganh Thué.

- X4y dung hé théng an toan théng tin theo hudng bao vé dir Héu nha nudc
va bao vé dit liéu cua nguot dung théng qua sir dung dinh danh so dé bao dam xac
dinh diing nguoi truy cdp dir liéu.

¢) Nam 2023

- Tiép tuc duy tri ndng cip md rong céc phin mem ung dung, ha tang k¥
thuat, an todn théng tin hién hanh dap Gng céc thay dbi v& yéu cau nghiép vu, k¥
thuat trong nam 2023.

- Xy dung phan mém Quan ly thué tich hop, tap trung dap Ung tai thiét
ké quy trinh nghlep vu: Hb tro co quan thue thue hién tiép nhan, xur ly tu dong
cac quy trinh quan ly thué déi véi moi sac thué bao gém Dang ky thué, xtr Iy ho
so khai thué, xur ly chiing tr np thué, mién giam, hoan thué, quan Iy ng, x04 no,
cudng ché no thué, thanh tra kiém tra thué, khiéu nai té cdo... va dap tng ché do
ké toan thué néi dia; hd tro co quan thué thuc hién cic quy trinh quan 1y thué



dac tht nhu quan 1y thué dat, quan v thué phi néng nghicp, quan v ca nhan kinh
doanh, quan 15 1¢ phi trude ba nha dit, guan 1y hoat dong thuong mai dién t
xuyén bién gidi. ..

- Xay dung va trién khai phan mém ting dung Quan ly hoa don dién tir tai
co quan thué dap ting yéu ciu vé chinh sach quan ly hoa don; mo rong xdy dung
hé théng Cong két ndi tiép nhéan di Héu hoa don dién tr trong truong hop ngjum
ban dang ky su dung hoa don dien tr duge khoi tao tir may tinh tién; cung cap
cde chire ning hd trg co quan thué trong cong tac diéu tra, dbi chiéu doanh thu,
xac dinh sé thué phai ndp cla cic 16 chire/ca nhan kinh doanh.

- Phat trién hé théng tng dung phan tich dir liéu va quan 1y i ro ddap tng
yéu ciu quan ly thué theo phuong phap ung dung cOng ngh¢ méi nham ning cao
nang luc, hiéu lue, hiéu qua hoat dng cua co quan thué, hd tro cong tac quan ly
thué.

- Xay dung kho co s¢ dit lidu quéc gia vé thué trén nén tang tich hop va
nén tang dir 1i¢u I6n (Big Data va Data lake) dé cung cap thong tin day du cho
viéc chi dao diéu hanh, két ndi trao déi théng tin phuc vu cong tac quan ly thué va
quan ly tudn thu.

- Xiy dung hé théng luu triv tai lidu dién tr clia co quan thué nhdm cung
¢ip cac dich vu khai théc, tra cu va tao lap céac dir liéu dién t& dung chung trong
cac dich vu khai thac dit liéu cua co quan thué.

- Trién khai hé théng quan ly vin phong dién tir; thuce hién sé hod hd so va
niém phong dién tu trong xt ly vin ban hanh chinh; luu triy hé so cong viée dién
tr clla co quan thué; két néi, lién thong trao dbi vin ban dign tr gilta co quan thué
V01 cac co quan nha nuoc thong qua True van ban quoc gia theo dinh hudéng phat
trién vin phong khang giay to.

- Nghién cuu, trién khai Gmg dung cac cong nghé mang (5G/6G) trong viée
cung cap cac dich vu trén nén tang Ung dung di dong. Phat trién ha ting internet
van vat (IoT) va cac cong nghé sb moi trong xdy dung cic tmg dung, dich vu
phuc vu cong tic quan ly thué.

d) Nam 2024

- Tlep tuc duy tri ning cidp md roéng cac phan mem ung dung, ha tang ky
thudt, an toan théng tin hién hanh dap tmg cac thay déi v& yéu ciu nghiép vu, kg
thuédt trong nam 2024.

- Trién khai phan mem Quan ly thué tich hop, tap trung dap tng tai thiét
ké quy trinh nghiép vu trén nén tang kién tric céng nghé hién dai.

- Trién khai phan mém Quan 1y i ro trén nén Ung dung phan tich dir liéu
lén va may hoc hodc ap dung tri tué nhén tao (Big Data analytics va Machine
Leaming/Artificial Intelligent); trién khai dich vu cung cap, chia sé dit lidu (trén
neén ung dung API Gateway, Service/Data Service) ,.

- Trién khai Trung tdm d liu chinh va Trung tdm dit liéu du phong cua
nganh Thué theo huéng cung cap ha tang trung tam dir liéu nhu mét dich vu.
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Chuyén dich theo huéng ao hoa ha ting trung tam dit lidu (Software Define
DataCenter), két hop giita cac trung tim du ligu (DataCenter) hi¢n ¢o cua Tong
cuc Thué véi cac trung tam dit lidu trén nén tang Cloud dé tang tinh du phong,
linh hoat va hidu qua. Hudng téi trién khai Trung tdm dir lidu du phong tha ba
trén nén tang Cloud.

g) Nam 2025

- Tiép tuc duy tri nang cip mé rong céc phan mem ung dung, ha ting ky
thudt, an toan thong tin hién hanh dap tng céc thay d6i vé yéu cau nghiép vu, k¥
thuat trong nam 2025.

- Phat trlen nang cap kién tric hé théng Céng théng tin dién tir nganh
Thué dé cung cap céc dich vu thué dién tir cho doanh nghiép, t6 chiic, ¢4 nhéan
thuc hién nghia vu thué mot cach nhanh chong, thuan lg1 voil nhiéu trai nghiém
t6t homn.

- Trién khai hé théng an toan théng tin theo md hinh 4 16p tai Téng cuc
Thué: Néng cdp hé théng gidm sat théng tin (SOC) 18n hé thdng didu phdi an
ninh, ty ddng héa xir 1y su ¢ va phén héi (Security Orchestration, Automation,
and Response-SOAR) két hop véi1 cdce giai phap giam sat thong minh phyc vu
viée quan ly cdc su ¢, phan héi lai sy ¢d, tu dong hoa céac hoat déng.

2. Pén nam 2030

- Tiép tuc nang cAp mé réng céc phin mém ung dung, ha tang k§ thuit, an
toan thong tin hién hanh dap tng cac thay dbi vé yéu ciu nghiép vu, k¥ thuat
trong giai doan 2026-2030.

- Xay dung nén tang dit liéu phuc vu nghiép vu quan ly thué va cac dich
vu thué théng minh bao gom: Trién khai nén tang quan tri dit lidu hién dai hd tro
dir liéu 1én va quan 1y dir liéu chu; trién khai cdc mé hinh phan tich du béo dir
liéu hd trer quan tri riii ro, quan tri chét luong va quan tri hiéu ning. Trong d6, hé
théng cong ngh¢ thong tin dugc néng cép theo hudng cho phép ting dung khoa
hoc dir liéu nham ho tro quan Iy nghiép vu. X4y dung nén tang tich hop va chia
sé dir liéu, kho dit liéu, quan tri dir liéu cht, quan ly phan tich dix liéu, quan ly
dich vu dit liéu trén co s& ung dung cac céng nghe moi nhu dit 11éu 16n, internet
van vit, may hoc dé lam giau dit 1iéu, théng tin va tri thirc hd tro nghiép vu.

- Nang cap va trién khai toan bé céc dich vu cOng truc tuyen lén mie do 4
trén nhiéu nén tang khac nhau. Trién khai cac dich vu danh gia, khao sat sy hai
long cua nguoi ndp thué d6i véi cae dich vu céng cia co quan thué theo cac hinh
thirc dién tu.

- Xay dung va trién khai cac hé théng giam sat, do ludng cée chi sb hoat
dong vé hiéu suét, hiéu qua trong qua trinh thuc thi cdng vu cta co quan thué va
cong churc thué.

- Phat trién hé thdng dir liéu va ha tﬁng k¥ thuat phuc vu trién khai chinh
phu so trong nganh Thué.



V. KIN!I PHI THU'C HIEN

1. Gial doan 2021-2025

Kinh phi ¢hi dau tu cde dé an, du an cong nghé thong tin trong giai doan
2021-2025 ude tinh khoang 7.158.729 trieu dong, binh quin 1.431.746 tri¢u
dong/nam.

2. Giai doan 2026-2030

Kinh phi chi dau tu cac dé an, du an céng nghé théng tin trong giai doan
2026-2030 udce tinh khoang 7.731.427 triéu dong, binh quin 1.546.285 triéu
doéng/nam./.



Phy luc X
BO TAI CHINH

PE AN
HIEN DAI HOA CO SO VAT CHAT, HANH CHINH VA TAI CHINH
PEN NAM 2030
I. MUC TIEU TONG QUAT

Tiép tuc trién khai thyc hién chién lugc vé quy hoach hé théng cong s¢
va dau tu trang thiét bi, phuong tién; hién dai hoa céng nghé thong tin, cong
nghé quan ly toan nganh theo hudng tién tién, hién dai, ddng bd va dam bao
diéu kién cho héi nhdp qubc té, dap tmg yéu cau quan ly thué hién dai, xay
dung nganh Thué Viét Nam ‘hoat dong hi¢u luc, hi¢u qua, phuc vu t6t nhu cau
cua nguol dén giao dich vé thué va phit hop véi cdc muc tiéu dé ra frong
Chién lugc cai cach hé théng thué dén nam 2030,

Tiép tuc d6i moi co ché quan ly bién ché va kinh phi ddi véi hoat ddng
ctia co quan Thué. Tiép tuc bao dam ngudn kinh phi phuc vu hiéu qua cac hoat
dong thudng xuyén, cling nhu cac hoat dong chuyén mén, nghiép vu dic thu,
hién dai hda cong nghé thong tin, ing dung cong nghé théng tin vio cdc quy
trinh nghiép vu thyc hién cac ¢oéng viéc ndi nganh. Thyc hanh tiét kiém, chéng
lang phi, gop phin bd sung thu nhip cho cén bd, cdng chic; dam bao diéu kién
lam viéc thuan 1¢i, lau dai cho céng chirc nganh thué ting cuong dao tao kién
thire nghi€p vu va k¥ nang quan ly hién dai cho d6i ngii can bg, céng chire.

Tiép tuc didy manh cai cich hanh chinh nhdm xay dung nén hanh chinh
thué dan cha, hién dai, chuyén nghiép, liém chinh, céng khai, minh bach, nang
cao trach nhiém giai trinh; dor ngl can bd cong chirc, vién chiic ¢6 pham chat,

nang lue va uy tin ngang tam nhiém vu; hé thong cO quan thué tir frung uong
dén dia phuong tinh gon, hoat déng hiéu qua, 1iém chinh phuc vu nhan dan.

1. MUC TIEU CU THE

1. Dén niim 2025

a) Linh vire Piu tu xay dung

- Phan déu hoan thanh hé thdng tru s& lam viéc Cuc Thué, Chi cuc
Thué va Chi cuc Thué khu vyc sau khi hop nhat.

-T iép tyc thue hién ddu tu xdy dung cac tru s& lam viéc chua thuc hién
- trong gial doan trudce va céc try sé phai di doi theo quy hoach chung clia cac dia
phuong.

b) Linh voec Mua sam tai san

- Phan dau hoan thanh 100% ké hoach da dugc cap c6 thim quyén phé
duyét vé sap xép, xir 1y cac co sé nha, dat Xe Ot va tai san khac theo quy dinh
phu hop véi tiéu chuén, dinh mirc va nhu cau clia tung don vi.




- Trién khai mua sdm méi/mua sam thay thé xc & t8, phuong tién. trang
thiét bi lam viéc theo thiam quyén phan cip dam bao quy dinh, pht hop tiéu
chuan, dinh mue, trong do tap trung trang bi theo hudng hién dai, déng bo, ho tro
tdi da cong tic nghiép vu theo linh vue, nhiém vu trong tam cta nganh Thué giai
doan 2021-2025.

¢) Co ché quan Iy tai chinh

Xay dung co ché quan ly tai chinh mai. Co Ché tai chinh giai doan tir nAm
2021 tr¢ di phai bao dam phu hop véi su thay d6i vé ché do chinh sach tuy nhién
muc tiéu ¢6 gang dam bao kinh phi hoat dong cho nganh, dam bao kinh phi duy tr1
bd may, kinh phi thuce hién cac dé 4n, céc Chu truong lqn cua nganh cting nhu bao
dam muc thu nhdp cho can bé nganh Thué khéng thap hon mue thu nhap hién
huodng.

d) Van phong

- Hoan thién cac quy ché, quy trinh ap dung trong néi nganh theo hudng
hién dai dé tién toi xay dung van phong dién ttr, dua cac img dung hién dai vao

khai thac, st dung phuc vu nhu cdu quan ly, trao ddi thong tin, diéu hanh tac
nghiép thay thé dan phuong thite quan 1y truyén théng.

2. Dén nim 2030

a) Linh vue Dau tw xay dung

- Phan déu xtr ly céac ¢dng trinh xdy dung lau nam, cac cong trinh phai di
doi theo quy hoach khu hanh chinh méi cta cae dia phuong nhung chua dép dng
duoc diéu kién lam viéc, chua dap tng dugc chuong trinh hién dai héa cong so.

- Tiép tuc thuc hién dau tu xay dung cac tru so lam viée chua thuc hién
trong gial doan truoc.

b) Linh voee Mua sam tai san

- Tlep tuc thue hién sap xép, xtr Iy cdc co s¢ nha, dét, xe 6 t& va tai san

khac theo ké hoach dd dugc cap c6 thim quyén phé duyét trong giai doan 2026-
2030.

- Tiép tuc trién khai mua sam mai/mua sam thay thé xe 6 to, phuong tién,
trang thiét bi lam viéc theo tham quyén phan cép theo hudng hién dai, dong bo,
hiéu qua pht hop voi tiéu chudn, dinh mac va chién luge cai cach quan ly thué
gial doan 2026-2030.

- Ngoai 02 muc tiéu néu trén, trén co so téng két, danh gia viée thyc hién
Dé an & giai doan 2021 -2025 va nhiém vu méi phat sinh giai doan 2026-2030,
phén ddu hoan thanh cdc muc tiéu, nhiém vu khéc vé hién dai hoa co so vt chat

dam bao phu hop voi ké hoach va chién luoc phat trién chung giai doan 2021-
2030.

¢) Co ché quan ly tai chinh

- Trén co s6 co ché tai chinh duoc duyét cta giai doan 2021-2025 maoi dé
xuat tiép cho giai doan 2026-2030.



d) Van phong

- Tiép tuc uhuém hoéa cac quy ché, quy trinh ap dung trong ndi nganh theo
hudng hién dai dé tién 16 xdy dung van phong dién tr, dua cac tng dung hi¢n
dai vao khai thae, sir dung phuc vu nhu cau quan ly, trao doi thong tin, didu hanh
tac nghiép thay thé din phuong thue quan 1y truyén thdng theo tung giai doan.

ITL. NOI DUNG
1. Déu tw xiy dung
1.1. Pén nam 2025

- Tiép tuc hoan thanh 86 dy an dang thyc hién d¢ dang trong giai doan
2016-2020 gom 32 dl_g‘ an trong ké hoach chuan bi dau tu nam 2020, 19 dy an
trong ké hoach du kién hoan thanh nam 2020 va 35 du an trong ké hoach du

kién hoan thanh nam 2021 va cac nam tiép theo (07 Cuc Thué va 79 Chi cuc

Thué, Chi cuc Thué khu vuc).

- Khéi cong xay dung cac du an duoc Bo Tai chinh phé duyét ké hoach
dau tu x4y dung tru s& hé thong thué va trong ké hoach dau tu cong trung han
glai doan 2021-2025. Nhu cau dau tu xay dung giai doan 2021-2025 cia nganh
Thué gdm x4y dimng mai 01 kho lu trit chuyén dung nganh Thué, xdy dung maéi
55 du 4n va 73 dur 4n cai tao mé réng (01 Cuc Thué va 127 Chi cuc Thué, Chi
cuc Thué khu vire). Phan dau dua vao str dung 90% sb luong du 4n du kién khoi
cong trong giai doan 2021-2025".

- Tiép tuc trlen khai va hoan thanh thdm tra phé duyét quyét toan 100%
céc dur 4n chuyén 11ep tir giai doan 2016-2020 sang’.

1.2. Pén nim 2030

Ra soat, trinh BQ Tai chinh phé duyét ké hoach dau tu, chu treong dau tu
giat doan 2026-2030 doé1i vo1 cac try so lam viée duge xay dung [du nam, phai di
doi theo quy hoach khu hanh chinh méi cua dia phuong, chua dap Ung dugc
dicu kién lam vi¢c cua can bd cong chirc, chua dap img duge chuong trinh hién
dai hda cong s¢ va chua dap ing duge diéu kién khach dén giao dich vé thué.

2. Mua sim tai sin

2.1. Bén nim 2025

- Thuc hién sip xép, xir 1y tru s& lam viéc theo tién d6 hoan thanh cac du
an dau tu xdy dung mdi tru so lam viéc, ké hoach sap xép co cau té chirc dam
bao viéc quan ly, str dung tru s¢ lam viéc hiéu qua, dang quy dinh.

- Hoan thanh 100% ké& hoach da dugc cip c6 tham quyén phé duyét vé Sap
xép, xit ly cac co sé nha dét ctia cde Chi cue Thué thuc hién sap nhap, hop nhét

! Muc tigu nay di duoc Téng cuc Thué trinh Bo Tai chinh phé duyét tai T¢ trinh sé 2861/TTr-TVQT ngay
15/7/2020 vé viéc phé duyét ke hoach dau tw xdy dung hé théng tru s& am viée Tong cuc Thué giai doan 2021-
2025.

? Muyc tiéu nay thuc hién hoan thanh quyét toan 86 du an dang trién khai thic hién dé dang trong giai doan 2016-
2020 chuyén sang giai doan 2021-2025.

g



theo Quyét dinh s6 520/QD-BTC ngay 13/4/2018 cua Bo truomg Bo Tai chinh
dam bao quy dinh, phit hep véi thue t€ va nhu cau su dung cha cac don vi.

- Hoan thanh trinh (.dp c6 tham then phé duyét tiéu chudn, dinh mdec su
dung xe 6 t6 chuyén ding cua hé théng thué theo quy dinh tai Nghi dinh SO
04/2019/ND-CP ngay 11/01/2019 cta Chinh pbu dé dé xudt phuong 4n mua sam,
sap xép, xir ly xe 6 té dam bao quy dinh’.

- Hoan thanh trinh ¢p c¢6 thim quyén ban hanh tiéu chuéan, dinh muc su
dung tai san cong theo quy dinh tai khoan 6 Didu 26 Luat Quan 1y, st dung tai san
cong va Quyét dinh so 1488/QD-BTC ngay 01/10/2020 cua Bo truong Bo Tai
chinh dam bao co s&, cin cir cho cic don vi thue hién sip xép, mua sim, trang bi
tal san.

- Hoan thanh 100% ké hoach, muc tiéu di duoc cip c6 tham quyén phé
duyét vé mua sim mai/mua sam thay thé xe 6 t6 theo quy dinh dam bao viée quan
ly, str dung xe & td an toan, hiéu qua, phi hop véi tiéu chuan, dinh mie.

- Hoan thanh 100% ké hoach dd duoc cdp c6 thim quyén phé duyét vé
mua sim méi/mua sam thay thé phuong tién, trang thiét bi lam viéc dam bao quy
dinh, phu hop tiéu chuén, dinh muec, trong do, tp trung trang bi theo hudng hién
dai, dé)ng bo, hd tro toi da cong tac nghiép vu theo linh vyc, nhiém vu trong tdm
cia nganh Thué giai doan 2021-2025.

2.2. Dén nim 2030

- Thuc hién sap xép, xir Iy cdc co so nha, dat, xc 6 t6 va tai san khéc theo
ké hoach da duogc cap co tham quyén phé duyét trong giat doan 2026-2030.

- Hoan thanh 100% ke hoach, muc tiéu di dugce cap ¢é thim quyén phe
duyet vé mua sim méi/mua sim thay thé xe 6 16 theo quy dinh dam bao viéc quan
ly, str dung xe 6 td an toan, hiéu qua, ph hop véi tiéu chuan, dinh mie.

- Hoan thanh 100% ké hoach da duoc cap c¢6 tham quyén phé duyét vé
mua sam movmua sam thay theé phuong tién, trang thiet bi am vi¢e dam bao quy
dinh, pht hop tiéu chuan, dinh mue, trong do, tap trung trang bi theo huéng hién
dai, dong bo, ho trg t61 da cong tac nghi¢p vu theo linh vue, nhiém vu trong tdm
cua nganh Thué giai doan 2026-2030.

3. Co ché quan Iy tai chinh

3.1. Dén niim 2025

- Nam 2021: Tai Khoan | Piéu 3 cta Nghi quyét s& 129/2020/QH14 ngay
13/11/2020 cua Quoc H&i da quy dinh: “Tiép tue thuc hién co che tai chinh dic
thit dwoe cdp co tham quyén quy dinh doi véi mot s6 co quan, don vi hanh chinh

* Theo Cong van s6 14195/BTC-KHTC ngay 22/11/2019 ctia B6 Tai chinh, Téng cuc Thué ducc phép quan 1¥.
sir dung 61 da 01 xc & t chite danh va 89 xe & & phuc vu cong tic chung. P& vl xe 6 16 chuyén ding, Téng
cuc Thué & cé To trinh sé 60/TTr-TCT ngay 12/3/2020 va Céng van s6 4770/TCT-TVQT ngay 09/11/2020
trinh BO Tai chinh phé duyét tigu chuén, dinh mirc d6i vai 434 xe (01 xe loai 29 ¢hd, 01 xe 7-9 chd 2 ciu o gin
thiét bi chuyén diing va 432 xe ban tai).



nhé nude cho t6i khi thuce hién cdi cach tién lwong theo Nghi quyé L’f 5'(5’ 27-
NQTW ngdy 21 thing 5 ndm 2018 cia Ban Chdp hanh Trung wong...”. Theo
d6, kinh phi khoan chi cta Téng cuc Thué da duoc Qube hoi phé chu"m Ia
12.380.000 triéu dong (tuong ung vl 1,108% du toan thu ngan sach nha nudc
giao Tong cuc Thué té chirc thue hién nam 2021).

- Ngay 17/3/2021 Tha tuéng Chinh phu da ban hanh Quyct dinh sé
11/2021/QB-TTg vé viée kéo dai co ché tai chinh dic tha clia mdt s co quan
hanh chinh nha nuéc, trong dé: Kéo dai thoi han dp dung Quyét dinh sb
13/2016/QD-TTg ngay 15/3/2016 ctia Tha tuéng Chinh phil vé viée thuc hién
co ché quan 1y tai chinh va bién ché dbi v6i Téng cuc Thué va Téng cuc Hai
quan giai doan 2016-2020 cho dén khi thuc hién cai cach tién luong theo Nghi
quyet s0 27-NQ/TW ngay 21/5/2018 cua Hoi nghi 14n thir bay Ban chép hanh
Trung wong khéa XII vé cai cach chinh sach tién luong, ddi véi can bo, cong
chtic, vién chiec, luc luong v trang va ngudi lao dong trong doanh nghiép.

- Nam 2022 du toan chi cua Téng cuc Thué di dugc Qudc hdi phé chuan
la 11.700.000 tri¢u dong (twong ung voi 0,996% duw todn thu ngan sach nha
nuoe giao Tong cuc Thué t6 chite thuc hién ndm 2022).

- Nam 2023 tré di: Xay dung co ché quan 1y tai chinh gin vdi cai cach
chinh sach tién luong dbi v6i can bo, cong chite, vién chite theo Nghi quyét so
27-NQ/TW cua Hoé1 nghi l4n tha bay Ban chap hanh trung wong khoa XII vé
cai cach chinh sach tién luong dbi v6i can bo, cong chirc, vién chue, luc luong
vl trang va ngudi lao dong trong doanh nghiép va Chi thi s6 21/CT- TTg ngay
05/8/2021 cta Tha tudng Chinh phu ve nang cao hiéu qua thuc hién va déi méi
co ché quan 1y tai chinh, thu nhap gan voi dac thu cua co quan quan 1y hanh
chinh nha nudc dé dam bao ngudn lue cho Téng cuc Thué hoan thanh rhiém
vu chinh tri, tang tinh chit déng cho Téng cuc Thue trong quan 1y tai chinh, tai
san, xay dung co ban dam bao su dung kinh phi tiét kiém, hiéu qua; DPam bao
ké thira co ché quan ly tai chinh va bién ché ddi vai Téng cuc Thué cac giai
doan trudce va giai doan 2016-2020 da dugce ny ban Thudong vu quéc hoi, Tha
tudng Chinh phu phé duyét.

3.2. Dén niim 2030
~ Can cir vao co ché dén nam 2025 duoc phé duyét dé tiép tuc xéy dung co
ché tai chinh cho giai doan 2026-2030 bao dam phu hep véi chién luge phat
trién cua nganh va cua giai doan.

4. Van phong

4.1 Pén nim 2025

- Chudn hoa cac quy ché, quy trinh theo hudng hién dai hoa.

+ Tiép tuc hoan thién cac quy ché, quy trinh 4p dung trong néi nganh trén
co s& cac quy dinh cia Luét, Nghi dinh hién hanh lién quan dén céng tac vin
thu, luu trit, hanh chinh van phong, quan tri cdng sé... theo hudng hién dai, cé
ung dung céng nghé thong tin vao hoat dong quan ly nham chuyén nghiép, hién



dai nhu: Quy ché lam viée co quan, cidc quy ché, quy trinh lién quan dén cong
tac van thu heu trdt, quy ché quan Iy toa nha, quy dinh vé phong chiy chita
chay...

+ Chuan héa cac quy trinh nghiép vu xu ly hd so dién tir, trao ddi van ban
trén mot trudng mang. Xy dung cdc quy trinh thtt tuc hanh chinh lién thong
dién tr dé cat giam dang ké thoi gian giai quyet cua nguoi dén va doanh nghiép.
Ning cao tinh edng khai minh bach, rit ngan thoi gian, tiét kiém chi phi.

+ Tang cuong kiém tra, ra sodt, kip thoi phat hién va xur ly cédc quy dinh,
thu tue chdng chéo, mau thudn, trai phap luat.

- Pay manh Ung dung cong ngh¢ théng tin trong quan ly.

+ Uu tién, xay dung, trién khai cdc phin mém, hé théng quan 1y van
phong dién tir ddp tmg yéu ciu cua cdc quy trinh, quy ché trong cOng tac hanh
chinh van phong, van thu luu trit dam bao két ndi, lién thong, trao dbi vin ban
dién tr gitia co quan thué véi nhau va gitia co quan thué véi ngudi dan, doanh
nghiép.

+ U tién dau tu x4y dung hé thdng kho luu triv van ban, tai lieu dam bao
quy quy chuan trong luu trit tai liéu dam bao hién dai, chuyén nghi¢p va an toan;

thiét 1ap va trién khai hé théng luu trir dién tr dap ung yéu cau luu trir ditr liéu,
hé so dién tir trong nganh.

4.2. Pén niam 2030

- Tiép tuc chufin hoéa céc quy ché, quy trinh theo hudng hién dai héa, trién
khai thanh cdng van phong dién tu.

- Tiép tuc tang cudmng diy manh ung dung céng nghé théng tin vao cac
budc cong vicée pht hgp vai ting giai doan theo hudng hién dai hoa.

IV. LO TRINH THUC HIEN

Can cir vao muc tiéu, néi dung céi cach co s& vat chét, hanh chinh va tai
chinh néu trén, du kién 16 trinh thuc hién chi tiét theo tiing giai doan va ting
nam.

1. Pén nam 2025

a) Nam 2021

al) Pau tu xay dung

- Hoan thanh nhom 81 dy an dang thuc hién d¢ dang trong giai doan
2016-2020 gdm 32 du an trong ké hoach chudn bi ddu tu nam 2020, 8 du an
trong ké hoach hoan thanh nam 2020 va 41 du an trong ké hoach du kién hoan

thanh nam 2021 va cac nam tiép theo (07 Cuc Thué va 74 Chi cuc Thué, Chi cuc
Thué khu vuc). Phin déu hoan thanh ban giao dua vao sir dung 25-30 du an.

- Khoi cong xay dung khoang 25 du 4n trong ké hoach thue hién chuén bj
dau tu giai doan 2016-2020.



- Thuc hién hoan thanh tham tra ph¢ duyét quyét toan cac du an da duoc
ban giao dua vao st dung cac ndm 2020.

- Thue hién chudn bi ddu tu 29 du an duge B Tai chinh phé duyit ké
hoach dau tu xay dung tru s& hé thong thué va trong ké hoach déu tu céng rrung
han giai doan 2021-2025 (24 du 4n xay dung maoi va 5 du 4n cai tao mo ronz).

a2} Mua sam tai san

- Hoan thanh tbi thidu 50% viéc sap xép, xir 1y cac co s& nha, dat cia cic
Chi cuc Thué thuc hién sap nhdp, hop nhit theo Quyét dinh s6 520/QD-BTC
ngay 13/4/2018 cua Bo truong B Tai chinh dam bao quy dinh, pha hop voi
thuc té va nhu cau st dung cua cac don vi.

- th hop, nim bit tién d6 xay dung mai tru so lam viéc, ké hoach sip
xép co cdu tb chirc dé thuc hién ra soat, sip xép tru s& lam viée cta cac don vi
thuoc hé théng thué dam bao hiéu qua, ding quy dinh phin diu hoan thanh
100% ké& hoach da duoc cap co thadm quyén phé duyét.

- Hoan thanh viéc ra soat, hoan thién, bb sung hod so trinh cép ¢ tham
quyén phé duyét tiéu chudn, dinh muec st dung xe O t6 chuyén dung cua hé
théng thué the() quy dinh tai Nghi dinh sé 04/2019/ND-CP ngay 11/01/2019 cua
Chinh phu Can ctr ticu chuén, dinh mitc quy dinh, thuc hién d& xuit phuong 4n
mua sam, sap xép, xir Iy dam bao quy dinh.

- Téng hop dé& xuit ctia cdc don vi, hoan thinh ra soét, Jy v kién cac don vi
c6 lién quan, tong hop trinh ¢ip ¢6 thdm quyén ban hanh tiéu chuén, dinh muic scr
dung tai san cong theo quy dinh tai khoan 6 Piéu 26 Luat Quan ly, sir dung tai san
cong va Quyét dinh s 1488/QD-BTC ngay 01/10/2020 cta Bd truéng Bo Tai
chinh.

- Thue hién trang bi méi hodc thay thé phuong tién, trang thiét bi lam viéc
dam bao phii hop tiéu chuan, dinh mure, nhu ciu va thue té tai ting don vi, trong
do, tdp trung trang bi phuong tién lam viéc theo hudng hién dai, dong bo, 1d tro
t6i da cong tac nghiép vu theo linh vue, nhiém vu trong tam cta nganh Thug.

a3) Co ché tai chinh ,

- Thire hién theo quy dinh ctia Quéc hoi tai Nghi quyét s6 129/2020/QH14
ngay 13/11/2020 va Quyét dinh so 11/2021/QB-TTg ngay 17/3/2021 cta Tha
tudng Chinh phi.

a4) Vin phong

- Trién khai chuong trinh quan ly van ban va diéu hanh cho 03 Cuc Thué
Lam Pong, Hoa Binh, Vinh Phac.

* Téng cuc Thué dd c6 To trinh sé 60/TTr-TCT ngay 12/3/2020 va Cong van sb 4770/TCT-TVQT ngay
09/11/2020 va t& trinh 56 203/TTr-TCT ngay 27/10/2021 trinh Bé Tai chinh phé duyét tiéu chuén, dinh mic déi
vi 423 xe chuyén diing (421 xe béan tai 2 cau, 01 xe gan thiét bi chuyén ding, 01 xe 29 chd).




- Mua sam may moc thiét bl. vat tu, trang thiét bi lam viée cap phat cho can
bo cong chire md1 tuyén dung,
- Mua sam mdi, thay thé vit tu, thiét bi... phyc vy hé thong toa nha, hé

thong dién chiéu sang, hé thdng thong tin lién lac va cac hang muc khéc duy tri
hoat dong thudmg xuyén cta co quan Tong cuc Thué.

b) Nam 2022
b1) Pau tu xdy dung

- Tiép tuc hoan thanh ban giao dua vao st dung 41 dy an thugc giai doan
2016-2020 chuyén tiép sang giai doan 2021-2025.

- Khéi cong xdy dung khoang 29 du én trong ké hoach thue hién chuén bi
dau tur ndm 2021 (24 dy an xdy dung mdi va 5 du an cai tao mo rong).

- Thue hién chuan bi dau tu 32 du 4n dugc B Tai chinh phé duyét quy
hoach dau tu xay dung tru sé hé thong thué va trong ke hoach diu tu coéng trung
han giai doan 2021-2025 (23 du an xay dung maéi va 9 du an cai tao mé rong).

- Thuc hién hoan thanh thim tra phé duyét quyét toan cac du an da duoc
ban giao dua vao sir dung cac nam 2020, 2021.

b2) Mua sam tai san

- Hoan thanh 100% viéc sip xép, X ly cac co so nha, dét ciia cie Chi cuc
Thué thuc hién sap nhap, hop nhét theo Quyét dinh sé 520/QD-BTC ngay
13/4/2018 cua B6 trudng B Tai chinh dam bao quy dinh, pht hop véi thue té
va nhu cau sir dung caa cdc don vi.

- Ph01 hop, nim bét tién do xdy dung mot tru so lam vige, ké hoach sap
xép co ciu td chite dé thuc hién ra soat, sip xép tru s& lam viée cda cdc don vi
thude hé théng thué dam bao hiéu qua, ding quy dinh.

- Thuc hién mua sdm méi/mua sam thay thé xe 6 t6 theo thim quyén phan
cip dam bao viéc quan ly, sir dung xe & t6 an toan, hi¢u qua, pht hop voi ticu
chudn, dinh mdc va dinh hudng, ké hoach dugc cdp ¢6 thim quyén phé duyét.”

- Thue hién ra sodt, trang bi méi hoic thay thé phuong tién, trang thiét b
lam viéc dam bao phu hop tiéu chuin, dinh miec, nhu cau va thue té tai tung don
vi, trong do, tap trung trang bi phuong tién lam vi¢c theo hudng hién dai, dong
bd, hd tro tdi da cong tic nghiép vu theo linh vuc, nhiém vu trong tam cua
nganh Thué.

b3) Co ché tai chinh

- Ra sodt, hoan thién Co ché tai chinh theo P& 4n da Bdo cdo B Tai chinh
tai Cong van s6 3298/TCT-TVQT ngay 12/8/2020 trong d6: Mac kinh phi duoc

® Niam 2022: C6 273/461 xe & td (dang quan ly. st dung dén thoi diém 3171 2/2020) hét nién han st dung Trudng
hop xe 6 t& du didu kién thanh 1y theo quy dinh, cic don vi thuc hién déi chidu véi tidu chudn dinh muc dé dé
xuét phuong dn xi 1y va thay thé xe 6 td theo quy dinh. Viée trang bi xe 6 to (s6 lwgng, chung loai) theo tidu
chudn dinh mirc va ké hoach do cAp cé thdm quyén phé duyét.



tinh theo ty lé o] da 1,34% trén du toan thu ngan sdch nha nude hang nam duge
Quéc Hai giao cho ngdnh thué dé dam bao nhu cau du toan chi va can ddi véi sd
thu ngéin sach nha nudce hang nam trong giai doan 2021-2025 (giai doan 2016-
2020 ty 1e 1,8%); ddng thoi, da duoc BO Tai chinh ldy v kién cac B Ké hoach
va bau tu, B& Noi vu, Bo Lao dong thuong binh va x3 hdi, B6 Tu phap, Van
phong Chinh phu, Kiém toan Nha nudc va da tiép thu hoan chinh dé trinh Chinh
phu.

- Viée xay dung co ché tai chinh cho giai doan tiép theo cta Tdng cuc
Thué¢ sé duoc xdy dung va thay doi cdn ¢t vao cdc van ban huong din clta
Chinh phua, B Tai chinh.

b4) Van phong

- Trién khai chuong trinh quan 1y vin ban va diéu hanh cho 47 Cuc Thué con
lai.

- Niang cép Chuong trinh quén Iy véin ban va diu hanh tai Tong cuc Thué
va 03 Cuc Thue Ha Noi, Hai phong, Bac Ninh.

- Hién dai hoa trong cong tdc quan ly toa nha nhu ndng clp, trang bi bd
sung hé théng giam st camera, may chdm cong. ..

- Mua sdm may moc thiét bi, vat tu, trang thiét bi 1am viéc cip phat cho can
b6 cong chirc moi tuyén dung nam 2021.

- Mua sim, stra chiia thay thé phuong tién di lai (6 t6).
c) Nam 2023
c1) Dau tu xay dung

- Tiép tuc hoan thanh ban giao dua vao st dung cac dy an thudc giai doan
2016-2020 chuyén tiép sang giai doan 2021-2025 va cac dy an khoi cong moi
nam 2021.

- Khéi cong xay dung khoang 32 du an trong ké hoach thuc hién chuan bi
dau tu nam 2022 (23 du an xay dung mai va 9 du an cai tao mo réng).

- Thuc hién chuan bj dau tu 34 dy 4n dugc BO Tai chinh phé duyét ké
hoach dau tu xay dung tru s& hé thong thué va trong ké hoach dau tu céng trung
han giai doan 2021-2025 (5 du an xdy dung méi va 29 du an céi tao mé rong).

- Thuc hién hoan thanh thdm tra phé duyét quyét toan cic du 4n da duge
ban giao dua vao su dung cac nam 2021, 2022.

¢2) Mua sdm tai san

- Thue hién sép xép, x1r Iy céc co sé nha dat, xe 6 to va trang thiét bi,
phuong tién lam vi¢c dam bao viéc quan ly, st dung tai san phu hop vai tiéu
chuén, dinh mac va nhu cu cia timg don vi tir d6 xdy dung ké hoach mua sam,
mua sim thay thé tai san dam bao kip thdi, hiéu qua, ding quy dinh.
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- Pho: hop, nam bat tién do xay dung moi tru so lam vide, ké houch sip
xép co chu t6 chire dé thuce hién ra sodt, sap xép tru so lam vide cha céde don vi
thude hé thong thué dam bao hiéu qua, ding quy dinh.

- Thuc hién mua sam mdi/mua sim thay thé xe 6 16 theo tham quyén phan
cap dam bao viée quan ly, su dung xe O tO an toan, hi¢u qua, phu hop voi tleu

chuin, dinh muc va dinh hudng, ké hoach duoc cap ¢6 tham quyén phé duyét.”

- Thuc hién ra soat, trang bi ma&i hodc thay thé phuong tién, trang thiét bi
fam viéc dam bao phu hop tiéu chuan, dinh mic, nhu cau va thuc té tai timg don
vi, trong do, tap trung trang bi phuong tién lam viéc theo hudng hién dai, déng
bd, hd tro téi da céng tac nghiép vu theo linh vue, nhiém vu trong tam cua
nganh Thué.

¢3) Co ché tai chinh

- Thue hién co ché tai chinh di duge Québc héi, Chinh pha va Bé Tai chinh
phé duyét.

c4) Van phong

- Trién khai hé¢ théng quan Iy van ban qua thiét bi cAm tay dén toan thé
cong chue gitr chice vu 1anh dao. Trang bi may tinh bang hodc thiét bi cdm tay cho
cong chite giti chire vu lanh dao.

d) Nam 2024

d1) Pau tu xdy dung

- Hoan thanh ban giao dua vao s dung cac dy an khéi cong méi nam
2021, 2022.

- Khéi cong xay dung khoang 34 du an trong ké hoach thuc hién chuén bj
dau tr nam 2023 (5 du an xdy dung madi va 29 dy 4n cai tao mo réng).

- Thuc hién chuan bi ddu tv 25 du 4n duoc Bd Tai chinh phé duyét ké
hoach diu tu xay dung tru sé hé thdng thué va trong ké hoach dau tu cong trung
han giai doan 2021-2025 (25 du an cai tao md& rdng).

- Thuc hién hoan thanh tham tra phé duyét quyét toan cac du an da duoc
ban giao dua vao st dung cac nam 2022, 2023.

d2) Mua sam tai san
- L§ trinh thuc hién nhu cac cong viéc da trién khai nam 2023,
d3) Co ché tai chinh

- Thyc hién co ché tai chinh da duge Quéce hoi, Chinh phu va B Tai chinh
phé duyét.

° Nam 2023-2025: Khéng phit sinh xe 6 t6 (dang quan 1y, sit dung dén thoi diém 31/12/2020) hét nién han su
dung. Viée trang bi xe 6 t6 (56 lwong, ching loai) theo tiéu chudn dinh mc va ké hoach do cép ¢é thim quya\‘:n
phé duyeét.
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d4) Vin phong

- lie'p tuc mua sam mai, thay thé vat tu, thiét bi... phuc vu hé théng toa
nha, hé théng dién chiéu sang, hé thdng thong tin lién lac va cac hang muc khac
duy tri hoat déng thudng xuyén cua co quan Tong cuc Thué.

e) Nam 2025

el) Pau tu xdy dung

- Hoan thanh ban giao dua vao st dung cac du an khéi cong mor ndm
2022, 2023, 2024.

‘ - Khoi cong xay dung khoang 25 du an trong ké hoach thuc hién chudn bj
dédu tu nam 2024 (25 du an cai tao mé rong).

- Thyc hién chuén bi dau tr 5 du an duge B Tai chinh phé duygt ké
hoach dau tu xay dung tru s& hé thong thué va trong ké hoach dau tu cong trung
han giai doan 2021-2025 (01 du an xay dung méi va 4 du an cai tao mé rong).

_ Thuc hién hoan thanh thim tra phé duyét quyét toan cac dur an da duoc
ban giao dua vao st dung cac nam 2023, 2024.

e2) Mua sam tai san

- L6 trinh thue hién nhu céc coéng viée di trién khai ndm 2023.

¢3) Co ché tai chinh

- Thue hién co ché tai chinh da duoc Québc hdi, Chinh pht va B6 Tai chinh
phé duyét.

e4) Van phong

- Tiép tuc mua sam méi, thay thé vit tu, thiét bi.. phuc, vu hé théng toa
nha, hé théng dién chiéu sang, hé théng thong tin lién lac va cac hang muc khac
duy tri hoat ddng thuong xuyén cua co quan Tong cuc Thué.

2. Dén niam 2030

a) Pau tu xay dung

'l‘riép khai thue hién hoan thanh cac du an dé dang trong giai doan 2021-
2025 chuyén tiép sang giai doan 2026-2030.

Tlep tuc ra soat, trinh Bo Tai chinh phé duyét ké hoach dau tu, chi truong
dau tu giai doan 2026-2030 va tb chure trién khai thuc hién nhim dép Gng dugc
chuong trinh hién dai hoa cong so va chua dap ung dugce diéu kién khach dén
giao dich vé thué.

b) Mua sém tai san

- Tlep tuc thuc hién sap Xep, Xt ly céc co s& nha dét (khi xay dung tru so
lam viée mdi, thay d6i co cu té chiic...), xe 6 to va trang thiét bi phuong tién

Jam viéc dam bao viéc quan ly, sir dung tai san phu hgp véi tiéu chuén, dinh mtrc
va nhu cau cua timg don vi.
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- Tieép tue thuc hien mua sam maot/mua sam thay thé xe 6 16, phuong tién,

trang thiét bi lam viée theo huéng hién daj, ddng bé. hidu qua phu hop vai tidu

chudn, dinh mirc va cac muc tiéu Ldl cach quan ly thué dé ra trong Chién luoc
cai cach hé thong thué dén nam 2030.”

- Tur két qua tong két, danh gia viée thuc hién D& 4an & giat doan 2021-

2025 va nhiém vu maoi phat sinh giai doan 2026-2030, phan daun hoan thanh muc

ticu, nhiém vu khac vé hién dai hoa co so vit chét, dam bao phi hop voi ké
hoach va chién lugc phat trién chung.

¢) Co ché tai chinh

Céan cur vao phuong an duoc phé duyet cho giai doan 2021-2025 va tinh
hinh thyc hién cu thé, Téng cuc Thué s& dé Xuat phuong an co ché tai chinh phu
hop cho giai doan 2026-2030 trén nguyén tic bao dam day du nhu cau kinh phi
hoat dong cho nganh va dugc xac dinh trén ty 18 phan tram s6 thu ngan sach nha
nude hang nam duge Qudce héi va Chinh pht phé duyét.

d) Van phong

- Trién khai hé théng luu trir dién tr tai co quan Tong cuc Thué va Cuc
Thué céc tinh.

- 100% céc loai vin ban, t& trinh, hd so tai li¢u duge luén chuyén, xir 1y,
luu trit dién 0 hoan toan, khong st dung ban gidy.

- 100% hé théng vin ban diéu hanh cua co quan Thué trao ¢6 thé tiép nhan
van ban dén cua doanh nghiép va nguoc lai hé thong quan ly van ban cua co quan
thué c6 thé gui van ban bang phuong thic dién tir dén doanh nghiép.

- Mua sam mdi, thay thé vat tur, thiét bi, méy moc... phuc vu hé thdng toa
nha, hé thong dién chiéu sang, hé thong:, thong tin lién lac va cac hang muc khac
duy tri hoat dong thudng xuyén ctia co quan fong cuc Thué.

V. KINH PHI THUC HIEN

1. Tinh t&i thoi diém hién tai, theo phuong an Tong cuc Thué da XAy
dung va bao cao B Tai chinh, nguén kinh phi bao dam hoat dong cua Téng cuc
Thué (bao gdm chi thuong xuyén va chi dau tu xay dung, mua sam hi¢n dai hoa
trang thiét bi) duge phan bd hang nam theo ty I¢ phén tram trén du toan thu ngén
sach nha nudc hang nam do Quéc hoi, Chinh pht giao Téng cuc Thué td chuc
thue hién va duge tong hop trong du todn thu, chi ngan sach nha nude hang nam
cua B Tai chinh trinh Chinh phy, Qubce hoéi quyét dinh. Muc ty 1& phan tram
Téng cuc Thué dang dé xuét la 1,34% trén du toan thu hang nam cho giai doan
2021-2025. Dong thoi, Tong cue Thué dé xuét kinh phi hoat déng duoe phan bd
va giao theo co cau:

’ Nam 2026-2030: Cé 186/461 xe 6 18 (dang quan 1y, str dung dén thoi didm 31/12/2020) hét nién han st dung.
Trudng hop xe 6 16 da diéu kién thanh 1y theo quy dinh, cic dom vi thwe hién ddi chifu véi tidu chudn dinh muc
dé dé xudt phuong dn xir Iy va thay thé xe 6 t6 theo quy dinh. Viéc trang bj xe 6 t6 (sé luong, chang loai) theo
tiéu chuén dinh mic va ké hoach do cdp co thdm quyén phé duyét.
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- th mua sam hién dai hoa trang thiét bi va dau tu xay dung (bao gbom ca
ng:uon von diu tu x4y dung tap trung do Bé KH&DT can dbi) tbi thleu 35% trén
tong du todn chi duge giao.

Téng cuc Thué tu can déi trong du toan chi ngan sach nha nudce dugce giao
dé bao dam cac ndi dung chi mua sém hién dai hoa trang thiét bi va dau tu xay
dung, trong truong hop von dau tu xdy dung ngan sach tdp trung giao khong
oiao d nhu cau chi thi Tong cuc Thué s& d& nghi Chinh pht diéu chinh du toan
cho phu hop bado dam quy dinh,

- Chi hoat déng thuong xuyén va chi nghiép vu chuyén moén dic thu 161 da
65% trén tong du toan chi duogc giao.

2. Kinh phi hoat déng cta nganh Thué nam 2021 da dugc Qubc hoi giao
1a 12.380.000 triéu ddng, nim 2022 1a 11.700.000 triéu ddng. Du toian ngudn
kinh phi hoat déng cia nganh Thué cho giai doan 2023-2025 udc tinh khoang
16.580.257 triéu ddng/1 nam (twong dwong 49.740.771 triéu ddng cho ca giai
doan).®

Giai doan 2026-2030, cén cr vao tinh hinh thuc hién co ché cua giai doan
2021-2025 va su thay déi ciia co ché chinh séch, ngudn kinh phi hoat dong cua
nganh Thué s& dugc xdy dung va thay dbi phu hop./. Yk

® Theo s6 liéu di bao cdo BO Tai chinh tai Céng van s6 2400/ TCT-TVQT ngay 02/7/2021 ctia Téng cuc Thué vé
viée ra soat, diéu chinh sb liéu theo co cu chi méi ctia co ché quan 1y tai chinh dbi véi Téng cue thué tir nam
2022,
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